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Zazwyczaj wprowadzanie nowej idei zaczyna sie od mowienia
o tym, dlaczego ona jest potrzebna i co byto nie tak z po-
przednimi. My rowniez moglibysmy zaczac¢ od teqo, co nie gra,
co nie pasuje i co trzeba naprawic. Ale takie podejscie nie
zgadza sie z tym, co chcemy Panstwu zaproponowad. Zamiast
koncentrowac sie na wadach, problemach i ,dziurach do zata-
tania” — pomyslmy o budowaniu, tworzeniu, mocnych stronach
i nowych pomystach.

Takim nowym pomystem jest strategia animacjt lokalnej bazujgca
na koncepcji dobra wspélnego. Wszystko zaczyna sie od dobra
wspolnego — tego, z czego wspoélnie korzystamy i za co jeste-
smy wspétodpowiedzialni. Jak czyste powietrze, bezpieczenstwo,
ale tez jak ogdlnodostepny park, aktywnos¢ lokalnej mtodziezy,
miejsce spotkan dla mieszkancow gminy. Cos, z czeqo wszyscy
korzystaja (lub przynajmniej moga korzystac), co jest im potrzeb-
ne i co moga wspottworzyc, ale rdwniez co jest niestety wrazliwe
na ,psucie’. Zeby zrozumie¢, czym jest dobro wspélne w danej
spotecznosci, musimy ja pozna¢ — dlatego tez elementem strate-
gii jest baczne przyjrzenie sie lokalnemu $rodowisku, nazywane
niekiedy diagnoza spoteczna.

Zeby budowac¢ dobro wspélne musi sie co$ w spotecznodci wy-
darzy¢, poruszyc, ,zadzia¢” — i to jest wtasnie idea i cel ani-
macji. Nie chodzi o to, zeby komus$ przynosi¢ dobro wspélne,
ale zeby wyzwoli¢ i zmobilizowa¢ zasoby, dzieki ktérym dobro
wspolne powstanie. Jasne jest, ze dzieci bedg bardziej dbaty
o plac zabaw, ktory same pomalujg niz o taki, ktory jest im dany
,gotowy”. My dorosli nie jestesmy w tej kwestit inni — jesli sami
co$ budujemy, dbamy o to bardziej niz o rzeczy, ktore nam po-
darowano. Animacja spotecznosci wedtug proponowanej strategii
dokonuje sie zatem poprzez budowanie dobra wspélnego, co jest
nadrzednym celem dziatan. Nie animujemy wiec po to, zeby sie
co$ ,zadziato", ale zeby powstato wspélne dobro.

Potrzebny jest jednak ktos, kto chce doprowadzi¢ do teqo, ze
spotecznos¢ lokalna ,poruszy sie” i wezmie udziat w budowaniu
czeqo$, o co wspolnie bedzie dba¢ i z czego wspélnie bedzie
sie korzystac. | tutaj pojawia sie potrzeba tworzenia partner-
stwa, a wiec grupy ludzi U instytucji, ktorzy chcg co$ budowac
wspélnie, gotowi sg potaczyc sity, zeby budowac wspdlne dobro.
Partnerstwo daje wiecej — doswiadczenia i mozliwosci partnerow
nie tyle sie sumujg, co mnozg i wzajemnie napedzaja.

Spektrum dziatan podejmowanych przez partnerstwa wykracza
znacznie poza ramy, w ktorych dziatajg pojedynczy aktorzy.
Dlatego tworzenie partnerstwa jest dobra droga, zeby porusza¢
spotecznos¢ i zeby budowa¢ wspdlne dobro. Wazne jest takze
docenienie roli lidera w spotecznosci lokalnej. Czesto jest bo-
wiem tak, ze cho¢ w rdznorodnych dziataniach biorg udziat rozne
osoby i instytudje, to jest osoba, ktdra te dziatania ,spina”

Na czym polega innowacyjnos¢ takiej strategii? Wszystkie dzia-
tania sq tu podporzadkowane gtownemu celowi, jakim jest dobro
wspolne. Nie chodzi tu zatem o eliminowanie czy tez rozwig-
zywanie probleméw, ale o tworzenie pewnej wartosci dodanej.
Dzieki temu dziatania majg charakter pozytywny, nastawiony na
tworzenie, a nie niszczenie, na budowanie, a nie ,tatanie dziur”.
Co wiecej, to od danej spotecznosci zalezy, co chce budowac, co
chciataby wspottworzyé. Specyfika dobra wspdlnego polega na
tym, ze trudno jest je tworzy¢, bo kazdy moze z nieqo korzysta,
niezaleznie, czy bierze udziat w jego budowaniu czy nie.

ANIMACIA
LOKALNA

Niniejszy poradnik powstat na bazie doswiadczen pilotazoweqo
programu ,Lokalne Partnerstwa Polsko-Amerykanskiej Fun-
dacji Wolnosci”, ktdrego realizatorem jest Akademia Rozwoju
Filantropii w Polsce. W ramach programu zrealizowano projekty
i kampanie zorientowane na budowanie dobra wspélnego. Ich
autorami i wykonawcami byty lokalne partnerstwa, utworzone
z roznych lokalnych organizacji i instytucji.

Formuta programu, w ktérym kazdy z partnerow wykorzystuje
swoje mozliwosci i doswiadczenia i kazdy ma korzysci z udziatu
w projekcie czy kampanii, sprawdzita sie w praktyce i dzis pro-
gram ,Lokalne Partnerstwa PAFW" moze pochwali¢ sie o$mio-
ma roznymi, innowacyjnymi przedsiewzieciami, w ktorych udziat
wzieto ponad stu trzydziestu partnerow i ktore budowaty dobro
wspdlne w szesnastu gminach w Polsce. Doswiadczenia pro-
gramu, zebrane w cigqu pieciu miesiecy realizacji, postuzyty za
podstawe opracowania — przy udziale znakomitych ekspertow
— nowej metody animacji spotecznosci lokalnych, ktéra mamy
przyjemnos¢ zaprezentowa¢ w niniejszym poradniku.

Nasz poradnik zaczniemy od opisania samej idei dobra
wspdlnego i trudnosci zwigzanych z jego tworzeniem. Po-
kazemy nastepnie, co warto wiedzie¢ o srodowisku lokalnym,
kiedy chce sie zrozumied jeqgo potrzeby i okresli¢, co jest dla
niego dobrem wspdlnym.

Druga czes$¢ poradnika poswiecona jest opisowi specyfiki
nowej strategii animacji bazujacej na idei dobra wspélne-
go. Znajdziecie tu Panstwo réwniez wskazéwki przydatne
w tworzeniu partnerstwa wraz z opisem roli lidera w budo-
waniu wspdlnego dobra. Zachecamy takze do przeczytania
opisow projektéw i kampanii, ktére zrealizowano w ramach
programu Lokalne Partnerstwa PAFW.

Agata Komendant-Brodowska
Pracownia Badari i Innowagji Spotecznych , Stocznia”

Pawet tukasiak Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce




WSPOLNE DOBRO
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JE TWORZYC?



Anna Giza-Poleszczuk, Agata Komendant-Brodowska
Pracownia Badari i Innowagji Spotecznych ,Stocznia”

1. SPOYECZENSTWO CZYLI CO?

Od wielu lat ,wygladamy” w Polsce spoteczeistwa obywa-
telskiego: chcielibysmy, zeby ludzie angazowali sie w zycie
publiczne, korzystali ze swoich praw — na przyktad prawa do
wypowiadania sie w debacie publicznej, zgtaszania uwag i po-
stulatow, a takze solidarnie dbali o dobra publiczne. Jest wie-
le przyktadow takiej obywatelskiej aktywizacji. Wciaz jednak,
w poréwnawczych badaniach miedzynarodowych, Polska wypa-
da dos¢ marnie jesli idzie o takie wskazniki spoteczenstwa oby-
watelskiego, jak udzielanie sie w wolontariacie, przynaleznos¢
do organizacji pozarzadowych czy stynny wskaznik ,uogélnio-
nego zaufania”. Wciaz rzadko kto korzysta z Biuletynu Informa-
cjt Publicznej, przychodzi na organizowane przez administracje
publiczng lub inne instytucje publiczne debaty, niezbyt dobrze
dziata szkolna demokracja (rady rodzicow, samorzady uczniow-
skie), na uzupetniajace wybory samorzadowe przychodzi nie-
znaczny odsetek uprawnionych do gtosowania... Dlaczego? Co
jest nie tak z naszym spoteczenstwem? Czy naprawde mamy jako
nardd jakie$ charakterologiczne defekty, ktére powoduja wycofy-
wanie sie z zycia publiczneqo i brak zainteresowania sprawami
spotecznymi? Na pewno nie, skoro istnieje tyle przyktadow od-
dolnej mobilizacji, udanych programéw, a ludzie w codziennym
zyciu bardzo sobie pomagaja.

Skoro w wielu przypadkach sie udaje, to znaczy, ze z naszym
»narodowym charakterem” nie jest tak Zle, i ze przyczyna osta-
wionej ,pasywnosci” lezy gdzie indziej; ze Polakom nie brakuje
+woli mocy”, ale raczej narzedzi i sprzyjajacego angazowaniu sie
w sprawy publiczne $rodowiska. | zeby ludzi zmobilizowac, mu-
simy najpierw zrozumie¢, co powstrzymuje ich przed ,wychyle-
niem sie”, i w jaki sposob ich do dziatania zacheci¢. Niezaleznie
od ludzkich nawykow i charakterow, mozna wskazac kilka uni-
wersalnych, ,,obiektywnych” barier utrudniajgcych angazowanie
sie ludzi w sprawy publiczne.
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Dostep do rzetelnej i przyjaznej informaciji

Kazda decyzja, ktéra podejmujemy w zyciu, wymaga dyspono-
wania informacja: kiedy kupujemy pralke, czytamy jej opis tech-
niczny, studiujemy przegladarke cen w Internecie, radzimy sie
znajomych. Kiedy wysytamy dziecko na kolonie, ,sprawdzamy”
organizatora, notujemy numer telefonu do wychowawcy, rozma-
wiamy z innymi rodzicami. Informacja, ktéra pozwala nam pod-
ja¢ decyzje, must by¢ nie tylko tatwo dostepna ,fizycznie’, ale
tez ,psychologicznie” — czyli zrozumiata, przejrzysta, przyjazna,
sformutowana prostym jezykiem. Musi tez by¢ godna zaufania —
w jakis sposéb uwiarygodniona. Jesli wiec kto$ ma zaangazowac
sie w kwestie publiczng, to réwniez musi dysponowac informacja:
rozumie¢, dlaczego dane dziatanie jest wazne i potrzebne, jakie
ma przynies¢ skutki dla niego samego i dla innych. Dotyczy
to rowniez sytuacji, gdy ktos ma po prostu wypowiedzie¢ sie
w sprawie publicznej — na przyktad w kwestii budowy auto-
strady albo wezesniejszych emerytur dla nauczycieli. Ludzie nie
angazujg sie w dziatanie publiczne, kiedy nie ufaja dostepnym
informacjom, kiedy nie maja do nich dostepu lub ich nie rozumie-
ja (nie potrafig zinterpretowac).

W roku 2006 toczyta sie w Polsce burzliwa debata (w atmosferze
gwattownych protestow gomiczych) na temat ustawy umozliwia-
Jjacej wezesniejsze przechodzenie na emerytury gérnikom pracu-
Jjacym pod ziemig. Przeprowadzone wowczas przez CBOS bada-
nia ujawniajg typowo ,nieragonalng” opinie publiczng.

Ponad potowa badanych deklaruje, Ze nie interesujg sie proble-
mem emerytur gomiczych, wiekszos¢ nawet sposrod tych, ktorzy
problemem sie interesujg przyznaje, Ze niewiele o nim wiedzg;
niemal wszyscy zgodnie przyznajq, Ze trudno jest im wyrobic sobie
na ten temat opinie.

Kiedy badanym przedstawiono padajgce w debacie publicz-
nej argumenty ,za” i ,przeciw” ustawie, wiekszos¢ uznawata
za przekonywujgce tak jedne, jak drugie. W szczegélnosci
badani byli swiadomi problemdw, jakie emerytury spowodujg
w budzecie panstwa a nawet tego, Ze kazdy pracujgcy po-
niesie koszt ustawy. Jednoczesnie, w odpowiedzi na kolejne
pytanie przewazajgca wiekszos¢ (82 proc) deklaruje, ze jest
zdecydowanie lub raczej za przyznaniem gdrnikom prawa do
przechodzenia na wczesniejszg emeryture (po przepracowa-
niu 25 lat pod ziemig). Jak jest mozZliwe, zeby ludzie (a) miel
tak zdecydowane zdanie w kwestii, o ktérej niewiele wiedzg,
ktorg sie nie interesujg, a nawet przyznajg, Ze trudno jest
wyrobic sobie opinie w tej kwestii? (b) jednoczesnie akcepto-
wali argumenty ,przeciw” ustawie i byli ,za" ustawg"?

Czy ludzie rzeczywiscie sq ,nieracjonalni”, czy tez raczej
nie ufajg informacjom? Wystarczy sobie przypomnieé ze
w owym czasie kazda ze stron konfliktu (zwigzki zawodo-
we, pracodawcy, rzgd) podawata inne kwoty konieczne do
sfinansowania emerytur gérniczych — jedni mowili o kilku,
a inni o kilkudziesieciu miliardach. Argumenty za i przeciw
pochodzity z kompletnie roznych porzgdkdw: mozna przeciez
jednoczesnie zgadzac sie zarowno z tym, ze praca pod ziemig
jest szkodliwa dla zdrowia, jak i z tym, ze emerytury bedg
kosztowac budzet panstwa jakgs, blizej nieokreslong, kwote.
Straszenie dziurg budzetowg przynajmniej od czaséw ministra
Bauca przestato robic na kimkolwiek wrazenie, i traktowane
jest jako chwyt retoryczny.

Kazdy z uczestnikow sporu wyraznie reprezentowat ,swoje” in-
teresy: minister finanséw pilnuje jak wiadomo budzetu, gérnicy
walczg o swoje, a pracodawcy o swoje. Wiec jesli nie wiadomo,
o0 co wiasciwie chodzi, to lepiej jest zawsze byc po stronie lu-
dzi, prawda? Weale nie jest to nieragonalne — jak inna grupa
zawodowa wda sie w spor zbiorowy z rzgdem, to w ramach
solidarnosci tez moze liczyc na poparcie spoteczne...

Innym klasycznym przyktadem jest nie chodzenie na wybo-
ry: jako podstawowy powdd ludzie podaja, ze nie wiedza na
kogo gtosowac.. Moze i jest to wykret, ale niekoniecznie.

Jednym z podstawowych warunkow zaangazowania sie ludzi
w dziatania na rzecz spraw publicznych jest wiec to, ze beda
rozumieli $wiat, w ktorym zyja — ze beda mieli dostep do wia-
rygodnej, prostej i zrozumiatej informacji. A tymczasem... kto
z nas wie, jaki jest poziom bezrobocia w naszym powiecie? Albo
jaki procent kobiet jest pasywnych zawodowo? Jak wydawany
jest budzet naszej gminy? Jakie wyniki uzyskaty na tescie kon-
czacym podstawowke dzieci z naszej szkoty, na tle innych szkot
w naszym rejonie lub w Polsce? Ile pieniedzy Europejskich po-
zyskat nasz samorzad?

Dla organizacji pozarzadowych, ktérych sukces zalezy przede
wszystkim od aktywizacji lokalnych spotecznosci, informacja ma
kluczowe znaczenie.

Po pierwsze, jest podstawa planowania dziatan — odpowiedzi
na pytanie ,co w takim razie warto zrobic¢"? Jedynie rzetelne
zrozumienie sytuacji, kontekstu, aspiracji i pragnien ludzi po-
zwala na takie zaplanowanie dziatan, ktdre dobrze wpisujg sie
w rzeczywiste potrzeby ,beneficjentow”.

Po drugie, jest niewatpliwie jednym z dziatan, do ktérych powo-
tane sg instytucje spoteczenstwa obywatelskiego: upowszechnia-
nie wiarygodnej informacji, dbanie o przejrzystos¢, o peten dostep
do wiedzy o sprawach publicznych. W naszym Poradniku przed-
stawimy, co warto wiedzie¢ i jak mozna przystepnie o tym méwic
i jakie wycigga¢ wnioski w planowaniu dziatan organizaji.

»1yle wiemy o nas, ile nam powiedziano”

W masowym spoteczeristwie — w konicu, jest nas ponad 38 mi-
liondw! — przecietna jednostka ma niezwykle ograniczone pole
obserwacji ,spraw publicznych”. Moze obserwowac to, co dzieje
sie w jej najblizszym otoczeniu, ale nie wie, jak sprawy sie maja
,gdzie indziej", a szczegdlnie —w catej Polsce. Moge mie¢ duzg
wiedze o swoich znajomych i sasiadach — ale nie o ,polskim
spoteczenstwie”. To, jak jest ,w ogole’, ,w Polsce’, z ,polskim
spoteczenstwem” moge dowiedziec sie jedynie z ,mass mediow”:
telewizji, prasy, radia.



Moge wiec widzie¢ i wiedzie¢, ze w moim miasteczku policja jest
sprawna i praktycznie nie zdarzajg sie przestepstwa — ale prasa
i media codziennie podajg informacje o przestepstwach dokonywa-
nych w Polscel Moge mie¢ bardzo dobre doswiadczenia z miej-
scowq przychodnia i lekarzami — ale w prasie wcigz mowi sie
o upadku stuzby zdrowia, korupcji, karygodnych zaniedbaniach...

Ocena sytuacji osobistej i spotecznej - poziom zadowolenia z:

354 o stanu bezpieczefistwa w miejscu zamieszkania o poziomu dostepnych ustug i dobr
przestrzegania norm moralnych o sytuacji finansowej wtasnej rodziny
o sytuacji w kraju
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Osobiscie zyje mi sie lepiej,
ale w kraju jest coraz gorzej!

2000 2003 2005

Zrbdto: . Czapiiski, T. Pane, Diagnoza Spoleczna 2005

Moze to prowadzi¢ do zjawiska okreslanego w psychologii ,ko-
lektywna niewiedza": wiekszos¢ ludzi moze twierdzi¢, ze im w ich
miejscu zamieszkania zyje sie bezpieczniej, i jednoczesnie — ze
w Polsce wzrasta przestepczod¢. Informacje o kraju” mozemy
bowiem czerpac¢ jedynie z medidw, i nie jestesmy w stanie ich
zweryfikowac osobidcie. Szczegdlnie za$ niebezpieczne sg prze-
Swiadczenia i stereotypy o nas jako Polakach: Ze jestesmy ,bez-
interesownie niezyczliwi’, ,narzekamy’, ,jesteSmy pesymistami’,
jestesmy ,roszczeniowi”, oraz — ze nie ma w Polsce spoteczeristwa
obywatelskiego. Wazne jest réwniez to, Ze to wtasnie media okre-
dlaja, ktdre sprawy sg ,publiczne’, ktdre z nich sq wazne, pilne,
stanowig problemy. To powoduje, Ze czesto ludzie, pytani o ,wazne
sprawy’, powtarzajq to, co podajg media, a nie to, co wynika z ich
wiasneqgo doswiadczenia (przyktad z bezrobociem w Cieszynie). To
zatem, jakie sprawy ludzie uwazajg za ,publiczne” oraz co na ich
temat wiedza i myslg, zalezy od Srodkow masoweqo przekazu: od
teqo, jakie sprawy bedzie sie w nich przedstawiato jako ,publiczne”
oraz w jaki sposéb bedzie sie o nich méwito czy debatowato. Do
tego, ,sprawy publiczne” zawsze przedstawiane sa na poziomie
ogélnych abstrakgji: takich, jak demokracja, system ochrony zdro-
wia, korupcja, gospodarka.. A przeciez my znamy jedynie kon-
kretnych przedstawicieli wtadz samorzadowych (a nie ,demokra-
cje"), konkretnych lekarzy i pielegniarki (@ nie ,stuzbe zdrowia”)..
| znowu, bardzo czesto nasze osobiste doswiadczenie pozostaje
W sprzecznosciz ,wyuczong” opinia na temat ogolny i abstrakcyjny:
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wiekszoé¢ badanych w Diagnozie Spotecznej 2007 uwaza, ze
lekarze sq skorumpowani, ale jednoczesnie — jedynie 17 proc.
w okresie ostatnieqgo roku wreczyto cokolwiek lekarzowi (kwia-
tek, butelke wina..) w dowdd wdziecznosci. Wiec ta sama osoba
moze uwaza¢, ze lekarze sq skorumpowani, cho¢ sama nie ma
w ogoéle takiego doswiadczenial

Jednym z podstawowych warunkow zaangazowania sie ludzi
w dziatania na rzecz spraw publicznych jest wiec to, ze beda
odwotywali sie do swoich wtasnych, konkretnych doswiadczen
i potrzeb — a nie do ogolnikowych abstrakcji, ktore moga byc
zupetnie sprzeczne z ich rzeczywistym obrazem Swiata. | wia-
$nie jedng z kluczowych dla rozwoju spoteczenstwa obywatel-
skiego funkcji organizacji pozarzadowych jest wspieranie ludzi
w artykutowaniu ich realnych doswiadczen, i wynikajacych
z nich postulatéw dziatania.

»Samospetniajace sie przepowiednie” i stereotypy

W starej anegdocie pewien Anglik strzygt zywoptot, a kiedy przed
koficem pracy zepsut mu sie sekator, postanowit pozyczy¢ sekator
od sasiada. W drodze uswiadomit sobie jednak, Ze sasiad jest
Szkotem — ci za$, jak wiadomo, sq skapl. Uznat wiec, ze sasiad
zapewne nie zechce pozyczy¢ mu sekatora. Ta mysl bardzo go
wzburzyta: c6z to za sasiad, ktory nie chce pozyczyc sekatora?!?
Pomyslat o upokorzeniu, jakiego dozna, kiedy bedzie musiat prosi¢
kogos$ takiego — i narazi sie w dodatku na odmowe! Kiedy wiec
zapukat do drzwi, i sasiad je otworzyt, Anglik powiedziat krétko:
wypchaj sie swoim sekatorem”.

Niewatpliwie, obraz Szkota jest stereotypem — moze istotnie odda-
wat kiedys ,statystyczna tendencje” w populacji Szkotéw. Ale na-
sze dziatania, jesli kierowane sq stereotypem, a nie zrozumieniem
czy kredytem zaufania, zawsze sa kontr—produktywne.

Jakie wiec efekty maja (bardzo negatywne!) autostereotypy, ja-
kie mamy o sobie jako spoteczenstwie? Jesli naprawde damy sie
przekonac, ze ,Polacy sobie nie ufajg” — to jak mam komus zaufac?
To ogromne ryzyko, ufa¢ innym w takiej sytuacji — mozna jedynie
wyjs¢ na frajera. Jesli naprawde damy sie przekonad, ze mamy
narodowa sktonnos¢ do narzekania — to odruchowo bedziemy za-
czynac rozmowe od narzekania — zeby zbudowac porozumienie na
(rzekomo) wspdlnym gruncie. Jesli uwierze, ze policja (lekarze, kto-
kolwiek) sg skorumpowani — to moze sprébuje co$ wreczyé, mimo,
ze normalnie bym tego nie zrobita. To tworzy wtasnie samospet-
niajaca sie przepowiednie: bo ludzie przyjmuja fatszywe zatozenia
co do sytuacji, motywacdji czy oczekiwan innych.

Jednym z podstawowych warunkow zaangazowania sie ludzi
w dziatania na rzecz spraw publicznych jest wiec rowniez to, ze
beda potrafili uchyli¢ tatwe uogolnienia i stereotypy: ze beda
potrafili uczy¢ sie z wtasnego doswiadczenia, budowac na tym, co
sami widzg i wiedzg.

Dylematy i putapki spoteczne,
czyli dlaczeqo tak trudno jest wspotdziatac

Bardzo czesto przyczyna, dla ktérej ludzie nie angazuja sie
w sprawy spoteczne nie jest brak checi czy zta wola, ale cha-
rakter sytuacji. Co sie dzieje, kiedy chcemy wybudowac plac za-
baw dla dzieci? Wszyscy w okolicy wiedzg, ze taki plac by sie
przydat. Wiedzg tez, ze potrzebne jest do tego wspélne dziatanie
mieszkancow, czy to w formie ,zrzutki” na nowa hustawke, czy to
w formie poswiecenia czasu na postawienie ogrodzenia. Kiedy
natomiast plac powstanie, kazdy bedzie z niego korzystat. Pytanie
z punktu widzenia kazdej osoby zastanawiajacej sie, czy wzigc
udziat w budowie i czy dorzuci¢ sie do wspolnej sprawy, brzmi
dos¢ prosto: ,,Dlaczego ja?” W istocie struktura sytuacji nie wrézy
tu nic dobrego. Kazdy moze pomysle¢ sobie, ze jesli sam sie nie
dorzuci, a inni to zrobig, to skorzysta tak samo jak inni, a nie po-
niesie zadnych kosztow. Méwigc prosciej, ,kiedy inni beda stawiac
ogrodzenie, ja sobie poleze i poogladam telewizje”. A potem moje
dziecko tak samo jak inne bedzie hustato sie na nowej hustawce.
Albo inaczej — ,nie mam czasu, musiatabym wezesniej wyjs¢ z pra-
oy, ttumaczyc sie szefowi. A tak, wrdce z pracy jak zwykle pozno,
a o podworko zadbajg sasiedzi.”

Nie chodzi tu zatem o zta wole, ale o zwykte, catkowicie zrozu-
miate zachowanie. Jesli nie musze czegos robi¢ i w dodatku nie
mam gwarangji, ze inni sie zrzucg lub sami przyjda pomac, to po co
mam sie wigcza¢ w takie dziatanie? Taka osoba postepuije troche
jak pasazer na gape. Pokusa bycia takim wtasnie gapowiczem
(nazywanym czasem pieczeniarzem) pojawia sie praktycznie we
wszystkich przypadkach, gdy powsta¢ ma co$, na czym wszyscy
korzystaja i z czego nikogo nie mozna wykluczyc. Takimi dobrami
publicznymi (jak w naszej historyjce plac zabaw) sa np. czyste
powietrze, bezpieczenstwo na drodze, dobrze o$wietlone ulice czy
tez park miejski. Kazdy korzysta, ale nie kazdy sie doktada.

Co wiecej, jesli wszyscy poddadza sie pokusie ,jazdy na gape’,
zaden plac zabaw nie powstanie. Kazdy na osiedlu wie, ze jesli
jemu jest trudno wyjs¢ wezesniej z pracy, zeby pomdc w budowa-
niu placy, to innym zapewne tez jest tak trudno. Kazdy zatem nie
tylko sam moze zosta¢ gapowiczem, ale moze tez oczekiwac, ze
innt nimi zostang, w zwiazku z czym jego dziatanie nie ma sensu.

Kolejne problematyczne pytanie brzmi zatem ,Czy jest szansa,
ze sie uda?”.

Dziatanie pojedynczej osoby w przypadku débr publicznych to
zazwyczaj za mato. Jesli tylko ja sprzatam po moim psie, to dobro
wspolne, jakim sg czyste zadbane trawniki, nie powstanie. A ja
bede coraz bardziej sfrustrowana, ze tylko ja sie staram, tylko ja
probuje U nie dos¢, ze ponosze pewien koszt z tym zwigzany, to
moje samotne bohaterstwo w bitwie o piekne trawniki idzie na
marne. Plac zabaw ma niewielkie szanse na powstanie z dwdch
powoddw: po pierwsze pokusy ,jazdy na gape’, a po drugie obawy,
7e inni ,pojadg na gape”

Problem polega tu w duzej mierze na braku wiedzy o tym, jacy sa
inni oraz na braku zaufania. Jesli mam zaufanie do moich sasiadéw,
to postaram sie wyjs¢ wezesniej z pracy i im pomdc, bo bede liczyc
na to, ze oni tez to zrobia. Jesli wiem, ze moi sasiedzi czekajg na
to, az kto$ zacznie sprzatac po psie i pdjda za takim przyktadem,
to tatwiej bedzie mi byc tg pierwszg osobg, ktdra zacznie to robic.
Warto doda¢, ze wazne jest nie tylko zaufanie do innych ludzi, ale
rowniez instytucji. tatwiej zbudowac wspélnymi sitami plac zabaw
tam, gdzie mozna liczy¢ na to, ze jesli urzednik zapowie dofinanso-
wanie z Urzedu Gminy, to takie dofinansowanie otrzymamy. Tam,
gdzie mozemy mie¢ pewnos¢, ze za pot roku wtadze samorzadowe
nie przekaza terenu, na ktérym jest plac zabaw, firmom budowlanym
albo zarzadowi drdg. Tam, gdzie mozemy ufa¢, ze samorzad zadba
o oswietlenie wokot placu zabaw, jesli tylko o nie poprosimy. Inaczej
méwiac — rdwniez zaufanie do instytucjii pomaga nam przetamywac
putapki zwigzane ze wspdlnym dziataniem. Potrzebne sg instytucje
budujace zaufanie. (Szerzej o dylematach i drogach ich rozwiazywa-
nia opowiada rozdziat drugi Poradnika)

Wiec o czym jest pierwsza czes¢ Poradnika?

o typowych dylematach i barierach wspdlnego dziatania:

jak je rozpoznawac i jak sobie z nimi radzi¢,

o tym, co to jest dobro wspdlne oraz kapitat spoteczny:

jak je tworzyc¢ i wzmacniac,

o tym, jak mozna dziata¢ na rzecz dobra wspdlnego,

jak pobudzac spotecznosc¢ do zycia i jakg strategie

w tym zakresie przyjat program Lokalne Partnerstwa PAFW,
o tym, co warto wiedzie¢ i rozumie¢, zeby dobrze zidentyfikowac
lokalne zasoby (dziatania) i pozyskac ludzi do wspétdziatania,
o tym, co znaczg i jak interpretowac rozne wskazniki wazne
dla zrozumienia naszej spotecznosci — oraz jak o nich méwic,
o tym, jak monitorowac swoje wtasne dziatania

i dlaczego warto to robic.



Wszelka dziatalno$¢ spoteczna opiera sie przede wszystkim na
wspotpracy z innymi ludzmi lub instytucjami. Zaréwno pozyski-
wanie srodkow finansowych i materialnych, jak i ich pdzniejsze
efektywne wykorzystywanie w znacznym stopniu zalezy od tego
jak beda uktadac sie relacje pomiedzy organizacjg pozarzadowa
a spoteczno-instytucjonalng rzeczywistoscig zewnetrzng. Nie
nalezy przy tym zapominac, ze brak spotecznego wspdtdzia-
tania jest kwestia fundamentalng przede wszystkim dla matych
organizacji, dla ktdrych wsparcie z otoczenia najczesciej jest wa-
runkiem sine qua non sukcesu podejmowanych przez nich dzia-
tan. Wszak wszyscy wiemy, ze czasem nawet najlepsze projekty,
w praktyce natrafiajg na swoiste ,niewidzialne” bariery i ich
realizacja okazuje sie trudna badz nawet niemozliwa.

Swiat spoteczny oprocz swojej materialnej warstwy sktada-
jacej sie z ludzi, przedmiotéw i ich otoczenia posiada réwniez
swojg czes¢ niematerialng, ktérg w skrdcie mozna by nazwac
sferg koordynacyjng. Kilkanascie przypadkowo zebranych
wspolnie oséb znajdujacych sie w jednym miejscu trudno
nazwa¢ spotecznoscig. Czy gdybysmy zebrali catg ludnos¢
na jednym placu i zrobilt jej zdjecie, to czy zobaczylibysmy
na nim spoteczenstwo? Zupetnie co innego zobaczylibysmy,
gdyby wszyscy zebrani ludzie sie znali i na przyktad chodzili
razem do jednej szkoty, mieszkali razem, albo razem praco-
wali. Z pewnoscig nie staliby wtedy obok siebie w milczeniu
tylko natychmiast zaczeli ze sobg rozmawiac, np. wymieniajac
ze sobg spostrzezenia (sasiedzi), zwierzajac sie sobie i udzie-
lajac porad (przyjaciele) lub wydajac sobie polecenia (wspét-
pracownicy). To co réznitoby ich od przypadkowego ttumu to
pewne gotowe i oczywiste dla wszystkich relacje i wzajemne
oczekiwania, ktdre sprawiaja, ze jako grupa sa w stanie szyb-
ko i sprawnie porozumiewac sie, dziata¢ i uzgadniac wspélne
dziatania na przysztos¢. Cho¢ spoteczenstwo sktada sie z lu-
dzi, to jednak nie da sie do nich zredukowa, bo jeqo istota sq
wzajemne powigzania pomiedzy jednostkami i obserwowalne
regularnosci w ludzkich zachowaniach np. ludzie codziennie
chodzg do pracy, po skoficzonym dniu wszyscy cztonkowie
rodziny wracaja do domu, a my wszyscy codziennie bez wy-
raznego przymusu przestrzegamy réznych norm i zasad.

Doskonata, a zarazem prostg ilustracja teqo jak dziataja takie
spoteczne mechanizmy koordynacji jest taniec, podczas ktdre-
go niezbedne jest, aby zaréwno partner jak i partnerka znali
swoje kroki oraz wiedzieli jak doktadnie maja zachowal sie
w kazdym kolejnym momencie i to caty czas uwzgledniajac
to, co akurat robi partner. Jesli natomiast nie potrafiliby prze-
widzie¢ wtasciwej sekwencji zdarzen i odpowiednio na nig
zareagowa¢, to chcac nie chcac zwyczajnie deptaliby sobie
po nogach. Spoteczenstwo jest zatem dynamicznym procesem
odtwarzania uktadow spotecznych i zeby w nim uczestniczyc
i je zrozumie¢ musimy wiedzie¢, co zrobig inni oraz przyjmo-
wac witasciwe zatozenia, co oni sadza, ze my zrobimy. Brzmi
to bardzo trudno, ale z doswiadczenia wiemy, ze jako$ nam
to wychodzi. Zyjemy w spoteczedstwie i funkcjonujemy na
co dzien w réznych grupach (rodzinie, krequ znajomych, gru-
pach zawodowych) i obserwujemy, ze we wszystkich takich
uktadach panuje pewien porzadek, ktéry czesto wytania sie
spontanicznie i ktory nierzadko trudno jest opisa¢ stowami.

Kiedy ktos nowy przychodzi do pracy, musi pozna¢ mnéstwo
requt — od tych spisanych (pracujemy np. od 8 do 16), po-
przez te wtasciwe kazdej organizacji (podwtadny realizuje
polecenia przetozonych), az po te zrozumiate dla kazdego
starego pracownika, ale nigdy nie spisywane (ostatnia oso-
ba wychodzaca z pracy zmywa naczynia, jesli kto$ ma imie-
niny, przynosi upieczone wtasnorecznie ciasto). A jednak
poznajemy takie requty i miedzy innymi dzieki temu moze-
my tatwiej odgadywa¢, czego oczekiwac od innych i czeqo
inni mogq oczekiwac od nas.

Dzieki czemu zatem w codziennym zyciu udaje nam sie syn-
chronizowa¢ nasze dziatania tak aby wszyscy mogli osiggnac
zamierzone cele? Jest to mozliwe dzieki wielu réznym mecha-
nizmom koordynacji zaszytym w spotecznej rzeczywistosci.
Czes¢ z nich ma charakter naturalny, a czes¢ jest zostata
specjalnie stworzona po to, aby utatwia¢ nam wspadlne zycie.
Najwazniejsze z nich to:

wszelkie powszechnie znane requty — np. chodzenie
prawg strong chodnika, dzieki czemu, gdy mijamy
sie z kim$ z naprzeciwka, to nie wpadamy na siebie
i wiemy w ktdra strone w razie czeqgo odskoczyc

normy — np. nakaz bycia uczciwymi, dzieki czemu nie
musimy skrupulatnie przelicza¢ w kazdym sklepie reszty,
bo z wysokim prawdopodobierstwem bedzie ona wtasciwa

zaleznosci funkcjonalne — np. bezdyskusyjnie wykonujemy
polecenia strazakow, gdy juz pojawig sie na miejscu pozaru

Takimi mechanizmami pomagajgcymi nam koordynowac dziata-
nia sg rowniez:

rynek — np. ceny towardw, ktérych brakuje, rosna, zachecajac
producentow do zwiekszenia produkgji, i odwrotnie, brak za-
potrzebowania wptywa na obnizenie ceny, a co za tym idzie
zmniejszenie produkdii,

panstwo — np. konstruujgc system prawny naktania swoich oby-
watell do zachowar uznawanych za wartosciowe i zniecheca do
tych niepozadanych.

Dzieki wszystkim powyzszym mechanizmom regulujgcym wza-
jemne zachowania ludzi, mijajac innego przechodnia na ulicy nie
musimy od razu przyjmowac postawy obronnej, bo mozemy sie
stusznie spodziewac, ze po prostu przejdzie koto nas obojetnie,
a nie np. napadnie i zabierze torebke. Umiejetno$¢ wtasciwego
przewidzenia, co zrobig inni oraz wiedza o tym, czego inni spo-
dziewajq sie po nas jest wiec absolutng podstawa wszelkich de-
cyzji odnosnie naszych wiasnych dziatan. Od wtasciwego ziden-
tyfikowania sytuacji przez wszystkie uczestniczace w niej osoby
zalezy szybkie i bezkonfliktowe zatatwienie kazdej sprawy.

Gorzej, jesli nasze oczekiwania wobec innych opierajg sie na
przestankach, ktére nie znajdujg potwierdzenia w rzeczywisto-
Sci. Wrdcmy na chwile do projektu wspdlnego budowania placu
zabaw. Jesli zaktadam, ze nikt nie przyjdzie pomdc, to zapewne
sama rowniez sie nie pojawie w miejscu zbidrki. Jesli inni po-
stapig podobnie, zaktadajac, ze ja nie przyjde, to nikt sie nie
pojawi. Moze tak sie zdarzy¢ nawet jesli kazdy miat pozytywne
nastawienie wobec pomystu i byt gotowy pomdc. Wystarczyto
jednak, ze przyjat zte zatozenia na temat sasiadéw.

W przypadku, gdy cos sie nie udaje, naturalnym ludzkim odruchem jest
poszukiwanie przyczyny, a najczesciej winnego zaistniatej porazki.

Bardzo czesto jednak problem weale nie lezy w ztej woli osoby
lub instytucji, ktdra ,zawiodta’, tylko raczej w samej strukturze
sytuacji, w jakiej znalezli sie wszyscy uczestnicy zdarzen. Kazdy
z nas w zaleznosci od okolicznosci przyjmuje pewne spoteczne
role, narzucajace mu pewien sposéb postepowania, czy tego chce,
czy nie. Wystarczy wyobrazi¢ sobie prostg sytuacje, w ktdrej
kupujemy, badz sprzedajemy samochdd. No wtasnie, ale czy tak
naprawde jest to jedna ta sama sytuacja, czy raczej dwie roz-
ne? Czy rzeczywiscie, gdy my kupujemy samochdd to bedziemy
zachowywad sie tak, jak bysmy chcieli, zeby zachowywata sie
osoba kupujgca samochdd od nas i odwrotnie? Tak oczywiscie
bytoby najlepiej dla wszystkich (bo nikt nigdy nie zostatby oszu-
kany) jednak w rzeczywistosci rzadko kto tak sie zachowuie.
Kupujacy zwykle wyszukuje chocby pozorne mankamenty kupo-
wanego przedmiotu, co pozwoli mu cho¢ troche utargowac cene,
a sprzedajacy z kolei niezbyt pali sie do wtajemniczania tego
pierwszeqo we wszystkie problemy, ktére miat z samochodem.
Co wiecej, nawet gdyby sprzedajacy postanowit by¢ nad wy-
raz uczciwy wobec kupujacego i zaczat szczegdtowo informowac
o tym, co jego zdaniem moze sie zepsu¢, to co najwyzej by spto-
szyt potencjalnego nabywce, bo ten takiego zachowania zupetnie
sie po sprzedawcy nie spodziewa. Najprawdopodobniej uznatby,
ze samochod musi by¢ w naprawde fatalnym stanie i nikt go nie
chce go, skoro sprzedawca jest tak zdesperowany, zeby méwic
otwarcie takie rzeczy. Mechanizm ten dziata rowniez w drugq
strone, bo kupujacy, ktéry na wstepie otwarcie przyzna, ze sa-
mochdd jest spetnieniem jego marzen, raczej nie utarquje nic
z ceny, ktérg sprzedajacy ustawit przeciez troche wyzej, zeby
byto z czego ,zejs¢" po wypunktowaniu wszystkich usterek..

Powyzszy przyktad ilustruje, ze juz tak prosta sytuacja spoteczna,
w ktdrej porozumiec sie musza zaledwie dwie osoby, z ktdrych
kazda ma jasno okreslony cel, obfituje w szereg subtelnosci. Jesli
zatem jedna ze stron nie wykaze sie odpowiednim zrozumieniem
dla sytuacji, w ktdrej znajduje sie druga strona, to do transakcji
zwyczajnie nie dojdzie.

Materia spoteczna, w ktorej dziatajg organizacje pozarzadowe,
jest o niebo bardziej ztozona, chociazby ze wzgledu na koniecz-
nos¢ angazowania w poszczegdlne projekty wielu roznych i nie
zwigzanych ze soba podmiotéw, z ktérych kazdy moze mie¢ na
nie nieco inne spojrzente.

«N



Na co dzien nie brakuje okazji do nieporozumien, przy czym
problemy czesto zwigzane sg réwnoczesnie zaréwno z trud-
noscig w wiarygodnym i jednoznacznym zakomunikowaniu
wtasnych intencji innym partnerom, ale rowniez z btednym
interpretowaniem ich zachowan i deklaracji. Nieraz dopiero
poniewczasie orientujemy sie, ze wcale nie uzyskamy wspar-
cia, na ktdre tak bardzo liczylismy i ktdre wydawato sie byc
juz pewne i ,obiecane”.

Choc¢ zapewnienie dobrego kontaktu z otoczeniem i wzajem-
nego zrozumienie stron jest warunkiem koniecznym, a w wie-
lu wypadkach w zupetnosci wystarczajgcym dla sprawnej
kooperacji i realizacji zaktadanych celdw, to jednak réwniez
dos¢ czesto problem moze miec inng nature i naleze¢ do klasy
tzw. putapek i dylematow spotecznych. Ich istota w skro-
cie polega na tym, ze poszczegdlni uczestnicy, zachowujac
sie w stu procentach racjonalnie i podejmujac najlepsze ze
swojego punktu widzenia decyzje ostatecznie na nich traca,
bo doprowadzajg do catkowitego fiaska dziatan na pozio-
mie spotecznym. Szczegdlnego podkreslenia wymaga tu fakt,
7e owe ,najlepsze decyzje" nie musza wcale oznaczal tzw.
niezdrowego egoizmu, czyli nastawienia tylko na natychmia-
stowy wtasny zysk nawet kosztem innych, co wiecej czesto
za destruktywnymi zachowaniami stoja zgota szlachetne in-
tencje. Podobnie jak w przypadku wspomnianego na wstepie
placu zabaw zazwyczaj problem sktada sie z dwdch warstw:
indywidualnych pokus korzystania ze wspdlnego dobra bez
ponoszenia zbyt wielkich kosztdw oraz z obawy, ze wiele
0s6b tak wtasnie zrobi, w zwigzku z czym udziat w jakimkol-
wiek przedsiewzieciu skazany jest na porazke.

Doskonatg ilustracjg takiego dylematu spotecznego wyboru jest
anegdota o kocie i myszach:

W pewnym domu zyty sobie myszy, a Ze jedzenia byto w brdd,
codziennych trosk nie wiele, wiec wszystkie byty bardzo szcze-
sliwe. Niestety, nic co dobre nie trwa wiecznie i pewnego dnia
gospodarze nieco juz zmeczeni ostentacyjng beztroskg myszy, po-
stanowili sprawi¢ sobie kota.

Odtgd mysie zycie przestato byc juz takie stodkie jak dawniej.
Teraz kazde wyjscie z norki oznaczato narazenie zycia — wszak
nigdy nie byto pewnosci, czy za rogiem nie czai sie kot..

I gdy wydawato sie, ze dla matej mysiej spotecznosci nie ma juz
zadnego ratunku, najstarsza z myszy wpadta na pomyst, Ze gdyby
kotu na szyi przywigzac dzwoneczek, to kazda z myszy zawczasu
styszataby, Ze kot sie do niej zbliza. Najstarsza z myszy, bedgca
rowniez doskonatym strategiem dodata, Ze do tej Smiatej operagi
konieczne jest, zeby kilka myszy zebrato sie i urzgdzito wspalnie
zasadzke na kota.

Pomyst wydawat sie swietny, ale ...
konkretnie ktore z myszy majg podkrasc sie do kota i ryzykujgc
whasnym Zyciem przywigzac¢ mu dzwoneczek?”

Najlepiej oczywiscie, gdyby kilka myszy zgtosito sie na
ochotnika, jednak dlaczego wtasciwie ktdras z nich miataby
to zrobi¢? Z punktu widzenia kazdej myszy z osobna zde-
cydowanie mniej ryzykowne jest codzienne zachowywanie
ostroznosci w drodze po jedzenie i wystrzeganie sie kota (na-
wet jesli miatoby to trwac przez cate jej zycie), niz udanie sie
wprost ,do paszczy lwa’, czyli realna grozba natychmiastowej
Smierct podczas wydawatoby sie samobdjczej misji wigza-
nia dzwoneczka. Trudno tez jakakolwiek mysz wini¢ za takie
postepowanie, bo niby dlaczego miataby poswieci¢ swoje
zdrowie, a nawet zycie na rzecz innych myszy, ktdre siedzac
sobie bezpiecznie w norze po prostu poczekaja na wykonanie
zadania i bez kiwniecia palcem beda potem czerpac korzysci
z cudzego poswiecenia. To jest po prostu zwyczajnie nie-
uczciwe — jedni pracujg, inni korzystajg .. Z drugiej strony,
z punktu widzenia wszystkich myszy razem, a nawet kazdej
myszy z osobna, zdecydowanie lepiej bytoby jednak zary-
zykowa¢ i definitywnie rozwigza¢ problem kota przy okazji
ratujgc wiele mysich zy¢ w blizszej i dalszej przysztosci.
Kazda mysz zatem, niezaleznie czy wzietaby udziat w akj,
czy tez kibicowataby jej z daleka, wie dobrze, ze optaca sie
ja zorganizowac. Dla jej wtasnego dobra.

Jak zatem sprawiedliwie rozwigza¢ ten problem? Mozna na
przyktad wyobrazic¢ sobie sytuacje, w ktorej wszystkie myszy
rzuca sie na kota réwnoczesnie i wtedy, w ferworze walki
nawet gdyby chciat, nie uda mu sie zadnej myszy ztapac.
Oczywiscie wymagatoby to od wszystkich myszy petnej
solidarnosci. Kazda z nich mogtaby sobie pomysle¢ ,jesli
wszystkie idg, to czy ja na pewno jestem tam potrzebna?” Je-
sli zas wiecej myszy tak pomysli, to dzwoneczek nie zostanie
zawieszony. Najpewniej bytaby to pierwsza i ostatnia préba
wspdlnego dziatania, bo w obliczu powszechnego tchérzo-
stwa nikt by sie na kolejng wyprawe nie dat juz ,nabrac”.

Innym mozliwym rozwigzaniem bytoby na przyktad jakies
specjalne wynagrodzenie tych myszy, ktére wspdlnie pod-
kradng sie do kota. Wtedy nawet ci, ktorzy bezposrednio nie
ryzykuja zyciem tez mieliby swéj wktad w wyprawe, a przy
odpowiednim dodatkowym wynagrodzeniu mogtoby znalez¢
sie kilku ochotnikdw, ktdrzy uznaliby ryzyko za optacalne.
Kazdy korzystatby wiec z bezpieczneqo terytorium, a ta czes¢
myszy, ktdra przyczynita sie do powstania tego wspdlnego
dobra, a wiec poniosta pewien dodatkowy koszt, cieszytaby
sie na przyktad wiecznag chwata i powazaniem, a wiec otrzy-
mywataby tez dodatkowa korzys¢.

Najwiekszym problemem myszy jest zatem to, ze kiedy dzwonek
zostanie juz zawieszony na szyi kota, to wszyscy bez wyjatku
(poza samym kotem) na tym skorzystaja. A tylko kilka myszy
poniosto ryzyko, poswiecito swoj czas w tworzeniu wspdlnego
dobra. | nawet jesli ryzyko jest mate, a korzysci ogromne (duzo
sera), to i tak myszy ciggle beda skazane na zadawanie sobie
pytania ,dlaczego ja?" i beda, co zrozumiate, unikaty ponoszenia
dodatkowych kosztow.

Wtasnie rozdzwiek miedzy postepowaniem zrozumiatym
z indywidualnego punktu widzenia a dziataniem optymal-
nym dla catej zbiorowosci prowadzi do najrézniejszych dy-
lematéw wspdlnego dziatania. W tym przypadku problemem
jest fakt, ze koszty podejmowanych dziatan rozktadaja sie
inaczej niz korzysci z nich osiggane, a wiec jedni ponosza
wieksze koszty niz inni, uzyskujac przy tym takie same
korzysci jak inni lub, cho¢ wszyscy ,sktadajg” sie po rowno
to, w efekcie niektdrzy w nieuzasadniony sposdb uzyskujq
wieksze korzysci niz pozostali cztonkowie spotecznosci.

Przyktad z myszami to oczywiscie tylko anegdota, ale z tatwo-
$cig mozna znalez¢ realne sytuacje, ktore oparte sq na analogicz-
nym mechanizmie. Przyktadem z zycia moze by¢ chociazby:

problem lokalizacji i budowy wysypiska smieci lub oczyszczalni
(albo innych ucigzliwych elementéw infrastruktury miejskiej) —
na ktdrej korzystajg wszyscy po réwno (Smieci nie sq wyrzucane
i zakopywane wszedzie gdzie popadnie, a Scieki nie sg zlewane
prosto do rzeki, dzieki czemu okolica pozostaje czysta), ale dla
pewniej grupy ludzi mieszkajacych bezposrednio w sasiedztwie
obiektu sg one bardziej uciazliwe niz dla innych

decyzja o wspolnym budowaniu systemu oswietlenia gtownej ulicy
w miescie — za ktory wszyscy zaptaca tyle samo, ale oczywiscie
najbardziej skorzystajg i, ktdrzy mieszkajg przy samej gtownej ulicy

budowa ogolnie dostepnego placu zabaw dla dzieci za zebrane od
wszystkich pienigdze — cho¢ wszyscy ptaca po rdwno to korzystac
z niego beda tylko ci, ktdrzy maja dzieci, a gdyby nawet kosztami
obcigzeni zostaliby tylko rodzice, to w nieuzasadniony sposéb sko-
rzystaliby ci, ktérzy dzieci dopiero beda mieli w przysztosci.

Innym rodzajem dylematu spotecznego jest Vlll-wieczny przyktad
opisany przez Humea odnoszacy sie do problemu wspdlnego
zbierania plonéw przez rolnikéw. Idealnie bytoby, gdyby rolnicy
pomagali sobie przy zniwach, dzieki czemu kazdy zebratby 100
proc. swoich plondw, bo mogtyby zosta¢ zebrane szybko jak tylko
dojrzejg Ut pogoda bedzie sprzyjajaca. Jesli jednak kazdy bedzie
pracowat samotnie, to wszystko bedzie trwato na tyle dtugo, ze ze
wzgledu na pogode czes¢ zboza ulegnie zniszczeniu i zebranych
zostanie jedynie czes¢ plonéw. Chod sprawa wydawataby sie jasna
(wszak wszyscy powinni sobie pomaga¢, dzieki czemu kazdy na
tym zyska), to jednak w praktyce wspétpraca idzie bardzo opornie.
Dlaczego tak jest? Hume wyjasnia to w nastepujacy sposéb:

, Iwoje zboze jest dojrzate juz dzisiaj moje dojizeje dopiero jutro. (.)
Nie podejme wiec Zadnych wysitkow dla twego dobra; gdybym pra-
cowat z tobg dla mego wlasnego dobra w oczekiwaniu Swiadczenia
wzajemnego, to wiem, Ze zekatoby mnie rozczarowanie (.,) wiec po-
zostawiam cie przy twej pracy samego, a ty robisz to samo ze mng.
Zmienia sie pogoda i obaj tracimy nasze zbiory z braku wzajemnego
zaufania i poczucia pewnosci”

W tym przypadku istotg problemu jest fakt, ze rolnikowi, ktorego
zbiory jako pierwsze zostang zebrane nie optaca sie juz pozniej
pomagac innym, gdyz kosztowatoby go to duzo pracy, a i tak nic
juz wiecej by na tym nie zyskat. Jednak poniewaz pozostali rolni-
cy réwniez maja Swiadomos¢ tego stanu rzeczy, to oni réwniez mu
nie pomoga, czyli ostatecznie wszyscy zostajg porzuceni sami so-
bie. Moze, gdyby wczesniej podpisali ze sobg jakas umowe, ktdrg
potem datoby sie wyegzekwowad, albo znali sie lepiej a najlepiej
przyjaznili to mieliby do siebie zaufanie i sytuacja wygladataby
inaczej (na czym wszyscy bez wyjatku by skorzystali). Jednak jesli
takiej sieci zaufania i wzajemnej wspétpracy wezesniej miedzy
nimi nie byto, to mato prawdopodobne jest, Zeby ni z tego ni
z oweqo zdecydowali sie na ryzykowna kooperacje.

Jeszcze innym przyktadem sytuacji, w ktdrej zupetnie niepo-

trzebnie wszyscy tracq jest, znany pewnie wszystkim z prywat-
nego doswiadczenia, tzw. dylemat brakujgcego bohatera.
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Otéz wyobrazmy sobie, ze na drodze zrobit sie potworny
korek. Po odstaniu kilkudziesieciu minut kazdy z kierowcow
dociera do jego zrddta, ktérym okazuje sie niewielki pustak,
ktdry spadt z jakiej$ ciezardwki i blokuje jezdnie tak, ze aby
go wyminac trzeba przejecha¢ na przeciwny pas ruchu. Wy-
starczytoby, zeby ktos sie zatrzymat i poswiecit kilka minut
na jeqgo przesuniecie, co zlikwidowatoby zator i nikt wiecej
nie tracitby juz czasu stojgc w korku. Problem polega jednak
na tym, ze kazdy z kierowcéw mijajgcych éw pustak nie ma
juz zadnego interesu, zeby traci¢ kolejne kilka minut na wy-
$wiadczanie innym kierowcom grzeczno$ci. Po prawie godzi-
nie stania wreszcie ,wydostat sie na wolnos¢” i sktonny jest
raczej przycisna¢ gaz, zeby nadrobié stracony czas. Poza tym,
skoro dotad nikt nie byt na tyle mity zeby odblokowac¢ droge
to dlaczego akurat JA miatbym to zrobi¢?

/ sytuacjami podobnymi do opisanej powyzej mamy do czynienia
bardzo czesto. Chodzi o drobne czynnosci na rzecz innych, ktdre
nas nie wiele kosztujg, za to innym bardzo utatwiaja zycie. Po-
niewaz jednak my nie mamy w nich zadnego swojeqgo interesu, to
nasze zachowanie bedzie zalezato przede wszystkim od naszeqo
przeswiadczenia o tym, jak w takiej sytuacji zachowaja sie inni.
Jesli wiem, ze cho¢ dzisiaj to ja poswiece troche czasu, to jutro
prawdopodobnie kto$ zrobi to dla mnie, to kilka straconych mi-
nut wydaje sie niezbyt wysoka ceng za bezinteresowna uprzej-
mo$¢. Duza role przy promocji takich prospotecznych zachowan
odegra¢ moze powszechne okazywanie szacunku i uznania dla
takich postaw. Dzieki takim dodatkowym ,nagrodom” liczba po-
tencjalnych bohateréw mogtaby sie wydatnie zwiekszy¢ ku po-
wszechnej korzysci.

Kolejny klasyczny przyktad putapki spotecznej zwigzany jest
z inwestowaniem i pozniejszym utrzymywaniem tzw. dobr pu-
blicznych. Sa to takie dobra, z ktérych korzystaja (czesto nawet
czy tego chcg czy nie chcg) wszyscy, a co wiecej nie da sie im
teqo skutecznie zabroni¢. Wyobrazmy sobie osiedle, na ktérym
mieszkancy walcza z plaga wandalizmu. Mimo, ze kazdy po-
dejmuje szereg dziatan we wtasnym zakresie, nie przynosi to
zadnego wymiernego efektu. Wydaje sie, ze jedynym skutecz-
nym rozwiazaniem jest zorganizowanie lub wynajecie ochrony,
ktéra stale patrolowataby caty obszar osiedla i byta dobrze
przygotowana do ewentualnej interwencji. Po przejrzeniu do-
stepnych ofert okazato sie, ze koszt w przeliczeniu na jednego
mieszkanca bytby naprawde niewielki a zyski duze, bo wszyscy
mogliby sie czu¢ bezpiecznie, okolica bytaby tadniejsza i nikt
nie musiatby juz ptaci¢ za naprawe swojego porysowanego
samochodu, wstawienie wybitej szyby, czy wymiane zamkéw
wytamanych w piwnicy.

Jednym stowem sfinansowanie takiej ochrony lezy niewat-
pliwie w interesie kazdego, wystarczy tylko dogadac sie
z sasiadami i podpisac wspdolng umowe...

Jednak jak pewnie wiemy z doswiadczenia, w rzeczywistosci
osiagniecie ogélnego porozumienia nawet w sprawach zupetnie
oczywistych, czesto weale nie jest proste. Okazuje sie, ze czes$¢
mieszkancow z niezbyt jasnych powododw jest przedsiewzieciu
przeciwna, inni uwazaja, ze musieliby ptaci¢ za duzo, jeszcze
inni uwazaja, ze ochrona w niczym nie pomoze itd. W efekcie
okazuje sie, ze grono osdb, ktore gotowe sq sfinansowac przed-
siewziecia bardzo sie kurczy, a co za tym idzie gwattownie ro-
sng koszty przypadajace na jedng osobe, szybko przekraczajac
poziom optacalnosci.

Oczywiscie suma kosztow ponoszonych przez wszystkich
mieszkancow na wszystkie indywidualnie wstawiane szy-
by kilkakrotnie przekracza sumaryczny koszt ochrony, czyli
de facto wszyscy na takim rozwigzaniu traca, ale poniewaz
kazdy ma do czynienia jedynie z rdwnaniem czgstkowym,
to nikomu nie optaca sie zmieni¢ swojego postepowania, za
wyjatkiem sytuacji, w ktdrej wszyscy zrobiliby to solidarnie
w tym samym momencie.

Dlaczego wiec, mimo, ze zorganizowanie ochrony lezy w inte-
resie catej spotecznosci, czes¢ osob nie jest w ogéle sktonnych
do uczestnictwa w tym projekcie? Powoddw moze by¢ mndstwo,
np. nie kazdy ma samochdd, piwnice lub mieszka na parterze,
a wiec niektorych wandalizm nie dotyka osobiscie w takim sa-
mym stopniu, co innych, cho¢ oni tez ponoszg pewne koszty
(jak wyzsza sktadka na fundusz remontowy, czy widok z okna
na zdewastowane i zasmiecone podwdrko). Problem ten mozna
probowac rozwigzac, np. przez zréznicowanie sktadki za ochrone
w zaleznosci o ilosci posiadanych ddbr, ktdre podlegajg ochro-
nie, cho¢ oczywiscie powstaje pytanie, na ile jest to postepo-
wanie sprawiedliwe. Dlaczego np. mieszkancy parteru mieliby
ptaci¢ wiecej, podczas gdy mieszkancy wyzszych pieter byliby
na uprzywilejowanej pozycji, w koicu to wtasnie dzieki temu, ze
kto$ mieszka na parterze pozostate pietra sq bardziej bezpiecz-
ne. Poza tym koszt ochrony osiedlowego parkingu jest taki sam
bez wzgledu czy stoi tam jeden, dwa, czy dziesie¢ samochoddw.
Takich niuanséw mozna doszukac sie bardzo wielu, wiec pewnie
najprosciej bedzie podzieli¢ koszty po réwno, bo jesli sa one
niewielkie i kazdy na tym zyskuje, to nawet minimalne poczucie
wspdlnoty i solidarnosci powinno zaowocowac powszechng zgo-
da na takie rozwigzanie.

Istnieje jednak jeszcze jeden powdd, ktdry czyni z tej z pozoru
niewinnej sytuacji putapke spoteczng, a mianowicie opisa-
ny juz przy okazji historit o kocie i myszach problem braku
mozliwosci pozbawienia kogo$ mozliwosci czerpania korzysci
z funkcjonujacej ochrony. Trudno bowiem wyobrazi¢ sobie sy-
tuacje, w ktdrej patrole odganiaja chuliganéw tylko od niekté-
rych samochodéw i spokojnie przygladaja sie jak wtamujq sie
do innych. Najprawdopodobniej nieproszeni goscie zostang
odgonieni poza obreb osiedla i dzieki temu wszyscy i wszyst-
ko bedzie generalnie bezpieczniejsze.

Kwestia ta ma fundamentalne znaczenie dla oséb, ktdre
sie wytamaty i postanowity za ochrone w ogéle nie ptacic,
bo nie ponoszac kosztéw i tak z niej korzystaja. Wtasciwie
w tej sytuaciji to kazdy z mieszkancéw odczuwa pokuse ,de-
zercjl" U oswiadczenia sasiadom, ze nie chce ochrony, bo
jesli inni za nig zaptaca to i tak bedzie jg miat. W wielu
przypadkach czynnikiem cementujacym wspdlne dziatania
jest dbanie o swdj dobry wizerunek wsrdd innych czton-
kéw spotecznosci i nieche¢ do narazania sie na krytyke
i ostracyzm z ich strony. Jednak powyzszy przyktad po-
kazuje, ze ten mechanizm nie zawsze sie sprawdza, trudno
bowiem kogo$ zmusza¢, zeby ponosit koszty na cos czego
nie potrzebuije, a niezwykle trudno bytoby w tym przypadku
udowodni¢ komukolwiek probe oszustwa.

Ostatni z przyktaddw typowych putapek spotecznych,
o ktérych koniecznie nalezy wspomnie¢ to tzw. tragedia
wspolnego pastwiska. Ilustruje go anegdota o kilku rol-
nikach korzystajacych ze wspélnej taki. Z poczatku kazdy
z nich wypasa na niej tylko jedna krowe dajacq dzieki temu
pewng ilos¢ mleka, ktérg moze pozniej sprzedac. Cho¢ ilos¢
trawy na pastwisku jest ograniczona i starcza jej w sam raz
dla tylu kréw, ile jest obecnie wypasanych, to jednak gdyby
ktérys z rolnikéw kupit t wyprowadzit na pastwisko druga
krowe, to oczywiscie zarobitby na sprzedazy mleka w dwdj-
nasob (cho¢ kazde z wypasanych zwierzat zjadatoby teraz
mniej trawy i dawatoby nieco mniej mleka). W tej sytuacji
oczywiscie rolnik kupuje sobie drugg krowe, a potem w jego
slady idzie nastepny i jeszcze nastepny, potem wszyscy ku-
puja sobie po trzeciej krowie itd. Niestety, cho¢ ograniczona
wydajnos¢ pastwiska sprawia, ze krowy jedza coraz mniej,
przez co daja rowniez coraz mniej mleka, to jednak caty czas
dla kazdego z rolnikéw zwiekszenie liczby kréw oznacza
zwiekszenie indywidualnego zysku. Szybko doprowadza to
do sytuacji, w ktdrej wszystkie zwierzeta gtodujg i prawie
nie dajg mleka, tak, ze kilka krdw w sumie daje mniej mleka
niz z poczatku dawata jedna krowa...

Zaden 7 rolnikéw nie zdecyduje sie jednak na sprzedaz swojej
krowy, bo wtedy zostatoby mu ich mniej i nadal bytyby one
niedozywione, wszak na pastwisku jest jeszcze i tak zbyt duzo
krow nalezacych do innych rolnikéw. Cata ta sytuacja nie-
uchronnie prowadzi do catkowiteqo wyniszczenia pastwiska
i koniecznosci rezygnacji z posiadania krow w ogéle.

| znowu jak w przypadku wiekszosci dylematow spotecznych
najkorzystniejszym rozwiazaniem bytoby, gdyby wszyscy rolnicy
sie umowili, ze beda mieli tylko jednag krowe. Generalnie prze-
strzeganie tego porozumienia lezy w ich dobrze pojetym intere-
sie, jednak gdyby ktéremu$ udato sie jednak po cichu wytamac
to jego zyski gwattownie by wzrosty. Mdgtby przeciez wypasac
dwie, trzy, cztery lub wiecej krow na prawie pustym pastwisku.

Dwa podstawowe problemy jakie sie tu pojawiaja to, po pierw-
sze, koniecznos¢ przekonania wszystkich do tego, ze dobrowolne
i wspdlne ograniczenie korzystania z zasobu jakim jest pastwisko
lezy w ich dobrze pojetym interesie oraz, po drugie, zapewnienie
faktycznego przestrzegania uzgodnionych requt. Nie jest to nie-
stety proste czego przyktadem moze by¢ notoryczne naruszanie
limitéw potowowych przez rybakéw na Battyku, ktérzy nie tylko
tamig uzgodnione miedzynarodowe umowy w tym zakresie ale
réwniez caty czas kwestionujg zasadno$¢ wprowadzanych ogra-
niczen. Jesli sytuacja ta nie ulegnie zmianie to pewnie wszystkie
strony osiagng porozumienie dopiero, gdy bedzie za pézno i po-
pulacja ryb w morzu bedzie juz nie do odtworzenia.

To, co taczy wszystkie powyzsze przyktady, jak réwniez
wiekszos¢ innych putapek spotecznych to fakt, ze wszyst-
kie sq zwigzane z dobrami o charakterze wspolnym, czyli
takimi, z ktorych rownoczesnie korzysta wiele osob i ktére
sa przeciwienstwem tzw. débr prywatnych znajdujacych sie
zazwyczaj w wytacznym uzytku pojedynczych oséb (lub ro-
dzin). Niestety, cho¢ dobra wspélne sg bardzo wazne oraz
korzystne dla wszystkich cztonkéw danej spotecznosci i cze-
sto indywidualna osoba nie moze ich sobie niczym zastgpic
(nie mozna ich zrobi¢ samemu lub kupi¢), to utrzymanie ta-
kich débr wymaga wspdlnego wysitku i koordynacji ze strony
wszystkich. A z tym zazwyczaj wiaze sie szereg specyficznych
probleméw. Zrédto ktopotdw moze by¢ zwiazane z trudno-
Sciami przy uzgadnianiu wspolnych dziatan, szczegélnie jesli
korzysci i koszty nie rozktadaja sie réwno na wszystkich
potencjalnych beneficjentéw. Dodatkowo, albo nawet przede
wszystkim, kazdy z uczestnikéw odczuwa silng pokuse wyta-
mania sie, szczegolnie, ze réwnoczesnie spodziewa sie takie-
go zachowania po innych (a przeciez nikt z nas nie chciatby
zosta¢ wystawionym do wiatru).
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Zwykle bardzo trudno jest tez nadzorowa¢ korzystanie z dobra
wspdlnego lub partycypacje w jego kosztach, a jesli nawet juz
jest to mozliwe to nietatwo jest pozbawic¢ ,dezertera” mozli-
wosci dalszego czerpania korzysci z dobra finansowanego
przez innych (co czyni strategie wymigiwania sie od zobowig-
zan lub korzystania ,na gape” bardzo optacalng). Widac wiec,
ze gdy brakuje zaufania i pewnosci co do zachowan innych
oraz poczucia odpowiedzialnosci za wspdlny los, to otwiera
sie szerokie pole dla wszelkich putapek spotecznych.

Co wiec mozemy zrobi¢, aby w takich grach spotecznych wszy-
scy wygrywali zamiast przegrywac? Konieczne jest budowanie
tzw. kapitatu spoteczneqo, ktéry jest niejako lepem taczacym
ludzi oraz instytucje i rdwnoczesnie swoistym smarem, obni-
zajacym koszty i ryzyko wspélnego dziatania. ,Przez analogie
do kapitatu materialnego i ludzkiego — narzedzi i wyszkole-
nia, ktdre podnosza jednostkowa wydajnos¢ — kapitat spotecz-
ny odnosi sie do cech spotecznego zorganizowania, takich jak
sieci, normy i spoteczne zaufanie, utatwiajacych ku obopdlnej
korzysci koordynacje i wspdtprace. Z rdznych przyczyn we
wspélnocie obdarzonej znacznym zasobem spotecznego ka-
pitatu tatwiej sie zyje (Robert D. Putnam)’. Wysoki poziom
kapitatu spotecznego w praktyce przektada sie na zaufanie
jakim darza sie ludzie, a takze na znajomo$¢ oraz generalne
poszanowanie norm, requt i obowiazujacych przepiséw, nawet
jesli ich ztamanie nie grozi zadnymi negatywnymi nastep-
stwami ani karami. Spotecznosci o wysokim kapitale spo-
tecznym maja tez rozbudowang i tatwo dostepna przestrzen
publiczna, w ktérej moga sie spotkac, wymieni¢ waznymi in-
formacjami i opiniami, co pozwala na budowanie szerokiego
zakresu wiedzy wspolnej (czyli takiej, ktéra nie tylko jest zna-
na wszystkim w danej grupie, ale rowniez z ktorg wigze sie
Swiadomos¢, ze inni takze jg posiadaja). Dzieki temu jednostka
moze podejmowal dziatania, ktére stuza nie tylko jej samej,
ale réwniez interesom innych, bowiem wie ona i rozumie jak
sprawy wygladaja z perspektywy oséb ja otaczajacych oraz
w jakim zakresie moze liczy¢ na ich wsparcie.

Co za tym idzie — w spoteczenstwie charakteryzujgcym sie
wysokim kapitatem spotecznym mozliwe jest unikanie zacho-
wan destruktywnych, bo w sytuacji gdy ja wiem, ze inni tez
wiedzg, ze nadmierny wypas krow doprowadzi do wspolnej
tragedii, to prawdopodobienstwo, ze sasiedzi mnie ,wystawia"
jest zdecydowanie mniejsze, niz gdybysmy wszyscy taka swia-
domoscia nie dysponowali.

W takiej dobrze skomunikowanej wspolnocie tatwiej jest
uzgodni¢ i skoordynowa¢ wspolne dziatania oraz zaryzy-
kowa¢ poniesienie kosztow na rzecz jakiego$ kolektywnego
dziatania lub innych ludzi. Dbanie o dobra wspélne nie jest
juz tak wielkim problemem, bo kumulacja pozytywnych efek-
tow dziatan jest widoczna na pierwszy rzut oka, zatem kazdy
chetnie dorzuca swoja cegietke do podniesienia jakosci zycia
zaréwno indywidualnego, jak i zbiorowego.

Wbrew pozorom kapitat spoteczny nie jest wcale zakorze-
niony bezposrednio w postawach i opiniach ludzi, a wynika
wprost z otaczajacego nas Srodowiska spotecznego, w ktorym
niejako ,uczymy sie innych ludzi". Tak jak od ztych tawek
w szkole dostaje sie skoliozy, tak od niskiej jakosci Srodowi-
ska spotecznego nabywamy nieufnosci do innych. Tak wiec,
nie nalezy mie¢ pretensji do ludzi, ze nie potrafig sie po-
rozumie¢ i zorganizowa¢, gdyz widocznie zyjg w otoczeniu
spotecznym, w ktorym pozytywne postawy nie sq doceniane
i szanowane. Nalezy zatem w miare mozliwosci stwarzac lu-
dziom warunki, w ktdrych mogq dziata¢, przez co namacalnie
beda mogli przekonac sie o swoim wptywie na otaczajgca
ich rzeczywistos¢. Kolejne sukcesy dziatan podejmowanych
wspélnie z innymi z czasem zaowocuja wieksza ufnoscig i ak-
tywnoscig w catej spotecznosci.

Jednym stowem, aby tworzy¢ kapitat spoteczny nalezy skon-
centrowa¢ sie na odpowiedniej przebudowie ,infrastruktury
spotecznej’, tak, aby sprzyjata prospotecznym zachowaniom.
Nalezy zatem:

Zadbac o powszechny dostep do informacii. Dzieki temu kaz-
dy bedzie wiedziat co sie dzieje w jego otoczeniu oraz bedzie
miat dostep do wiedzy, ktéra pozwoli zrozumie¢ i wtasci-
wie zinterpretowac te wiadomosci. Nie mniej wazna jest tez
wymiana informacji i wiedza o tym, co wiedza inni, gdyz
bez tego bardzo trudno bytoby w razie potrzeby skutecznie
stworzy¢ ptaszczyzne wzajemnego porozumienia i uzgadniac
wspolne dziatania.

Zadba¢ o wiarygodno$¢ Srodowiska spotecznego. Dzieki
pozytywnym doswiadczeniom w réznych, nawet drobnych,
kontaktach z innymi ludzmi i instytucjami wytwarzajq sie
wtasciwe nawyki, ktére pozwalaja na pdzniejszg wspdtprace
przy wiekszych przedsiewzieciach. Wazna jest tu przejrzy-
stos¢ U jasnos¢ obowiazujacych requt oraz powszechne re-
spektowanie wzajemnych zobowigzan, co z czasem przekta-
da sie na postrzegang wiekszg wiarygodnos¢ potencjalnych
partnerow dziatan.

Konsekwentnie egzekwowac stosowanie sie do norm i usta-
lonych requt. To jedyny sposdb, aby z jednej strony przy-
zwyczai¢ ludzi do przestrzegania wzajemnych uzgodnien, bez
wzgledu czy sa im one akurat na reke, czy nie, z drugiej
zas strony widoczny gotym okiem powszechny szacunek do
umow i przepisow zwieksza nasze zaufanie do potencjalnych
partnerdw. Z réznych opracowan wynika, ze w krajach, w ktd-
rych szanowane i przestrzegane sa przepisy ruchu drogowego
rowniez poziom zaufania spotecznego w sprawach np. biznesu
jest znacznie wyzszy. Natomiast ludzie przyzwyczajeni do
tego, iz obowigzujace requty moga by¢ bezkarnie tamane,
nabieraja swoistego nawyku do dezercji, a co gorsza oczekuja
tego samego od innych.

Budowad przestrzen publiczng umozliwiajgca spotkania i wy-
miane informacji. Dzieki temu ludzie mogg sie pozna¢, nawia-
za¢ kontakty, wymieni¢ sie waznymi opiniami i informacjami
oraz wymysli¢ wspélne cele oraz uzgodni¢ wspélne dziatania.

Dbac o dobrg infrastrukture wspotpracy. Jesli instytucje pan-
stwowe i samorzadowe sg otwarte na wspotprace, chetnie
konsultujg sie ze spotecznoscig w sprawach dla niej waznych
oraz pozytywnie reaguja na zgtoszenia i sugestie mieszkan-
cow, to w ten sposob wspierajg ich nawyk angazowania sie
w lokalne sprawy. Jesli jednak urzednicy utrudniaja ludziom
dostep do informacii, nie chca stucha¢ ich opinii, to w prosty
sposob uczg ludzi, ze wszelka aktywnos¢ jest strata czasu
(czeqo efektem jest spoteczenstwo pasywne i nie zaanga-
zowane w sprawy miasta czy gminy). Czescig infrastruktury
wspotpracy sq takze instytucje spoteczenstwa obywatelskie-
go, ktdre odgrywaja jedng z kluczowych rél w sieciowaniu
i aktywizowaniu ludzi. Ci ostatni dzieki temu na wtasnych
doswiadczeniach mogq nauczyc sie, ze wspétpraca z innymi
jest mozliwa, a nawet optacalna.

Wg Jana Pawta |I

,Dobro wspdlne nie jest zwyktg sumq korzysci poszczegdl-
nych oséb, ale wymaga wtasciwej oceny i oparcia o spra-
wiedliwg hierarchie wartosci i wtasciwe zrozumienie godnosci
i praw osoby. Najwiekszym zagrozeniem dla dobra wspdl-
nego sq dzisiaj rézne postacie egoizmu; zaréwno grupowego,
jak i indywidualnego.”

Wg Encyklopedii PWN:

Dobro wspélne — termin oznaczajgey wartos¢ zbiorowg osigga-
ng przez wspdlnoty ludzkie w zwigzku z rozwijaniem naturalnych
moZliwosci ich cztonkdw, zaspokajaniem ich indywidualnych in-
teresow lub respektowaniem posiadanych przez nich uprawnieri
Jjednostkowych przy jednoczesnej dbatosci o zblizanie catej wspdl-
noty ku wtasciwym jej celom.

W lideréw organizacji pozarzadowych

,Na dobro wspdlne sktadajg sie dobra materialne i niematerialne
potrzebne wszystkim i przynoszgce korzysd, za ktdre powinnismy
sie czuc wspdtodpowiedzialni”

Zywiecka Fundacja Rozwoju

,Nasza wspolna witasnosé o ktérg dbamy, gwarangia jakosd zy-
cia, przynoszgca wymieme korzysci (wartosci)”

Fundusz Lokalny Masywu Snieznika

,Dobro wspélne to elementy naszego zycia, ktére wszyscy razem
tworzymy i jednoczesnie wszyscy z nich korzystamy, odnoszgc
wymieme korzysci, ale tez wszyscy jestesmy za nie odpowie-
dzialni”

Lezajskie Stowarzyszenie Rozwoju
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3.CO WARTO WIEDZIEC?

W codziennej dziatalnosci organizacji pozarzadowych konieczne
jest podejmowanie réznorodnych decyzji w oparciu o rdzne kryteria
i wiedze o warunkach dziatania. Inaczej méwiac, zanim jeszcze za-
cznie sie dziatac, nieodzowna jest odpowiedZ na takie pytania jak:

> czeqo potrzebuje nasza spotecznosc?
w jaka inicjatywe sie zaangazowac?
ktorg z inicjatyw wesprze¢?

jaki efekt dziatania przewidujemy?
od kogo mozemy oczekiwa¢ pomocy?
kto skorzysta na projekcie?

czy projekt sie uda?

itp. ..

v v Vv

v v Vv

Sciana kawiarni — INTUICJA.

Czy pasy sa rownolegte? Nasze zmysty
nas oszukujg, daja sie zwies¢ iluzjom optycznym.

Stereotypy i opinie potoczne to odpowiednik takiej
iluzji w zyciu spotecznym. Przez ich pryzmat
nie dostrzegamy rzeczywistosci takiej, jaka jest.

Odpowiedz na wiele z tych pytan moze w momencie podejmo-
wania decyzji wydawac sie oczywista, intuicyjna. Doswiadczenie
w dziataniu jest czesto zrédtem tej intuicji. Kiedy ktos ttumaczy,
Ze robiac ciasto na pierogi, dodaje tyle wody, ile trzeba, dzieki
intuicji, nie méwi jednak catej prawdy. Dobra kucharka robita juz
takie ciasto tyle razy, ze z doswiadczenia wie, ile wody dodac.
Moze nie umie¢ tego opisac (dlatego tak trudno jest upiec ciasto
wedtug wskazowek babci), ale to wiedza ptynaca z doswiadcze-
nia podpowiada jej, kiedy ciasto jest gotowe.

Réwniez w dziataniach organizacji to doswiadczenie oséb zaan-
gazowanych w dziatanie podpowiada, ktory projekt jest najlep-
szy, do kogo mozna sie zwrdci¢ z propozycjg wspotpracy finan-
sowej, ktdrej organizacji potrzebna jest pomoc prawna, a komu
potrzebne jest po prostu wsparcie psychiczne, zachecenie do
dalszych staran.

Cho¢ doswiadczenie jest $wietnym doradca, ma ono ograniczony
zakres. Kiedy brakuje doswiadczenia w danej kwestii, czesto
kierujemy sie w decyzjach tak zwanym ,wyczuciem”. Gdyby kto$
nas zapytat, dlaczego kupiliSmy jabtka od tego, a nie innego
sprzedawcy, dlaczego przewidzielismy sukces danej inicjatywy,
jak wskazalismy, ze jakie$ rozwiazanie sie przyjmie, a inne nie,
powiemy ,Tak mi sie zdawato’/" Co$ mi pasowato/nie pasowa-
to"/" To wygladato dobrze”.

Nasze wyczucie wbrew pozorom nie opiera sie jednak na nad-
przyrodzonych zdolnosciach, ale na réznych drobnych mecha-
nizmach, z ktérych nie do korica zdajemy sobie sprawe. Nasze
poczucie, ze co$ ,pasuje” moze bra¢ sie ze stereotypow, ktore
podzielamy, z opinii potocznych, ktére styszymy, z roli, jaka
petnimy w spotecznosci. | tu pojawia sie problem — czy te
nie do konca uswiadamiane zrédta, na ktérych opieramy sie,
podejmujac decyzje, sq wiarygodne? Wydaje sie, ze nie zawsze
i nie wszedzie. Okazuje sie, ze nasze wyczucie moze tatwo
zwies¢ nas na manowce.

Kazdego dnia mamy do czynienia ze ,spotecznymi iluzjami”. Jesli
wsiadamy do taksowki i okazuje sie, ze kierowca jest kobieta,
czy czujemy sie bezpiecznie? Dlaczego nie? Zaréwno w zyciu
prywatnym, jak i w pracy, stereotypy czekaja tylko na to, zeby
z nich skorzysta¢. Czy gtéwnym problemem mojego miasta jest
bezrobocie? Intuicyjna odpowiedz na to pytanie moze wptyngé
na podjecie decyzji, ktéra bedzie miata realne konsekwencije dla
spotecznosci. Jesli bezrobocie faktycznie jest duzym problemem,
wiasciwe beda dziatania ukierunkowane na walke z tym proble-
mem. Jesli bezrobocie jest jedynie hastem, powtarzanym przez
mieszkancéw miasta bez zastanowienia, podczas gdy w rzeczy-
wistosci jest problemem garstki oséb, dziatania ukierunkowane
na aktywizacje bezrobotnych przyniosa korzysci najwyzej tej ma-
tej garstce i pozostang dla spotecznosci niezauwazone. Dlatego
wtadnie tak wazne jest opieranie sie w decyzjach na wiedzy.

Dzieki niej mozemy byc bardziej pewni efektu naszych dziatan.
Wiedza to dostrzeganie rzeczywistosci takiej, jaka jest. W tym
rozdziale Poradnika zawarte jest kilka wskazdwek na temat teqo,
jaka wiedza moze by¢ przydatna w dziataniu lokalnym.

Sciana kawiarni — WIEDZA.

Pasy SA rownolegte, wystarczy przytozy¢ linijke albo
narysowac rownolegte linie, zeby sie o tym przekonac.
Narzedzia zdobywania wiedzy to podstawa,

na ktorej buduje sie poznanie rzeczywistosci.

Miejsce — czyli gdzie zyjemy?

To, z czego warto zdawac sobie sprawe, to w pierwszej kolej-
nosci, warunki materialne, a wiec potozenie geograficzne, in-
frastruktura komunikacyjna, a takze instytucjonalna miasta czy
gminy, a ogélniej — kontekst, w ktdrym spotecznos¢ funkcjonuie.
Wiekszo$¢ z tych informacji jest znana wszystkim mieszkaricom
i dos¢ oczywista. Niemniej jednak nawet z oczywistosci warto
czasem zdac sobie sprawe, chociazby po to, zeby osobie z ze-
wnatrz, ktérg chcemy zaangazowa¢ we wspdtprace, zarysowac
charakterystyke miasta czy gminy.

Potozenie geograficzne bardzo czesto decyduje o charakterze
miasta czy tez gminy. Dos¢ jasne wydaje sie, ze Dartowek
nie bytoby takim samym miejscem, gdyby lezat 200 km od
morza, a nie bezposrednio nad nim. Podobne zdanie mozna
wypowiedzie¢ o kazdej miejscowosci, ktdra lezy nad rzeka,
jeziorem czy tez w gérach. Analogiczne stwierdzenia dotycza
miejscowosci, w poblizu ktérych znajdujg sie réznorodne za-
soby naturalne, nie tylko te ,przemystowe”.

Chodzi tu o wszelkie ,twarde” zasoby, na ktérych obecnos¢ nie
mamy wptywu, choc o ich wykorzystaniu decyduje juz w duzym
stopniu spotecznos¢ wokat nich.

Tak wiec rozwazajac mocne i stabe strony potozenia geograficz-
nego nalezy wzigc¢ pod uwage takie aspekty jak:

bliskos¢ atrakeji turystycznych, mocne i stabe strony z punktu
widzenia mozliwoscit wypoczynku i rekreaciji decyduja o tym, czy
rozwdj turystyki jest dobra czy ztg strategia dla miasta,

surowce naturalne, ktdre mogq byc¢ podstawa
przemystu w regionie,

gleby, poniewaz od ich jakosci zalezy rozwdj rolnictwa.

Oprécz zasobow ,naturalnych” dla rozwoju regionalnego nie-
zwykle istotny jest kontekst spoteczny. W pierwszej kolejnosci
— potozenie administracyjne. Cieszyn nie bytby zapewne tak
cieszynski, gdyby nie to, ze lezy na granicy. Nie tylko granice
panstwowe, ale rowniez administracyjne umiejscawiaja spotecz-
no$¢ ,w centrum” albo ,na obrzezach”. Potozenie blisko centrum
kraju czy tez wojewddztwa sprawia, ze dostep do decyzji i fun-
duszy z poziomu wojewddzkiego lub krajoweqo jest naturalnie
tatwiejszy. Potozenie na granicy kraju lub pomiedzy wojewddz-
twami daje szanse na bycie osrodkiem wspdtpracy miedzywoj-
wodzkiej czy miedzynarodowej.

GDZIE ZYJEMY? - WYMIARY OPISU

blisko centrum na granicy powiatow/
powiatu/wojewddztwa/ O O wojewodztw/
kraju kraju
w cienu wigkszego lokalne centrum
osrodka ,Wszystkie o-—F——0 +Wszystkie drogi
drogi prowadzq Z.." prowadza DO...”
mato potaczen dobre
z innymi o 0 skomunikowanie
osrodkami z innymi oérodkami
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Oprécz bycia w centrum lub na obrzezach niezwykle istot-
ne sq relacje z najblizszym otoczeniem. Inne mozliwosci
stojg przed miastem bedacym lokalnym centrum niz przed
miastem zyjagcym w cieniu metropolii. Ciechandw (46 tys.
mieszkancéw) i Otwock (48 tys. mieszkancow) sq miastami
o podobnej wielkosci. Roznica jest jednak ogromna, ponie-
waz Ciechandéw oddalony o ponad 100 km od Warszawy
stanowi lokalne centrum zycia spoteczno-gospodarczeqo,
podczas gdy potozony blisko stolicy Otwock mozna nazwac
,sypialnia Warszawy". Impreza masowa w tym pierwszym
miescie zgromadzi mieszkancéw cateqo powiatu. Impreza
masowa w drugim musi konkurowa¢ z atrakcyjng ofertg wy-
darzen kulturalnych stolicy. Analizujgc mocne i stabe stro-
ny miasteczka czy gminy warto zatem zastanowi¢ sie, czy
wszystkie drogi zbiegajg do naszej spotecznosci, czy tez
prowadza od niej do innych osrodkéw.

Kiedy zastanawiamy sie nad miejscem naszego miasteczka w re-
gionie, nie sposéb poming¢ kwestii infrastruktury transportowej,
a wiec dostepnosci drég, potaczen autobusowych, kolejowych.
Bariery komunikacyjne maja ogromne znaczenie dla rozumienia
takich kwestii jak lokalny rynek pracy czy tez mozliwosci eduka-
cyjne regionu. Dobre liceum oddalone o 30 km to szkota tatwo
osiggalna, jesli mozna do niego dojechac autobusem, pociagiem
w odpowiednich dla pracy szkoty godzinach i w dostepnej cenie.
Ta sama odlegtos¢ moze byc¢ bariera nie do pokonania, jesli
ostatnia linia PKS wtasnie zostata zlikwidowana, a w rodzinie
nie ma samochodu, nie wspominajac o funduszach na paliwo. Tak
wiec myslac o infrastrukturze transportowej nalezy patrze¢ na
nig nie tylko pod katem fizycznych mozliwosci dotarcia z punktu
A do B, ale tez zwraca¢ uwage na:

» réznorodnos¢ mozliwosci (czy jest tylko autobus,
czy moze autobus i pocigg do wyboru)

»  zakres mozliwosci (autobus dostosowany
do godzin pracy szkoty to bariera dla o0sdb,
ktdre chciatyby dojezdza¢ nim do pracy)

> koszt transportu

Majac juz portret miejscowosci z lotu ptaka, mozna przejs¢ do jej
doktadniejszej charakterystyki. Dla rozwoju lokalnego ogromne
znaczenie ma infrastruktura instytucjonalna regionu. Jej obraz
pozwala okresli¢, gdzie i jak mieszkancy mogq zatatwiad co-
dzienne zyciowe sprawy. Na infrastrukture nalezy wiec patrzec
z punktu widzenia mieszkanca i jeqo potrzeb w codziennym zy-
ciu: zwigzanych z ochrona zdrowia, edukacjg, praca, zyciem ro-
dzinnym, konsumpcja, czasem wolnym. Kwestie zwigzane z praca
zostang omowione w dalszej czesci poradnika.
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Infrastruktura w perspektywie potrzeb mieszkancéw:

> ochrona zdrowia: liczba t dostepnos¢ przychodni,
dostepnos¢ lekarzy specjalistéw, odlegtos¢ od szpitala,
odlegtos¢ od pogotowia ratunkoweqo;
> edukacja: liczba t dostepnos¢
- przedszkoli,
- szkot podstawowych,
- gimnazjow,
- szkét ponadpodstawowych,
- szkolnictwa wyzszego, jak réwniez
- mozliwosci nauki jezykow obcych, doksztatcania,
kurséw zawodowych, podyplomowych, stazy, praktyk;
> konsumpcja: dostepnos¢ sklepdw;
> czas wolny:
- kultura — dostepnos¢ i oferta instytucjt
kulturalnych: kino, teatr, dom kultury
- sport — liczba i dostepnos¢ infrastruktury sportowej:
boiska, hale sportowe, baseny, kapieliska.

Wszystkie powyzsze informacje o lokalnych warunkach zycia
majq znaczenie dla okreslenia potrzeb i probleméw spotecznosci.
Na przyktad jesli oferta kulturalna nie istnieje i mieszkancy nie
majg co robic¢ ani gdzie sie spotka¢ w wolnym czasie, stanowi
to bariere dla rozwoju kapitatu spotecznego takiego miasta czy
wsi. Jedli jedyne elementy infrastruktury sportowej to boiska do
pitki noznej, mozna liczy¢ na to, ze rodzicow chtopcow bedzie
tatwiej zmobilizowa¢ do wspdlnego dziatania (bo widzieli sie
wczesniej na meczu swoich synéw) niz rodzicow dziewczynek (bo
nie mieli okazji do wczesniejszeqo spotkania).

Infrastruktura instytucjonalna ma duzy wptyw na spoteczna
tkanke miasta. Warto wiec spojrze¢ na swoje otoczenie z takiej
wtasnie spotecznej perspektywy. Zeby to zrobi¢ nalezy zadac
sobie nastepujace pytania:

> gdzie ludzie sie spotykajq?
> z jakich okazji i jak czesto dochodzi do spotkan?

Obie te kwestie — miejsca i okazji — sq istotne z punktu widze-
nia mozliwosci integracji mieszkanicow oraz budowania kapitatu
spotecznego. Integracja spotecznosci moze byc utrudniona, jesli
na przyktad mieszkancy nie majg gdzie sie spotkac, nie istnie-
je konkretne centrum spotecznosci lub centrum to jest bardzo
rozproszone. Budowaniu silnej spotecznosci sprzyja natomiast
spojna percepcja miejsca. Jesli wszyscy wiedzg, ,gdzie” jest cen-
trum, jesli wszyscy najchetniej spedzajg czas w jednym miejscu,
utatwia to wspotdziatanie.

Oprocz samej percepdji tego, gdzie jest tadnie, gdzie przyjemnie,
a gdzie niebezpiecznie, istotne jest to, czy zdarzajg sie okazje do
spotkania: czy imprezy masowe (np. festyny) odbywajg sie raz na
tydzien, na miesiac czy raz na rok, czy mieszkancy przesiadujg na
rynku czy tylko przez niego przebiegajg w drodze po zakupy, czy
przychodzq na rynek rodzice z dzie¢mi czy tez raczej zostaja na swo-
ich podwdrkach. Czy mieszkaricy spotykaja sie w centrum spotecz-
nosci jedynie przypadkiem, przy okazji zatatwiania spraw, czy tez
celowo, Zeby spedzi¢ czas wolny w tym miejscu? Czes¢ informacji na
ten temat to wiedza powszechna, ktérg posiada kazdy mieszkaniec
spotecznosci. Czes¢ wiedzy wymaga jednak zastosowania réznorod-
nych narzedzi badawczych, takich jak wywiady czy ankieta.

Obraz miasta/gminy w oczach jego mieszkancow ma ogromne
znaczenie dla podejmowania decyzji odnosnie dziatan na rzecz
spotecznosci. Jesli na przyktad jedna pigta mieszkancow gmi-
ny wskazuje na konkretng wies jako najbardziej niebezpiecz-
ne miejsce w okolicy, warto zadac sobie pytanie, dlaczego tak
jest. Dzieki postawieniu sobie takiego pytania mozna dotrze¢ do
wiedzy o tym, co jest naszej gminie potrzebne, jakie dziatania
nalezy podja¢, zeby ludziom zyto sie lepiej i bezpieczniej. Jesli
do wiedzy o tym, ze ludzie uwazajg wies za niebezpieczng do-
damy wiedze o tym, ze w tej wsi czesto dochodzi do wybrykdw
chuliganskich (statystyki policyjne), moze nalezy zastanowic sie
nad oferta dotyczaca czasu wolnego dla mtodych ludzi w te]
konkretnej wsi. W ten sposéb wiedza o postrzeganiu gminy moze
doprowadzi¢ do rozwigzania problemu mieszkancéw.

Ludzie — czyli jacy jesteSmy?

Kiedy wiemy juz, gdzie zyjemy, warto przyjrze¢ sie blizej nam
samym, mieszkaricom miasta czy gminy. Czy jestesmy mtodzi czy
starzy? Bogaci czy biedni? Przybywa nas czy ubywa? Wiedza
na ten temat jest konieczna w dziataniach spotecznych. Zanim
zaczniemy dziatac na rzecz naszej spotecznosci musimy wiedziec:

> do kogo adresowac dziatania?
> na kogo mozemy liczy¢ w dziataniach?

Innymi stowy, po pierwsze to spotecznos¢, ludzie, sq adresatem
dziatania. To mieszkaricom ma sie lepiej, tatwiej, bezpieczniej,
przyjemniej zy¢ w naszej gminie. Dobro wspdlne jest okresla-
ne przez samych mieszkancow, a zatem musimy wiedzie¢ przez
kogo. W gminie z przewagq osdb starszych pierwszg potrzeba
moze by¢ poprawa dostepnosci ustug ochrony zdrowia, utatwie-
nie dojazdu do przychodni, do lekarzy specjalistow. Jesli jest
w niej wielu mtodych, ich potrzeby bedg inne.

Z drugiej strony — to mieszkarcy spotecznosci sa aktorami dziatan
spotecznych. To oni mogg wtaczyd sie w jakies dziatanie, skrzyk-
na¢ sie, zeby uporzadkowad teren parku lub wybudowac piaskow-
nice. To ,my" mieszkancy mozemy cos$ zrobi¢ dla siebie. Tak wiec
charakterystyka ludnosci gminy czy miasta pomoze nam w okre-
Sleniu kapitatu ludzkiego, jaki jest zgromadzony w regionie.

Kapitat ludzki —

Termin ,kapitat ludzki” jest pojeciem oznaczajgcym zasob wie-
dzy, umiejetnosci oraz potencjatu zawartego w kazdym czto-
wieku i w spoteczenstwie jako catosci, okreslajgcym zdolnosci
do pracy, adaptagi do zmian w otoczeniu oraz mozliwosci
tworzenia nowych rozwigzari,

(definigia Programu Operacyjnego ,Kapitat Ludzki”)
“Edukagja, kurs komputerowy, wydatki na opieke medyczng, lek-
tury gtoszgce pochwate cnoty punktualnosci | uczciwosci sq ka-
pitatem w tym znaczeniu, ze poprawiajg zdrowie, prowadzg do
zwiekszenia zarobkéw danej osoby albo przyczyniajg sie do jej
umiejetnosd doceniania literatury.”

(G.Becker, Human Capital, s.15)

Kiedy analizujemy to, ,jacy" jestesmy, analizujemy dwa aspekty
naraz. Po pierwsze wiedza o spotecznosci gminy wskazuje na jej
potencjalne potrzeby. Z drugiej strony, dzieki wiedzy o spoteczno-
Sct mamy obraz tego, na kogo mozemy liczy¢, jaki potencjat drze-
mie w naszej spotecznosci. W gruncie rzeczy z wiedzy tego typu

korzystamy kazdego dnia, zarowno w domu, jak i w pracy.

Na przyktad w moim bloku jest puste pomieszczenie po suszarni
(wiedza o warunkach materialnych) Jesli znam moich sasiadow,
to wiem, ze najbardziej potrzebne jest nam miejsce spotkan i jest
to wazniejsze niz pokdj zabaw dla matych dzieci. A to dlatego,
ze nikt z moich sasiadow nie ma matych dzieci (charakterystyka
spotecznosci). To, ze ,znam ludzi’, pozwala mi tez stwierdzi¢, ze
pant spod czworki moze tanio kupi¢ farbe, pan spod jedenastki ma
czas pomalowac to pomieszczenie, a pan spod siddemki chetnie
pomoze w przeniesieniu starych krzeset, kiedy juz wszystko bedzie
pomalowane (potencjat spotecznosci — zasoby ludzkie).
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Co zatem powinnismy wiedzie¢ o spotecznosci gminy, zeby mdc
podejmowac rozsadne dziatania spoteczne? W pierwszej kolej-
nosci trzeba sie przyjrze¢ temu, ilu nas jest. Potrzebne sa nam
réwniez podstawowe informacje o ptci t wieku ludnosci.

Podstawowe dane czyli portret gminy z lotu ptaka:

liczba mieszkancow — liczba osob zamieszkujacych dane tery-
torium. Informacje o liczbie mieszkafncow poszczegdlnych woje-
wodztw, powiatow, gmin mozna znalez¢ na stronie Gtéwnego
Urzedu Statystycznego (www.stat.gov.pl).

Polska w liczbach:
38 125 479 — ludno$¢ Polski

wtym:
18 426 775 mezczyzn i
19 698 704 kobiet

23 368 878 mieszka w miastach, a
14 756 601 na wsi

Zrédto: GUS, Rocznik Demograficzny 2007

gestos¢ zaludnienia — liczba mieszkafcow przypadajaca na jed-
nostke powierzchni (najczesciej stosuje sie liczbe oséb w prze-
liczeniu na km?).

Podstawowe dane o liczbie mieszkancéw' moga wydawac sie
nieprzydatne, ale sa one punktem odniesienia dla rozwazan
o potrzebach ludnosci. Np. najbardziej ,ludna” gmina wiejska wo-
jewddztwa lubelskiego Trawniki liczy 9230 mieszkancow, a naj-
mniejsza gmina tego regionu — Podedwdrze 1804 mieszkancow,
a wiec ponad piec¢ razy mniej. Mozna sie zatem spodziewac, ze
w Trawnikach beda potrzebne wieksze placéwki ustugowe (np.
przedszkola), wiecej placow zabaw, a takze wiecej lekarzy spe-
cjalistéw niz w duzo mniejszym Podedwdrzu.

' Wszystkie dane na temat ludnosci w przekroju regionalnym — na podstawie:
Ludnos¢. Stan i struktura w przekroju terytorialnym. Stan w dniu 31 XI1 2007 r;
Zaktad Wydawnictw Statystycznych GUS, Warszawa, maj 2008.
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Réwniez dofinansowanie w tej samej kwocie moze catkowicie za-
spokoi¢ jakas$ potrzebe w Podedworzu (np. wystarczy tam jeden
dom dziennego pobytu dla oséb starszych) podczas gdy w Traw-
nikach na zaspokojenie tej samej potrzeby beda konieczne wiek-
sze naktady finansowe. Réwniez dane o gestosci zaludnienia
majg znaczenie dla rozwazan o potrzebach ludnosci. Im nizsza
gestos¢ zaludnienia, tym wiekszego rozproszenia przestrzennego
ludnosci mozna sie spodziewad.

Kto tu mieszka czyli charakterystyka
ludnosci pod wzgledem ptci i wieku:

wspétczynnik feminizacji — liczba kobiet przypadajaca na 100
mezczyzn. Analogiczny wspétczynnik maskulinizacji okresla, ilu
mezczyzn przypada na 100 kobiet.

struktura wieku — proporcje kategorii wiekowych wsrédd catej
populacji. Najczesciej wyréznia sie proporcje ludnosci w wieku:

> przedprodukeyjnym (do 18 lat)
>  produkeyjnym (od 18 lat do 59 lat dla kobiet,
a do 64 lat dla mezczyzn)
- mobilnym (18 do 44 lat)
- niemobilnym (od 45 lat do 59 lat dla kobiet,
a do 64 lat dla mezczyzn)
>  poprodukcyjnym (od 60 lat dla kobiet i 65 lat dla mezczyzn)

obcigzenie demograficzne — okresla ile oséb w wieku przed-
i poprodukcyjnym przypada na 100 osob w wieku produkcyjnym.

Czemu interesujg nas powyzsze wskazniki? Jak juz wczesniej
wspomniano — zeby trafia¢ w potrzeby spotecznosci, trzeba
je znac. Inne potrzeby maja osoby starsze, a inne — osoby
mtode. Wspétczynnik feminizaciji i struktura wieku mogg nam
wiec powiedzie¢ wiele zaréwno o potrzebach spotecznosci,
jak i kapitale ludzkim gminy.

Srednio w Polsce na stu mezczyzn przypada 107 kobiet. W po-
szczegdlnych wojewddztwach wskaznik ten waha sie jednak od
105w warminsko-mazurskim do 110 w tddzkim. Istniejq rowniez
roznice pomiedzy obszarami wiejskimi i miejskimi: w miastach
wskaznik wynost 111, podczas gdy na wsi osiaga wartos¢ 101.
Czemu jednak proporcja ta w ogdle moze by istotna? Dopoki
wskaznik wynost okoto 100, mozna méwi¢ o zréwnowazonej
liczbie kobiet i mezczyzn. Wskazniki wyzsze od 100 oznaczaja
przewage kobiet. Przewaga ta dla catej Polski wynika gtéwnie
z teqo, ze mezczyzni zyja krdcej.

Przewaga kobiet wéréd ludnosci w wieku 60 i wiecej lat jest wy-
raznie wieksza (wskaznik feminizacji 214). Mamy zatem w Polsce
o wiele wiecej starszych pan niz pandw. A co za tym idzie —waznq
grupe spoteczna stanowia wdowy. To wazna informacja z punktu
widzenia potrzeb spotecznych. Jak rdwniez z punktu widzenia
kapitatu ludzkiego. Z jednej strony liczba samotnych starszych
pan, méwigc ,ludzkim jezykiem” — bab¢, moze swiadczy¢ o po-
trzebie pomocy w zorganizowaniu ich czasu — poprzez wsparcie
w organizacji stowarzyszen, wydarzen kulturalnych adresowa-
nych do tej grupy, organizacji miejsca spotkan dla emerytek.
Z drugiej — jest to grupa, ktdra potencjalnie ma zasoby wolnego
czasu, ktory moze chciec przeznaczyc na dziatania na rzecz spo-
tecznosci. Jesli w gminie sytuacja jest podobna jak w skali kraju,
a wiec wspdtczynniki feminizacji w starszych kategoriach wieku
sa wysokie, moze warto poszuka¢ wsrdd emerytek chetnych na
wolontariuszki? Ciekawe wnioski mozna rdwniez wyciagnac, jesli
wspotczynniki feminizacji sq niskie, co zdarza sie czesciej na
wsi nizw miescie. W 2007 roku w skali kraju na 100 kawaleréw
na wsi przypadato 66 panien, podczas gdy w miescie — na 100
kawaleréw przypadato 89 panien. Dla gminy, w ktérych jest tak
duzy niedobdr kobiet, wyzwaniem jest utrzymanie swojego stanu
ludnosci. Dla badacza, wyzwaniem jest ustalenie, skad bierze sie
tak duza dysproporcja ptci.

Zeby opisa¢ spotecznoé¢, warto zada¢ sobie réwniez pytanie
o to, czy gmina jest ,mtoda” czy ,stara”. Zazwyczaj w statysty-
kach regionalnych podawane sq liczby lub odsetki os6b w wieku
przedprodukeyjnym, w wieku produkcyjnym oraz w wieku po-
produkeyjnym, co ma duzg wartos¢ informacyjng dla identyfika-
qjt kluczowych obszaréw zainteresowania dziatar spotecznych.
Na przyktad duzy udziat oséb do 18 roku zycia wskazuje na
edukacje jako gtéwny obszar zainteresowania, duzy udziat oséb
w wieku poprodukcyjnym moze prowadzi¢ do wniosku, ze priory-
tetowa dla gminy kwestiq jest stuzba zdrowia.

Niezwykle wazne jest rowniez to, czy ludnos¢ pracujaca jest
w stanie ,utrzymac” tych mieszkancow, ktdrzy albo jeszcze nie
pracujg, albo juz odeszli na emeryture. Odpowiedzi na to pytanie
ma stuzy¢ wskaznik nazywany ,obcigzeniem demograficznym”.
W Polsce w 2007 roku na 100 oséb w wieku produkeyjnym
przypadato 55 oséb w wieku nieprodukcyjnym. Wskaznik ten
jednak rowniez jest zroznicowany regionalnie (w Polsce wschod-
niej osiaga 59, podczas gdy dla wojewddztwa slaskiego wynosi
52). Obciazenie demograficzne sumuje dwa odrebne zjawiska: to,
ze rodzice zarabiajg na swoje dzieci i to, ze zarabiajg na swoich
rodzicow (dziadkdw). Zjawisko nazywane ,starzeniem sie” spote-
czenstwa przejawia sie miedzy innymi tym, ze obcigzenie pierw-
szego rodzaju stabnie, a nasila sie to dotyczgce osdb starszych.

Polska w liczbach:

Liczba dzieci i 0s6b starszych w stosunku do 0s6b w wieku produkcyjnym (15-65) w latach 1960-2005.

60 liczba 0s6b ponizej 15 roku zycia
50 155~ na 100 osob w wieku produkcyjnym
D o liczba os6b powyzej 65 roku zycia
30 Y] na 100 osdb w wieku produkcyjnym
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Obcigzenie demograficzne w latach 1990-2007 — wiek przedprodukceyjny i poprodukcyjny

(Przyjeto zgodnie z polskim prawem pracy - dla kobiet wiek produkeyjny 18-59, dla mezczyzn 18-64.
Wuykres pokazuje, ile 0sob w wieku przedprodukcyjnym oraz poprodukcyjnym przypada na 100 osob
w wieku produkeyjnym.)
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Ruch i migracje czyli przybywa nas czy ubywa?

Jak juz wspomniano, dla zrozumienia potrzeb spotecznosci wazne jest
ustalenie, czy do gminy czy tez miasta raczej sie przyjezdza czy raczej
sie z niego odjezdza. Dotychczas mowa byta o wyjazdach i przyjaz-
dach krdtkoterminowych, o dojezdzaniu do pracy, szpitala, szkoty czy
tez na zakupy. Teraz przyjrzymy sie wyjazdom na state i ogdlniej,
temu na ile w naszej spotecznosci ludnosci przybywa, a na ile ubywa.
O tym, jaki jest ten bilans zyskéw i strat, mowig dwa wskazniki:

>  przyrost naturalny — rdznica pomiedzy liczbg urodzen
zywych a liczba zgondw, a mniej technicznie méwiac
to liczba mieszkancow, ktdra ,przybyta” gminie w sposdb
naturalny. Wskaznikiem obliczanym na jej podstawie jest
stopa przyrostu naturalneqo, a wiec liczba osob, ktdre
przybyty” przypadajgca na tysigc mieszkancow.

> saldo migracji — réznica miedzy liczbg osdb, ktére
przybyty do gminy i tych, ktdre z niej na state wyjechaty.
Wskaznik migracjt podawany jest w odniesieniu
do liczby ludnosci (w procentach).

Ujemne wskazniki przyrostu naturalneqgo oraz migracji ozna-
czaja, ze ludnosci ubywa. Oba wspétczynniki sq silnie zrézni-
cowane regionalnie. Przyrost naturalny w miastach jest ujemny,
podczas gdy na wsi — dodatni.
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Analizujac saldo migracji w regionach, mozna odnalez¢ regiony,
z ktdrych sie migruje i regiony, do ktérych sie migruje. W 2007 roku
wojewddztwo mazowieckie miato saldo migracji na poziomie 43,2,
podczas gdy w wojewddztwach $laskim i Swietokrzyskim wynosito
ono —2,2. Oznacza to, ze na 1000 mieszkaricéw $rednio przybyto lub
ubyto kilka oséb. Odptyw ludnosci moze by¢ wskaznikiem tego, ze
w innych gminach, powiatach czy wojewddztwach mozna znalez¢
lepsza, lepiej ptatna prace. Takie ujemne saldo w naszej gminie,
zwlaszcza jesli w sasiednich gminach saldo jest dodatnie, moze
Swiadczy¢ o tym, Ze pewne potrzeby ludnosci nie sg zaspakajane.
Innymi. stowy, warto wiedzie¢, czy ludnosci w naszej spotecznosci
ubywa, bo moze to Swiadczy¢ o tym, ze czegos w gminie brakuie.

Co umiemy czyli wyksztatcenie mieszkancow

Jednym z kluczowych elementéw kapitatu ludzkiego sa umiejetnosci
i wiedza, jakie reprezentujg cztonkowie spotecznosci. Tak jak na
sukces organizacjt lub firmy ogromny wptyw ma to, co jej pracowni-
cy maja ,w gtowach” i czy potrafig przetozyc te wiedze na rozsadne
decyzje i produktywne dziatania, tak tez na sukces gminy wptywajg
umiejetnosci mieszkarcdw. Nie chodzi tu jedynie o akademickie wy-
ksztatcenie, ale sume wszystkich zdolnosci i wiedzy, ktdre przyczy-
niaj sie do produktywnego dziatania. Jesli w moim bloku sasiadka
spod dwdjki ma ,reke do kwiatow" i dzieki niej na klatce schodo-
wej dumnie prezentujq sie bujne paprocie i kolorowe pelargonie, to
jej zdolnosci, nie udokumentowane przeciez zadnym dyplomem, sa
elementem kapitatu ludzkiego mojej matej spotecznosci. Warto pa-
mietac o tym, ze réznorodne zdolnodci i kwalifikacje zdobyte w pra-
cy czy dzieki doswiadczeniu zdobytemu w dziatalnosci spotecznej
wliczajg sie w kapitat ludzki gminy. Jesli na przyktad likwidowany
jest zaktad pracy, to fachowa wiedza i doswiadczenie pracownikéw
sq kapitatem, na ktorym moze budowac nowy inwestor.

W danych statystycznych nie znajdziemy wskaznikéw odpowiada-
jacych temu szerokiemu rozumieniu kapitatu wiedzy i umiejetnosci,
a jedynie dane o wyksztatceniu mieszkaicéw. Warto je pozna¢,
jako ze poziom wyksztatcenia ma ogromne znaczenie dla rozwoju
gospodarczeqo i dla profilu gospodarczego regionu. Warto réwniez
badac kwestie wyksztatcenia w potaczeniu z migracjg wspomnia-
ng powyzej. Jesli wyjezdzajg osoby mtode i wyksztatcone, mozemy
mie¢ do czynienia ze zjawiskiem ,wyptukiwania” miasta czy gminy
z kapitatu ludzkiego. Brak zasobéw w postaci wyksztatconych
cztonkdw spotecznosci moze by¢ barierg dla przedsiebiorcow, kto-
rzy chcieliby zainwestowac¢ w danym regionie. Z kolei duzy udziat
0s6b wyksztatconych wsrdd populacii regionu moze byé wabikiem
dla inwestoréw. Mozna powiedzie¢ nawet wiecej — jest to zasob,
ktdry moze pracowac na rzecz rozwoju spotecznosci.
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Polska w liczhach: WYKSZTAYCENIE

Woyksztatcenie a miejsce zamieszkania
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Warto jednak zaznaczyc, ze wyksztatcenie, zwtaszcza to w po-
stact dyplomu wyzszej uczelni, zalezy wprost od infrastruktury
edukacyjnej. Zeby w naszej spotecznoéci byli ludzie wyksztatce-
ni, musi wspétgrac ze sobg wiele czynnikéw:

> dostepnos¢ przedszkoli

> dostepno$¢ dobrych szkét podstawowych,
gimnazjéw, szkét srednich

> dostep do szkdt wyzszych (nie tylko obecnos¢

szkét wyzszych, ale réwniez wysoka jakos¢ szkdt, dobra
jakos¢ kandydatéw, bedaca pochodng jakosci szkolnictwa
podstawoweqo, gimnazjalnego i ponadgimnazjalneqo)

> regionalne oferty pracy dla osdb wyksztatconych

DALEKO DO PRZEDSZKOLA...

Wedlug danych Eurostatu z 2005 roku Polska zajmuje ostatnie
miejsce wsrod wszystkich panstw Unii Europejskiej pod wzgledem
odsetka czterolatkdw w - przedszkolach. Srednia unijna zbliza sie
do 90 proc () W Polsce nie siega on nawet 40proc”?

To, co warto wiedzie¢, to zatem nie tylko struktura wyksztatce-
nia, ale tez jakos¢ szkét w regionie, bo to od niej zalezy przyszta
jakos¢ wyksztatcenia mieszkacow. Obecnie coraz czesciej méwi
sie na przyktad o rosnacym rozwarstwieniu uczniow na poziomie
gimnazjéw (m.in. wyniki badania PISA 2006 w Polsce?).

2 |.Dzierzgowska: Rok Przedszkolaka — Realna Szansa czy Chwyt Propagando-
wy?, Spoteczny Monitor Edukacji; http://www.monitor.edu.pl/analizy

>W raporcie z badania PISA czytamy miedzy innymi: ,Wskaznik segregacjt
uczniéw pod wzgledem statusu spotecznego rodzicéw nieznacznie nawet wzrést
pomiedzy latami 2000 i 2006, co moze $wiadczy¢ o zwiekszonym nacisku rodzi-

céw na wybor szkoty." (Raport, s.5)

Tak wiec coraz czesciej uczniowie o nizszych umiejetnosciach
trafiaja do gimnazjéw gorszej jakosci, gdzie nie maja nawet
szansy poréwnac sie z uczniami lepszymi, co owocuje dalszym
obnizaniem poziomu nauczania w takich szkotach. Jesli selekcja
nastepuje tak wczesnie, uczniowie tacy nie majg szans na do-
stanie sie do dobrego liceum, nie méwiac o szkotach wyzszych.
To, co warto zatem sprawdzac, to jakos¢ szkdt w okolicy. Dzieki
zestandaryzowanym testom i wynikom udostepnianym publicznie
(mozna je znalez¢ na stronie Centralnej Komisji Egzaminacyjnej’),
mozna poréwnywac wyniki szkot, a co za tym idzie, kontrolowac,
czy poziom szkét sie nie obniza, na ile postepuje rozwarstwienie
uczniéw w spotecznosci, itp.

Warto rowniez doda¢, ze wyksztatcenie wyzsze to nie jedy-
na droga do rynku pracy, a czasem to droga prowadzaca do
koniecznosci migracji. Innymi stowy, jesli koricze uniwersytet,
a w moim rodzinnym miescie nie moge znalez¢ pracy, musze
wyjechad, zwtaszcza jesli do najblizszego osrodka, gdzie pra-
ca dla mnie jest dostepna, jest za daleko Zeby dojezdzac. Brak
dopasowania wyksztatcenia absolwentow do rynku pracy jest
przyczyng dwdch negatywnych zjawisk. Z jednej strony moze
owocowa¢ duzg liczba bezrobotnych absolwentéw, z drugiej —
pracodawcami, ktérym brakuje pracownikéw (m.in. opracowania
NBP, raport KPMG, analizy PKPP Lewiatan®). Mozna powie-
dzie¢, ze w optymalnych warunkach oferta edukacyjna regionu
powinna odpowiada¢ z jednej strony potrzebom edukacyjnym
spotecznosci (liczba szkot odpowiadajaca liczbie mtodziezy),
z drugiej za$ — potrzebom rynku pracy, profilowi pracodawcéw
w regionie. W tym sensie rolg diagnozy spotecznej jest wskazy-
wanie np. teqo, ze nie warto zamykac technikum mechaniczneqpo,
jesli w okolicy istotng role odgrywa przemyst motoryzacyjny.
Jesli brakuje chetnych do teqoz technikum lepszym wyjsciem niz
zamkniecie moze byc akcja promocyjna w szkotach.

Kto pracuje i gdzie, czyli lokalny rynek pracy

Do petnego obrazu zycia mieszkaficow gminy w najbardzie]
podstawowych wymiarach brakuje nam jeszcze odpowiedzi na
pytanie, czy i gdzie mieszkancy pracuja. Czy tatwo jest tu
znalez¢ prace? W jakiej branzy? Czy duzo sie tu zarabia? Ta-
kie pytania zada kazda osoba rozwazajaca przeprowadzke do
naszego miasta. Wiele potrzeb spotecznych dotyczy wtasnie
rynku pracy. Jesli jest wielu bezrobotnych, wyzwaniem dla or-
ganizacji pozarzadowych jest wspieranie ich w powrocie na
rynek pracy. Jesli pracodawcom brakuje rak do pracy, warto
wspomagac dziatania na rzecz doksztatcania w odpowiednim
kierunku, tak aby te ,rece” sie znalazty.

Jesli dochody ludnosci gminy sa niskie, nalezy zastanowic sie,
jakie dziatania mogq przeciwdziatac¢ poszerzaniu zjawiska biedy.
Jesli kobiety s mato aktywne na rynku pracy, moze oznacza¢
to, ze s zmuszone wybiera¢ miedzy pracg a wychowaniem dzie-
ci, bo brakuje przedszkoli. Innymi stowy, lokalny rynek pracy
okresla w duzym stopniu, czy ludziom dobrze czy zle sie zyje
w naszej spotecznosci.

Istnieje wiele parametrow, ktorymi ekonomisci opisujg rynek pracy
i ktére moga poméc w odpowiedzi na pytania postawione powyzej.
> wskaznik zatrudnienia — procentowy udziat ludnosci

pracujgcej w ogolnej liczbie ludnosci w wieku 15 lat i wiecej ®
> wskaznik aktywnosci zawodowej — procentowy udziat

ludnosci aktywnej zawodowo (obejmuje osoby pracujace

w gospodarce narodowej oraz osoby zarejestrowane

w urzedach pracy jako bezrobotne)

wsrdd ludnosci w wieku 15 lat @ wiecej
> stopa bezrobocia — procentowy udziat liczby

bezrobotnych w liczbie ludnosci aktywnej zawodowo

(tzn. pracujacej i bezrobotnej)

Analizujac wskazniki aktywnosci zawodowej dla naszej gminy, mo-
zemy dowiedzie¢ sie nie tylko ile 0séb pracuje, ale tez jakie sq to
o0soby. Warto zwraca¢ uwage na to, ile kobiet jest aktywnych zawo-
dowo. Stopa aktywnosci zawodowej kobiet moze swiadczy¢ o tym,
jakie strategie zyciowe przyjmuijg rodziny w naszej spotecznosci. Czy
kobiety wchodzg na rynek pracy, a jesli tak, to na jak dtugo? Te
i inne informacje mozna uzyska¢, dowiadujac sie o wskaznikach ak-
tywnosci ekonomicznej dla swojego regionu. Warto dodac, ze obec-
nie w Unii Europejskiej zauwazona zostata pozytywna zaleznos¢
pomiedzy aktywnoscig zawodowq kobiet, a dzietnoscig. W krajach,
gdzie kobiety czesciej podejmujg prace, rodzi sie wiecej dzieci. ,le
kraje cztonkowskie, ktére wprowadzity kompleksowa polityke po-
zwalajacg rodzicom na taczenie pracy i zycia rodzinnego, majg za-
rowno wyzsze wskazniki aktywnosci zawodowej kobiet, jak rdwniez
wyzsze wskazniki przyrostu naturalnego”. 7

* Wyniki egzaminéw zewnetrznych dla szkt z catego kraju mozna

znalez¢ na http://www.cke.edu.pl; zaktadka ,Wyniki szkot”

lub: http://www.wynikiegzaminow.pl

> Raport KPMG: Migragia pracownikéw — szansa czy zagrozenie?. opracowanie
NBP: Informacja o kondygji sektora przedsiebiorstw ze szczegdlnym
uwzglednieniem stanu koniunktury w Il kw. 2008 r. dostepne na stronie:
http://www.nbp.pl; zaktadka ,Publikacje/ Analizy i badania/ Koniunktura”

® wedtug GUS, praca wedtug Badania Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci

7 The social situation in the European Union 2005-2006,

wydawnictwo Komisji Europejskiej, 2007
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Analizujac lokalny rynek pracy warto ustali¢, gdzie mozna
w regionie znalez¢ prace — czy jest to przemyst, rolnictwo,
a moze ustugi? lle firm jest zarejestrowanych w gminie? Naj-
ogolniej rzecz ujmujac — warto wiedzie¢, jaka jest ,sita gospo-
darcza” gminy i gdzie jest jej zrodto. Jesli w naszej gminie nie
powstaja nowe firmy — trzeba zastanowic sie z jakiego powodu
przedsiebiorcy nie chca zaktada¢ przedsiebiorstw w naszym
regionie. Czy zasoby potencjalnych pracownikdw sa niewy-
starczajace? A moze sg jakies uspione zasoby? Majac dane
o aktywnosci zawodowej réznych kategorii mieszkancéw mozna
te udpione zasoby zidentyfikowac.

Myslac o tym, gdzie ludzie pracuja, warto tez ustali¢, czy
bezrobocie w gminie jest ,realne”. Rozmiar tzw. szarej strefy,
a wiec pracy nierejestrowanej jest szacowany na okoto 20 proc.
PKB i na prawie 10 proc. wszystkich zatrudnionych (t. co
dziesiata osoba pracujaca pracuje ,na czarno')®. Rzecz jasna,
trudno jest oceni¢ liczbowo, ile 0s6b w gminie pracuje ,na czar-
no", ale czesto dobrze poprowadzona rozmowa z osobami, ktdre
znajq lokalne realia (np. przedsiebiorcy) pozwala odpowiedziec
na pytanie, czy faktycznie mieszkancy nie mogq znalez¢ pracy,
czy tez raczej nie moga znalez¢ tej legalnej. Jesli pracodawcom
ciezko jest znalez¢ pracownikéw, jesli w regionie dostepne sg
prace sezonowe przy zbieraniu owocow czy grzybéw — moze to
wskazywac, ze ludzie majg prace, cho¢ nie taka, ktérg odnoto-
wuja statystyki. Po co nam informacja o szacowanym rozmiarze
rynku pracy ,na czarno"? Przede wszystkim pomaga ona zwe-
ryfikowad wskazniki statystyczne, z ktérych mogtoby wynikac,
ze duza czes¢ spotecznosci zyje ponizej granicy biedy.

Zeby ruszy¢ z pomocg, musimy wiedzie co sie dzieje.

Podobnie jest z dziataniami spotecznymi:
zeby zaangazowac mieszkaricow w - dziatanie
na rzecz wspolnego dobra, musimy wiedziec
czego spotecznosc potrzebuje.

8 Raport: Przyczyny pracy nierejestrowanej, jej skala, charakter i skutki spoteczne,
wyniki badania przeprowadzonego przez CASE, Instytut Pracy i Spraw Socjal-
nych oraz niezaleznie przez SMG/KRC Poland Media S.A.
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Czeqo nasza spotecznos¢ potrzebuje?

Kiedy mamy juz obraz naszej spotecznosci, wiemy czym
dysponujemy (warunki materialne), wiemy jacy jestesmy, co
umiemy i gdzie pracujemy, kolejnym krokiem jest zadanie
sobie pytania:

> czego nam potrzeba?

> warto tu podkresli¢, ze nie pytamy o to, ,,co jest z nami
nie tak”, ,gdzie sq nasze najwieksze problemy”, ,gdzie
sq dziury do zatatania”? Pytamy o potrzeby.

- W naszej spotecznosci rodzi sie duzo dzieci? A wiec
na pewno potrzebujemy przedszkoli, by¢ moze bankéw
czasu dla mtodych matek i ojcow, a moze centrum
spotkan, gdzie mtodzi rodzice mogliby wymieniac sie
doswiadczeniami, wspiera¢?

- Spora cze$¢ mieszkaficéw miasta to osoby
starsze —a wiec moze warto zorganizowa¢ dom
dziennego pobytu, inaczej méwigc miejsce
spotkan dla tej grupy?

- Trudno jest dojechac z naszej wsi do najblizszeqo
miasta? Potrzeba poprawy infrastruktury
komunikacyjnej, a moze trzeba zorganizowac
wspélne dojazdy do pracy czy szkoty?

Znajomosc potrzeb, podobnie jak wiedza o samej spotecznosci
jest konieczna, zeby ustali¢, jakie dziatania sa potrzebne.

Woystarczy pomysle¢ o wspomaganiu zatrudniania oséb do-
tychczasowo bezrobotnych. Pierwsze, co sie zazwyczaj robi dla
bezrobotnych, to oferuje sie im szkolenia. Z autoprezentacji, pi-
sania CV, czasem réwniez szkolenia zawodowe. Pytanie brzmi,
czy to jest naprawde to, czeqo bezrobotni potrzebuja? A jesli
tak, to czy wszyscy bezrobotn{?

W powiecie otwockim (mazowieckie) jest nieco ponad 2 tysiace
bezrobotnych, w tym 1 138 bezrobotnych kobiet. Jest tez
8 709 dzieci w wieku do lat 6, a w przedszkolach jest 3 tysigce
miejsc (Bank Danych Regionalnych, GUS). Myslac o bezrobot-
nych kobietach z tego powiatu, nalezy zatem zastanowic sie, ile
z nich (kobiety czesciej niz mezczyzni zajmujq sie dziecmi) nie
pracuje dlatego, ze opiekuja sie dzieckiem, a przy utrudnionym
dostepie do przedszkola poza babcig nie majg innej alternaty-
wy niz zosta¢ w domu.

By¢ moze zatem sensowng strategia wtaczania kobiet w rynek
pracy powinno by¢ w tym powiecie wspieranie wszelkich dziatan
zwiazanych z opieka nad dziecmi, powstawania matych przed-
szkoli albo nawet pomocy sasiedzkiej w opiece nad dzie¢mi (np.
platforma wymiany informacji i promocja rozwigzan, w ktdrych
taczy sie prace na czes¢ etatu z opiekq nad dziecmi). W po-
wiecie parczewskim (matopolskie) réwniez jest ponad 2 tysigce
bezrobotnych. Mozna by zastanawiac sie, na ile bezrobocie jest
tam zwigzane z niewielkimi mozliwosciami zapewnienia opieki
dzieciom. Wystarczy jednak pojecha¢ do Parczewa, zeby zauwa-
7y¢, ze z wielu wsi nie da sie dojecha¢ do pracy inaczej niz
samochodem. Jedyny autobus jezdzi w godzinach dostosowanych
do potrzeb mtodziezy szkolnej.

Potrzeby oséb poszukujgcych pracy zwigzane z dojazdami do mia-
sta nie sq zaspokajane w Zaden systematyczny sposob. Ludzie
spontanicznie organizujg sobie pomoc, umawiajg sie na wspélne
dojazdy do pracy, zeby ograniczy¢ koszty. Na pewno jednak mozna
by takie dziatania wspiera¢. Szkolenia tu nie wystarcza.

Tak jak kazde dziatania na rzecz spotecznosci, tak dziatania na
rzecz przywracania ludzi na rynek pracy muszag opierac sie na
ich potrzebach, a nie na teoriach (nieugruntowanych na zadnych
sensownych podstawach) na temat bezrobotnych — teoriach, ktd-
re mozna nazwac uprzedzeniami. ,Ludzie nie majg pracy, bo nie
umieja pracowac’, ,Kto wierzy w siebie, ten znajdzie prace”. Zna-
my wiele takich stwierdzen, ktore nawet jesli zawierajg ,ziarno
prawdy’, to jednak nie powinny by¢ jedyng podstawq dziatan.

Podobnie przy spetnianiu potrzeb mtodych ludzi nalezy wzigé
pod uwage ich potrzeby — wydaje sie to oczywiste. tatwo
jednak popas¢ w putapke, poprzestajac na ogélnej diagnozie.
Jak wiadomo, mtodzi ludzie chcg mie¢ co robi¢ w wolnym
czasie. W Tczewie zaczat powstawac skatepark, ktéry, jak sie
okazato, nie spodobat sie lokalnym mitosnikom jazdy na de-
skorolce, rolkach i rowerach. Mtodzi tczewianie wyrazili swo-
je niezadowolenie poprzez portal Tuba, powstaty w ramach
programu Lokalne Partnerstwa PAFW. Zostato zorganizo-
wane spotkanie przedstawicieli skate'ow z wtadzami miasta
i dzieki temu mozliwe jest wypracowanie nowych rozwigzan,
odpowiadajacych na potrzeby potencjalnych uzytkownikdw.
Dziatania lokalne maja te przewage nad tworzeniem polityki
centralnie, ,z daleka’, ze mogq opiera¢ sie bezposrednio na
potrzebach osdb, do ktdrych sa kierowane.

Konkretne rozwigzania mogg byc rézne i do ich wypracowania
koniecznie trzeba zaangazowac¢ samych cztonkéw spotecznosci.
Podobnie jak do wyartykutowania potrzeb.

Skad zatem mozemy wiedzie¢, co jest naszej spotecznosci po-
trzebne? Pewne wskazowki moze da¢ nam przeanalizowanie
teqo, jaka jest nasza gmina i jacy sq jej mieszkaricy. Jednak kon-
kretne sformutowanie potrzeb wymaga ,zrozumienia” lokalnych
realiéw, wnikniecla w codzienne zycie spotecznosci. Dlatego
tatwiej jest potrzeby te okresli¢ komus ,stad”. Osoba z zewnatrz
moze wprawdzie wnies¢ pewne nowe pomysty, wprowadzi¢ in-
nowacyjne rozwigzania, ale potrzeby spotecznosci najlepiej zna-
ja sami ich mieszkancy. Kluczem do zrozumienia potrzeb jest
dialog, rozmowa z réznymi kategoriami mieszkancow, stuchanie,
przygladanie sie, otwarcie na wiedze oraz systematyczne zdoby-
wanie wiedzy poprzez prowadzenie badan.

Odpowiedzi na pytanie ,czeqo potrzebuje spotecznos¢” mozemy
zatem szukac na kilka sposobdw:

Rozmowa, dialog:

>z mieszkafcami: czasem rozmowa ze znajomymi, rodzing,
kolegami z pracy, sasiadami moze powiedzie¢ wiecej
o lokalnych potrzebach niz cokolwiek innego

>z kluczowymi informatorami: lokalnymi aktywistami,
nauczycielami, samorzadowcami, ksiedzem, lekarzem
rodzinnym, fryzjerka, ekspedientka ze sklepu — inaczej
mowiac — mozemy je poznac dzieki rozmowie z ludzmi,
ktdrzy znajg spoteczne potrzeby, bo stykajg
sie z nimi na co dzien

Otwarcie sie na dostepna wiedze:

> korzystanie z dostepnych zrédet danych:
statystyki, sondaze

> media: informacje medialne, szczegdlnie
z medidw lokalnych

Systematyczne gromadzenie danych:

> badania ankietowe

> badania jakosciowe: wywiady indywidualne
i grupowe, obserwacja

Stosowanie wszystkich wyzej wymienionych strategii pozy-
skania wiedzy o potrzebach spotecznych zwieksza szanse na
sukces w dziataniu i na rozwdj spotecznosci. Kazda z nich
wzbogaca wiedze. Dodatkowo jesli taczy sie kilka drég po-
zyskania wiedzy, pozwala to potwierdzi¢ i pogtebi¢ te juz
zdobytq. Stosowanie réznych metod gromadzenia danych nosi
w socjologii nazwe triangulacji metodologicznej’.

9 D.Maison, A.Noga-Bogomilski: Badania marketingowe.
Od teorii do praktyki; Gdansk, 2007.
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KORZYSCI ZE STOSOWANIA
ROZNYCH METOD BADAWCZYCH™

—Badanie Trzech Spotecznosci

W trakcie badania przeprowadzono: wywiady jakoSciowe
z mieszkancami i przedstawicielami instytucji, badanie ankie-
towe mieszkancow oraz badanie ankietowe pracownikow orga-
nizacji pozarzadowych. Co uzyskano?

Potwierdzenie — wyniki uzyskane jedng technikg sa potwier-
dzane przez inna:

W Leszynie z wywiaddw jakosciowych wynikato, ze gtéwnymi
problemami miasta sa: niska jako$¢ infrastruktury komunika-
cyjnej (,wiadomo, Ze dojazd.. autobusy tez juz nie funkgjonujg
jak kiedys, nie ma tutaj kolei, wiec rowniez dojazd, ta komuni-
kagja jest inna..”), bezrobocie (,Jest duze bezrobocie i ludzie sq
bez pieniedzy mozna powiedzie¢"), trudny dostep do lekarzy
spegjalistow (,Mamy niewielu takich lekarzy spegalistow, dla
wielu to jest problem”).

W badaniu sondazowym na problemy komunikacyjne wskazato
spontanicznie 41 proc. mieszkancow, na bezrobocie — 21 proc,
na trudny dostep do ustug medycznych — 7 proc.

Pogtebienie — bezpieczenstwa dzielnicy wskazato 18 proc. re-
spondentéw badania iloscioweqo na Pradze Pétnoc. Badanie
jakosciowe pozwolito ustali¢, ze pod wzgledem oceny bezpie-
czefstwa, zagrozenia przestepczoscig i przemoca mieszkancy
s bardzo podzieleni. Na podstawie wypowiedzi mieszkancéw
mozna tez stwierdzi¢, ze problem ten zmniejsza sie, nastepuje
poprawa bezpieczenstwa okolicy.

(,Praga sobie gdzies tam kiedys zastyneta z historii, Ze tutaj
jest jakis tam bazar, jacys cinkciarze, handlarze, jacys nie wia-
domo co, jak, jakas bandziorka, no ale umowmy sie, tak na-
prawde, jak wszedzie to jest. Z tym, Ze tutaj byto tego wiecej,
no bo z dziada pradziada to sie jakos tak przenosito.(.) No ale
teraz wcale tak nie jest, ze my wszyscy jestesmy skazani na to,
zeby byc bandziorami.”)
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Wuyjasnienie — wyniki uzyskane z rdznych Zrédet wiedzy sa nie-
spajne, inna technika zdobywania wiedzy wyjasnia problem:

Badanie jakosciowe oraz ilosciowe wskazaty, ze w Cieszynie bezro-
bocie jest uznawane za jeden z najwazniejszych problemdéw gminy.
Jednak statystyki wskazujq, ze stopa bezrobocia jest bardzo niska.

Analiza wypowiedzi respondentéw oraz przesledzenie historycz-
nych uwarunkowan rynku pracy w tym miescie pozwala stwier-
dzi¢, ze na percepcje bezrobocia wptywa to, ze silny jest tu
sentyment za czasami petnego zatrudnienia w zaktadach prze-
mystowych. Na podkreslanie tego problemu wptywa rdwniez
doswiadczenie bezrobocia w przesztosci — jeszcze kilkanascie
lat temu stopa bezrobocia w gminie byta istotnie wysoka.

Podobnie jak w przypadku badan spotecznych, gdzie korzystne
jest stosowanie réznorodnych metod badawczych, tak i w przy-
padku diagnozy lokalnej warto przyglada¢ sie spotecznosci
z réznych stron. Bardzo istotne jest réwniez uwzglednienie
roznych punktow widzenia © tego, ze rdézne grupy spotecz-
ne inaczej bedg definiowa¢ swoje potrzeby. Warto dostrzega¢
i rozumie¢ te réznice. Trzeba jednak dostrzega¢ réwniez po-
dobienstwa. Rdzne potrzeby nie muszg by¢ tak rézne jak sie
na pierwszy rzut oka wydaja. Starsze osoby narzekaja, ze nie
maja gdzie péjs¢ w ciaqu dnia, a mtodziez przesiaduje wieczo-
rami na przystanku, co z kolei przeszkadza innym mieszkaricom.
Wskazuje to na potrzebe zorganizowania zaréwno jednej, jak
i drugiej grupie miejsca do spotkan. By¢ moze po konsultacjach
okaze sie, ze mozna obie te potrzeby spetni¢ poprzez przysto-
sowanie parku do potrzeb jednej i drugiej grupy. Ponadto obie
grupy beda korzysta¢ z parku w innych godzinach, wiec nie
beda sobie nawzajem przeszkadzac.

"Badanie Trzech Spotecznosci przeprowadzono w 111-V.2007r. w Cieszynie, na
Pradze Pétnoc i w Leszynie (nazwa zmieniona ze wzgledu na anonimowos¢

respondentdw). Cytaty pochodza z niepublikowanych raportdw z badania.

Co mamy czyli jakie sq zasoby
naszej spotecznosci?

Opisujac to, co warto o spotecznosci wiedzie¢, wspominalismy,
ze wiedza ta potrzebna jest w dwdch aspektach: do identyfi-
kacji potrzeb i do identyfikacji zasobow, na jakich mozna sie
w dziataniu oprze¢. Wspomniano juz o zasobach w postaci
umiejetnosci i wiedzy, jakimi dysponujg jednostki. Jednak so-
cjologowie do$¢ dawno juz zaproponowali, zeby nie patrzec
na spoteczenistwo jak na sume jednostek'. Dlatego przejdzie-
my teraz do zasobdw, ktdre sq wtasciwe nie jednostkom, ale
spotecznosci jako takiej, a zatem do takich cech spotecznosci,
ktérych nie da sie zredukowa¢ do umiejetnosci czy wiedzy
konkretnej osoby czy osdb.

W pierwszej kolejnosct warto zauwazy¢, ze kazda spotecznos¢
ma swoja strukture i hierarchie. Tak jak w kazdej grupie znajo-
mych znajdzie sie zazwyczaj ,btazen’, ,mediator”, ,szara mysz-
ka" czy ,qwiazda’, tak i w spotecznosci sq zazwyczaj osoby, do
ktérych sie chodzi z jakim$ problemem czy pomystem. Sq to
lokalni liderzy. Osoby takie moga bardzo wspomagac rozwdj
spotecznosci, pomagac¢ identyfikowac potrzeby czy tez orga-
nizowa¢ wspdlne dziatania. Czesto do identyfikacji lokalnego
lidera wystarczy zada¢ kilka pytan: np. do kogo mieszkancy
poszliby z jakim$ problemem, kto ostatnio zorganizowat jakie$
wspélne dziatanie, kto bierze aktywny udziat w zebraniach
wspdlnoty mieszkaniowej. Warto podkresli¢, ze zasobem nie
jest tu sama osoba lidera i jej umiejetnosci czy wiedza (kapitat
ludzki), ale cos wiecej. Ten zasob to réwniez struktura relacji —
to, ze ludzie wiedza, ze mozna sie zwrécic¢ do lidera, ze wiedza,
gdzie go znalez¢, jak sie skontaktowad, ze mu ufaja, ze majg
dobre doswiadczenia wspétpracy. Cata spoteczna struktura,
ktéra czyni lidera liderem wtasnie jest potencjatem, na ktorym
mozna budowa¢ dziatania spoteczne.

Ta struktura wspomaga przetamywanie putapek wspdlnego
dziatania, opisywanych w rozdziale pierwszym. (Wiecej o lokal-
nych liderach w rozdziale siodmym)

"Emile Durkheim opisywat spoteczeistwo jako rzeczywistos¢ samg w sobie
juz w XIXw. Zauwazat, ze tak jak nie mozna opisac¢ organizmu opisujgc jedynie
komorki, z ktérych sie sktada, tak | spoteczefistwo to cos wiecej niz ludzie,

ktérzy wchodzg w jego sktad.

KAPITAL SPOLECZNY

,Przez analogie do kapitatu materialnego i ludzkiego — na-
rzedzi i wyszkolenia, ktdre podnoszg jednostkowg wydajnosc
— kapitat spoteczny odnosi sie do cech spotecznego zorgani-
zowania, takich jak sieci, normy i spoteczne zaufanie, utatwia-
Jacych ku obopdlnej korzysci koordynagie i wspdtprace. Z roz-
nych przyczyn we wspdlnocie obdarzonej znacznym zasobem
spotecznego kapitatu tatwiej sie zyje.”

(Robert D. Putnam ,Bowling Alone:
malejgcy kapitat spoteczny Ameryki”)

KAPITAL SPOLECZNY

W gminach Gniew i Pelplin na Pomorzu partnerzy piszac wnio-
sek na projekt ,Tuba-Lokalna Przestrzen Informacji” zdali sobie
sprawe z tego, ze wielu miejscowosciach spotecznos¢ nie bierze
udziatu w Zzyciu obywatelskim, bo.. nie ma sie gdzie spoty-
kac¢l Wychodzac naprzeciw tym potrzebom, partnerstwo zakupito
podgrzewany namiot, ktdry teraz stuzy jako przestrzer spotkan
i rozméw na wazne tematy.

Kolejnym spotecznym zasobem, jaki warto rozpoznac jest
kapitat spoteczny. Najogélniej rzecz ujmujac kapitat ten to
wszelkie produktywne zasoby, ktére sg zgromadzone w spo-
tecznosci, a nie w jednostkach.
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To, ze ludzie sobie ufaja, moga na siebie nawzajem liczy¢, tatwo
im przychodzi zorganizowanie wspélneqo dziatania i przezwy-
ciezenie putapek wspédlnego dziatania — decyduje o tym, ze
w takiej spotecznosci zyje sie lepiej i tatwiej niz w spotecz-
nosci, gdzie kapitatu tego typu brakuje. Wedtug Colemana®
kapitat spoteczny moze przybierac trzy formy:

> po pierwsze zobowigzania i oczekiwania, ktére zaleza
od wiarygodnosci srodowiska spoteczneqo. Inaczej mowiac
pytanie brzmi — czy ludzie sobie ufaja, czy polegaja
na sobie nawzajem, czy uwazajg, ze ktos ich wesprze czy
tez raczej staraja sie poradzi¢ sobie ze wszystkim w pojedynke;

> po drugie mozliwosci przeptywu informacji poprzez
strukture spoteczng stanowigce podstawe dla dziatania.
Chodzi tu o to, czy ludzie rozmawiajg ze soba, majg
jak przekazac sobie istotne informacje, podzieli¢ sie opiniami,
pomystami, czy jest jakas ,ptaszczyzna porozumienia”;

>  po trzecie obecno$¢ norm powiazanych z efektywnym
systemem sankgji. Chodzi tu o to, co w zyciu spotecznym
ludzie uwazaja za wtasciwe, za normalne, oczywiste, do czego
sq przyzwyczajeni oraz o to, jak reagujg na ztamanie requt.

Zeby te trzy elementy wspomagac, a wiec dla rozwoju kapitatu
spotecznego sa z kolei potrzebne dwa gtéwne czynniki:

> dobra infrastruktura materialno-instytucjonalna,
> postawy i nawyki nastawione na wspotprace i wspétdziatanie.

To, co moze zwraca¢ uwage, to fakt, ze do rozwoju kapitatu spo-
teczneqo nie tyle potrzeba ,spotecznikow” w rozumieniu osob, kt6-
re ,poswiecaja sie” dla ogdtu, ale raczej postaw, ktére wspomagaja
przetamywanie putapek wspdlnego dziatania. Silny kapitat spo-
teczny nie oznacza, ze ludzie chetniej poswiecaja sie dla ogétu, ale
raczej to, ze rozumiejg, jak bardzo wspétdziatanie sie optaca.

Jak zatem rozpoznad, jaki jest kapitat spoteczny w naszej gminie?
Przede wszystkim warto odpowiedzie¢ sobie na pytanie, czy lu-
dzie sobie pomagaja, czy wspierajg sie w codziennych sytuacjach.
Wazne jest to, czy ufajg sobie nawzajem, czy majg zaufanie do
swoich sasiaddw, do mieszkancéw swojego miasta.

“Coleman, J.S. (1988) Social Capital In the Creation of Human Capital, The
American Journal of Sociology, Supplement: Organizations and Institutions:

Sociological and Economic Approaches to the Analysis of Social Structure.
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Zeby kapitat spoteczny byt silny, mieszkaricy musza rozmawiac
ze soba, spotykac sie, mie¢ okazje wspélnie cos przedyskutowac.
Wskaznikiem silnego kapitatu spotecznego jest rowniez angazo-
wanie sie we wspélne dziatania. Jesli mieszkancy zbierajg sie,
zeby razem posprzatac albo wyremontowac klatke schodowg — to
udaje sie to dzieki silnemu kapitatowi spotecznemu.

A kiedy juz duzo wiemy...
Wiedza o spotecznosci i diagnoza jej potrzeb i problemdw pro-
wadzi nas do postawienia pytania o dobro wspélne i o koalicje,

ktéra mozna wokét niego zbudowac.

Na tym zatozeniu opiera sie strategia programu
Lokalne Partnerstwa PAFW.

Lokalne partnerstwa PAFW — etapy dziatania:

Zdefiniowanie

dobra wspolnego

Inicjatorem tworzenia takiej koalicji wokot okreslonego dobra wspdl-
nego mogq by¢ organizacje pozarzadowe. Druga cze$¢ niniejszego
poradnika przeznaczona jest w szczegdlnosci dla nich. Jej celem jest
wskazanie tego, w jaki sposob mozna mysle¢ o rozwoju swojej orga-
nizacji, o jej mocnych stronach i o wyzwaniach, ktére przed nia stoja.
Tak wiec w czwartym rozdziale mozna dowiedzie sie, jak przygla-
dac sie nie tylko otoczeniu, ale takze sobie samemu.
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4.SPOJRZENIE W LUSTRO

Po co patrzymy w lustro?
— wprowadzenie:

Kiedy juz rozejrzelismy sie (dos¢ doktadnie) po okolicy, zwraca-
my nasze spojrzenie ku sobie. Zeby dobrze dziata¢, trzeba cza-
sem przeanalizowac kondycje swojej organizacji, méwiac prosciej
— przejrze¢ sie w lustrze.

W' Zyciu codziennym przegladamy sie w lustrze dos¢ czesto,
niektdrzy kilka, innt kilkanascie minut dziennie. Po co to robimy?
Po pierwsze, dzieki temu mozemy pozna¢ nasze mocne strony,
powiedzie¢ sobie ,Dobrze wygladam’, ,Moge tak is¢ do pracy’,
,1a spddnica i bluzka tadnie pasujg”. Podobne cele przyswiecajg
autodiagnozie. Warto wiedzie¢, co jest nasza mocng strong, co
jest zasobem, na ktérym mozna budowad rozwdj dziatalnosci.
Jakie umiejetnosci ma nasz zespét, na czyje wsparcie mozemy
liczy¢, jak stabilni sg nast partnerzy finansowi? Dzieki odpowie-
dzi na te pytania mozemy dowiedziec sie, jakie sa najwazniejsze
zasoby naszej organizacji.

MOCNE STRONY

Patrzac w lustro, mozemy pozna¢ swoje
mocne strony, poprawi¢ humor, wzmocni¢ sie.

Przegladanie sie w lustrze ma jeszcze jedng istotna funkcje. Po-
trzebujemy go, zeby poprawi¢ krawat lub makijaz czy tez dobrac
ubranie. Lustro daje nam wskazowki do tego, nad czym warto
pracowac. Autodiagnoza organizacji pozwala na to samo — dzieki
analizie swoich mocniejszych i stabszych stron mozna podja¢ de-
cyzje, jakie elementy organizacji nalezatoby rozwing¢, usprawni¢,
poprawi¢. Takimi wyzwaniami moze by¢ pozyskanie nowych dar-
czynhcdw, organizacja wiekszej liczby konkurséw, skontaktowanie
sie z nowymi organizacjami w ramach budowania partnerstwa albo
przeszkolenie pracownikéw w kwestiach finansowo-ksiegowych.
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WYZWANIA

Patrzac w lustro, mozemy zadac sobie pytanie:
co jeszcze mozemy zrobi¢?

Podsumowuijac, zeby poznac swoje mocne strony i wyzwania dla
rozwoju, trzeba od czasu do czasu przyjrzec sie sobie. Bez trzez-
wej analizy kondycjt swojej organizacji trudno jest odpowiedziec
sobie na pytanie, co rozwija¢, na co postawic, a co moze pocze-
kac. Co jednak wazne, tak jak lustro nie podpowiada, jaka dobra¢
szminke, tak i funkcja autodiagnozy jest wskazywanie jedynie
stanu rzeczy, a nie tworzenie gotowych scenariuszy dziatania.
W tym rozdziale opisujemy krotko to, co warto wiedzie¢ o swojej
organizacji w kontekscie jej zasobdw i wyzwan dla rozwoju oraz
jak mozna sie tego dowiedziec.

Trzy typy zasobow organizacii

Do skutecznego dziatania i rozwoju kazdej organizacji po-
trzebne sg trzy gtéwne elementy. Po pierwsze — potrzebni sa
ludzie, z ich energia, kompetencjami, umiejetnosciami, wspol-
ng wizjg dziatania. Jasne jest, ze bez ludzi organizacja nie
istnieje. Po drugie — potrzebne sa dobre relacje z otoczeniem,
innymi organizacjami, samorzadem, lokalnym $rodowiskiem.
Sie¢ znajomosci, instytucji, ktére w razie czego wespra, po-
moga, nawigza wspodtprace jest potrzebna dla bezpieczneqpo,
ptynnego i efektywnego dziatania.

W ramach relacji z otoczeniem nie sposdb réwniez poming¢ ko-
munikacji ze spotecznoscig, w ramach ktérej organizacja funk-
cjonuje. Jasne jest réwniez takze to, ze nic nie zdarzy sie bez
funduszy. Tak wiec i liczba darczyncdw, partneréw finansowych
i sposob finansowania dziatan maja znaczenie. Te trzy aspekty;
kapitat ludzki, spoteczny i materialny organizacji, powinny byc
przedmiotem zainteresowania, kiedy organizacja pozarzadowa
,przeglada sie w lustrze”.

ZASOBY

Kapitat ludzki organizacji mozna opisac analogicznie do kapitatu
ludzkiego spotecznosci jako zasoby ,zgromadzone” w ludziach
tworzacych organizacje. Chodzi tu o te zasoby, ktére moga byc
produktywne. Podstawowe informacje dotyczace zasobéw, to dane
ilosciowe: liczba pracownikéw i wolontariuszy, staz ich pracy lub
wspotpracy z organizacjg. Ale oprocz tych ,twardych” danych
istotne sq tez informacje o kompetencjach zespotu. Ze wzgledu
na specyfike dziatania organizacji pozarzadowych kapitat ludzki
nie da sie zmierzy¢ wedtug z gory okreslonej ,miarki”. Umiejet-
nos¢ grania na skrzypcach mogtaby nie by¢ wliczona w kapitat
firmy lub banku, ale dla organizacji moze stanowi¢ konkretny
zasob, bo pracownik moze zagra¢ cos na imprezie czy festynie,
gdzie bedzie promowa¢ dziatalnos¢ organizacji. Najistotniejsze
sq jednak umiejetnosci i wiedza bezposrednio potrzebne w co-
dziennym funkcjonowaniu.

Kapitat ludzki organizacji:

> liczba pracownikéw i wolontariuszy
» staz pracy/wspdtpracy pracownikow i wolontariuszy
> doswiadczenie cztonkéw zespotu

> umiejetnosci i kompetencje zespotu:
- wiedza merytoryczna
- umiejetnosci zwiazane z promocja dziatalnosci
- kompetencje w pozyskiwaniu
partneréw instytucjonalnych
- kompetencje finansowo-ksiegowe
- kompetencje prawne
- umiejetnosci techniczno-informatyczne
- kompetencje umozliwiajace
wspotprace miedzynarodowa

Kapitat spoteczny, jak juz wspomniano, ma znacznie bardziej
nieuchwytng interpretacje, stad nieporozumienia zwigzane
z tym pojeciem. W przypadku kapitatu spotecznego organizacji
mozna brac¢ pod uwage kilka ,spotecznosci’, do ktorych odnosi
sie 0w przymiotnik ,spoteczny”.

> Po pierwsze mozemy méwi¢ o spotecznosci
pracownikow i wolontariuszy samej organizadji.
To, jak skutecznie sie ze sobg komunikuja, jak
wspotpracujg, czy informacja od pierwszego
do ostatnieqo cztonka zespotu przechodzi
bezkolizyjnie — wszystko to ma wptyw
na funkcjonowanie organizacji. Jednak, jako
ze ta sie¢ komunikacji i wspétpracy jest wyjatkowo
trudno uchwytna do autodiagnozy, nie zajmiemy
sie tu tym aspektem kapitatu spotecznego organizadji.

> Po drugie, kazda organizacja funkcjonuje w spotecznosci
organizacji pozarzadowych, instytucji samorzgdowych
i firm, inaczej méwiac — w pewnym otoczeniu
instytucjonalnym. Kapitat spoteczny w tym sensie
to zasoby zgromadzone w sieci instytucjonalnej.
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To, czy mozna liczy¢ na wsparcie jakiej$ organizadji,

czy wspdtpraca z samorzadem uktada sie dobrze,

to czy lokalne szkoty sa chetne pomdc w pozyskaniu
wolontariuszy — to wszystko $wiadczy o produktywnosci
sieci, w ktdrej organizacja funkcjonuije.

> Po trzecie wreszcie, organizacje pozarzadowe dziataja
czesto na rzecz swojej spotecznosci lub jakiej$ konkretnej
grupy wchodzacej w jej sktad. Istotne jest wiec to, jakie jest
miejsce organizacji w szerszej spotecznosci. Istotna jest
tu komunikacja miedzy spotecznoscig a organizacja.
Wlicza sie w to zaréwno poznawanie spotecznosci
przez organizacje, jak tez ,dawanie sie pozna¢”
czyli promocja.

W kazdym przypadku to, o czym warto mysle¢ podczas diagnozy,
to realne zasoby wsparcia. Czy mozna liczy¢ na rade od kogo$
z samorzadu? Czy w razie potrzeby inna organizacja pozarza-
dowa uzyczy sali na spotkanie? Czy mamy do kogo sie zwrdci¢,
jesli potrzebna jest pomoc w przewiezieniu materiatéw do innego
miasta? Odpowiedzi na takie pytania wiecej méwig o kapitale
spotecznym niz abstrakcyjne ocenianie relacji z instytucjami. Po-
dobnie w rozwazaniu kapitatu organizacji w kontekscie szerszej
spotecznosci warto pomysle¢ o zastosowanych kanatach komu-
nikacji (ogtoszenia, ulotki, plakaty, festyny), wykorzystywanych
zrodtach wiedzy (dane statystyczne, badania, rozmowy, otwarte
konkursy) raczej niz o bardziej ogdlnej, abstrakcyjnej ocenie roli
organizacji w zyciu miasta czy gminy.

Kapitat spoteczny organizacji:

» relacje z samorzadem (chodzi tu o realne
zasoby wsparcia w praktycznej dziatalnosci)

» relacje z instytucjami samorzadowymi
» relacje z organizacjami pozarzadowymi
> komunikacja ze spotecznoscia:

- poznawanie spotecznosci, jej potrzeb i probleméw
- promocja dziatalnosci
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Kolejna kwestig, bardziej zapewne dotkliwg w codziennym funk-
cjonowaniu organizacji niz te dotyczace ludzi i otoczenia, jest
kondycja finansowa. Stad w rozwazaniu mocnych stron i wyzwan
organizacji nie mozna pomina¢ tego, z jakich form finansowania
korzysta i jakich ma partneréw finansowych. Kapitat materialny
jest tu rozumiany jako zasoby finansowe organizacji, nie tylko
w ilosciowym, ale i jakosciowym sensie.

Kapitat materialny organizacji:
» zrédta finansowania

» relacje z darczynicami

> kapitat Zelazny

» horyzont planowania finansowego

Tak jak juz wspomniano, kazdy z kapitatéw warto analizowac
gteboko, nie poprzez ilosciowe okreslenie ,duzo-mato’, ale
poprzez pryzmat praktycznej przydatnosci. Kiedy patrzymy
w lustro, nie rozwazamy tego, czy spodnie sg jasno- czy
ciemnoturkusowe tylko to, czy pasuja do bluzki. W takim tez
praktycznym ujeciu mozna spojrze¢ na zasoby swojej organi-
zacji w czterech aspektach:

> mocy

>  roznorodnosci
> dojrzatosci

> otwartoSci

Praktycznie rzecz ujmujac, lepiej jest mie¢ wiecej niz mniej
zasobéw. Tej intuicji odpowiada aspekt mocy zasobéw.
W kwestii kapitatu ludzkiego dotyczy on liczby pracowni-
kow, liczby wolontariuszy, ale takze liczby kompetencji, kto-
re w sumie posiadajg pracownicy. W aspekcie spotecznym
jasne jest, ze zorganizowanie dwoch imprez masowych jest
czyms$ wiecej niz zorganizowanie jednej (pod warunkiem, ze
sg podobnej skali). W finansach to, ze im wiecej, tym lepiej
ni budzi raczej zadnych watpliwosci.

Jednak nie tylko ilos¢ sie liczy. Nawet jak sie ma duzo Srodkéw
finansowych, ale pochodzacych od jednego darczynicy, nie mozna
czu¢ sie bezpiecznie. Dla unikniecia ryzyka i uzyskania stabil-
nosci konieczna jest dywersyfikacja Zrodet finansowania. Jesli
polega sie na jednej firmie — ryzykuje sie zbyt wiele. Dlatego tez
konieczna jest analiza roznorodnosci zasobow. Nie tylko finan-
sowych. O pozytkach ptynacych ze zréznicowania zrédet wiedzy
pisalismy juz wczesniej. Réwniez sie¢ wsparcia instytucjonal-
nego powinna by¢ zrdznicowana, opiera¢ sie i na samorzadzie,
i organizacjach, jak rowniez lokalnym biznesie. Réznorodnos¢
zasobdéw ludzkich to nie tylko zréznicowane kompetencje (np.
i merytoryczna wiedza, i umiejetnos¢ poradzenia sobie z proble-
mem na stronie internetowej organizacji), ale tez np. reprezenta-
cja réznych drodowisk w komisji grantowej.

Jak juz pisalismy — bez ludzi i ich doswiadczenia nie ma or-
ganizacji. Jednak grupa oséb, ktdra dopiero co sie poznata, nie
bedzie dziata¢ tak sprawnie jak krag znajomych. Powtarzalno$¢
pewnych sytuacji, wypracowanie wspélnych koddw porozumie-
wania sie, pamie¢ okreslonych wydarzen — to wszystko przy-
chodzi z czasem. | ten wspélnie spedzony czas, suma wspdlnie
przezytych doswiadczen stanowi wazny zasob. Ten aspekt to
dojrzato$¢ zasobow. Odnosi sie nie tylko do stazu pracy pracow-
nikéw, ale tez do dtugosci trwania wspétpracy z samorzadem
czy partnerem finansowym. W tym sensie kazdy z trzech typdw
kapitatu moze by¢ mniej lub bardziej dojrzaty.

Zréwnowazony rozwoj organizacji

N

/ drugiej strony, czasem nie ma to jak ,Swieza krew", zarow-
no jesli chodzi o nowych, petnych zapatu pracownikow, jak
i nowe organizacje czy firmy gotowe do wspétpracy. Bez no-
wosci nie ma rozwoju. Tak wiec ostatnim aspektem, jakiemu
warto sie przyglada¢, jest otwartos¢ na nowe zasoby.

Kiedy przeanalizuje sie wszystkie te aspekty dla kazdego
z zasobow, mozna przystapi¢ do ustalania, co jest mocna,
a co staba strong. Na czym budowa¢, a co jest wyzwaniem.
Warto réwniez wspomnie¢ tu o tym, ze rozwdj powinien byc
zréwnowazony. Wszystkie zasoby wptywaja na siebie. Braki
w jednym kapitale sa bariera dla rozwoju innych. Jesli bra-
kuje ludzi, trudno pozyskiwa¢ nowe fundusze, a jak sie je po-
zyska, nie ma rak do pracy, do realizacji projektdw. Jesli bra-
kuje wsparcia od instytucji, trudno jest rozwija¢ dziatalnos¢,
pozyskiwac fundusze, a takze — przyjmowa¢ nowych pracow-
nikéw. Z kolei sita jednego z kapitatéw powinna byc¢ baza
dla rozwoju innych. Kompetentni, doswiadczeni pracownicy
tatwo nawigzg wspotprace z instytucjami samorzgdowymi
i innymi organizacjami. Dobra wspétpraca z organizacjami
moze pomdc w zdobywaniu wolontariuszy.

Zaréwno ewaluacja dziatan, znajomos¢ zasobdéw wtasnych
i partnerdw, jak i umiejetnos¢ obiektywnej oceny mozliwosci
stuza nie tylko zréwnowazonemu rozwojowi organizagji, ale
poprzez wypetnianie jej misji takze rozwojowi Srodowiska
i spotecznosci lokalnej. A jesli razem z organizacjg w sposéb
zrownowazony rozwija sie i ta spotecznos¢ — to znaczy, ze sku-
tecznie wypetnia ona swoje zadanie. Poprzez animacje i orga-
nizowanie $rodowiska wokét dziatan na rzecz dobra wspélnego
mozna zdziata¢ zadziwiajaco duzo, co pokazuje przyktad pro-
gramu ,Lokalne Partnerstwa PAFW". W ramach teqo programu
zostata takze opracowana nowatorska metoda animacjt zorien-
towanej na budowanie dobra wspdlnego, o ktdrej szczegétowo
opowiada druga czes¢ niniejszego poradnika.
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5.JAK TWORZYC DOBRO WSPOLNE

— NOWA STRATEGIA ANIMACII

Agata Komendant-Brodowska, Pawet tukasiak

Animacja krok po kroku:

Pamietacie serial ,Ranczo” bijacy rekordy popularnosci? Nie-
jeden krytyk zastanawiat sie dlaczego perypetie matej wioski
Wilkowyje, zmieniajgcej sie pod wptywem energicznej panny
Lucy ze Stanéw Zjednoczonych, w kazda niedziele gromadzity
przed telewizorem 9 mln Polakéw. A jednak przygladanie sie
jak niepozorne, ,zapyziate” Wilkowyje niepostrzezenie zmie-
niajg sie na lepsze, jak z odcinka na odcinek jej mieszkaficom
udziela sie energia i optymizm gtéwnej bohaterki miaty w so-
bie co$ z bajki czy urokliwej komedii z happy endem. Nad tym
serialem unosito sie bowiem jak obtoczek pojecie dobra wspél-
nego i partnerstwa, cho¢ nikt z mieszkancow Wilkowyj nigdy
nie styszat tych stow. To ta Lucy tak im w gtowie zamacita, ze
zamiast walczy¢ z wéjtem @ ktdcic sie o to, czy wolno pi¢ piwo
pod sklepem ludzie zaczeli odczuwac dume z wtasnej wioski
i zmieniac sie na lepsze..

To prawda, dobro wspélne nie tatwo jest dostrzec, jeszcze trud-
niej zbudowad. Ale warto probowac.

Od czego zacza¢? Na to pytanie odpowiada nowa strate-
gia animacii lokalnej zainicjowana przez Polsko-Amerykan-
ska Fundacje Wolnosci oraz Akademie Rozwoju Filantropii
w Polsce w ramach programu grantowego Lokalne Part-
nerstwa PAFW. Ta autorska strategia to efekt naszych do-
Swiadczen. Od blisko 10 lat pomagamy organizacjom poza-
rzadowym w organizowaniu ludzi wokot waznych spotecznie
spraw, uczymy, jak dziata¢ razem. Liczne programy grantowe
uswiadomity nam jednak, ze w pracy spotecznej znacznie
lepiej jest dawad nadzieje niz straszy¢. Budowad niz sku-
pia¢ sie na ,tataniu dziur’. Ze komunikowanie sie poprzez
pozytywne wartosci ma wielka moc sprawcza. Naprawde nie
wiele trzeba, by powstato dobro wspdlne. A jeszcze mniej,
by dostrzegli to ludzie.

38>

Skad termin animacja spoteczna? Stowo ,animacja” oznacza ozy-
wianie, wprawianie w ruch. Cos, co trwato nieruchomo, bez zycia,
nagle ozywa. Ale nie samo z siebie, to ,ktos" animuje ten nieru-
chomy swiat. Naszym celem jest wiec obudzi¢ do zycia lokalne
spotecznosci, wspdlnoty, ktdre czesto tkwig w bezruchu.

Ten bezruch nie tatwo jest wyttumaczy¢. Kazdy mieszkaniec
,uspionej” wsi, czy miasteczka zapytany o to, czy zalezy mu
na tym, by w jego spotecznosci zyto sie lepiej (bezpiecz-
niej, bardziej ekologicznie) ochoczo pokiwa gtowa. Tak samo
zareaquja jeqo sasiedzi, podobnie odpowie sottys, radny,
ksiadz i nauczyciel. Ale senne miasteczko bedzie dalej ziewac
w swojej niezmiennosci. Dlaczego?

Spotecznosci tkwig w bezruchu nie dlatego, ze sg bierne
i apatyczne (liste zarzutdw mozna swobodnie uzupetnic),
ale dlatego ze:

> ludziom trudno jest zaufa¢ sobie nawzajem,

»  brakuje wiarygodnych instytucji, ktére wspomagaja
i niejako ,gwarantujg” wspélne dziatania,

»  brakuje wiedzy o tym, co jest dla nich dobrem wspdlnym.

Co zatem trzeba zrobi¢, Zeby wprawi¢ w ruch lokalng spotecz-
nos¢? Aby ja animowac? Program Lokalne Partnerstwa PAFW
opiera sie na trzech gtéwnych srodkach dziatania: organiza-
cje powinny tworzy¢ partnerstwa wokét dziatan na rzecz dobra
wspélnego, kazdy z partneréw powinien odnies¢ korzysci z re-
alizacji wspdlnego dziatania, a samo dziatanie powinno miec
jedna z jasno okreslonych form: projektu lub kampanii.

Partnerstwo

To jasne, ze wspdtdziatanie i wspdtpraca sq lepsze niz dziatanie
w pojedynke. Im wiecej partnerdw, tym szerszy zakres mozliwosci.
Dlatego projekty na rzecz dobra wspélnego powinny by¢ zawsze
nakierowane na partnerstwo i stanowic efekt partnerskich dziatan.
Ale partnerstwo nie oznacza tylko zwyktego wspotdziatania réznych
instytugji i osob pod wspdlnym szyldem. To takze ,dodawanie” do
siebie przeréznych umiejetnosci, doswiadczen i mozliwosci, ktre po-
siadaja partnerzy, po to, by wytworzyc jak najwiecej ,ruchu’. Zreszta
nie o zwykte dodawanie tu chodzi, a raczej o kumuladje talentow
i pomystow, jakie wnoszg do projektu partnerzy. Tam gdzie jest
partnerstwo, rodzi sie ,energia’, tam, gdzie jest energia, znika apatia.
(Wiecej na temat budowania partnerstw w rozdziale szostym.,)

Korzysci i wartosci

Budujac dobro wspélne wszyscy odnosza korzysci. Nie tylko
spotecznos¢ ale tez partnerzy, ktdrzy wspdtdziatajg przy pro-
jekcie. Dlatego chcemy stworzy¢ takie procedury, ktére beda
prowokowa¢ do dyskusji na temat ,zyskow”. Stad pomyst, by
w planowanych projektach wyraznie opisywac nie tylko korzysci,
ktore z realizacji projektu odniesie spotecznos¢, ale takze kazdy
z partneréw. Dzieki temu w sposéb bardziej mierzalny i zrozu-
miaty dla opracowujacych wniosek mozna bedzie przedstawic
obraz planowanego dobra wspdlnego.

Projekty i kampanie

Kluczowe rozréznienie dla budowania projektow partner-
skich na rzecz dobra wspélneqgo to podziat na kampanie
i projekty. O kampaniach bedzie mowa, gdy planowane pro-
jekty beda miaty na celu zmiane postaw (wptywanie na
cos). Projekty zas dotycza rezultatow o charakterze nowych
produktéw czy ustug.

Partnerstwo moze realizujgc projekt lub kampanie skoncen-
trowa¢ sie na przyktad na nastepujacych dziataniach, ktére
ukierunkowane sg na budowanie dobra wspélnego i wprawiajg
w ruch lokalng spotecznos¢:

> Organizowanie spotecznosci - tworzenie lokalnych
grup/organizacji o charakterze zadaniowym,

> Prace nad ,rozwojem instytucjonalnym” grup/organizacji
juz istniejacych — podnoszenie ich zdolnosci do osiagania
celéw, nauka wspotpracy,

> Praca z lokalnymi grupami/organizacjami nad
nawigzywaniem/ wzmacnianiem ich kontaktow i relacji
wspdtpracy do wewnatrz i na zewnatrz spotecznosci,

> Konstruowanie i podtrzymywanie w spotecznosci relacji
(formalnych i nieformalnych) warunkujgcych wspétprace,

»  Zakorzenianie (osadzanie w lokalnych sieciach)
przedsiebiorstwa spotecznego i innych inicjatyw
inspirowanych ,z zewnatrz" lub ,odgérnie”.

Nowa strategia animacji — etapy dziatania

Diagnoza Okreslenie Zdefiniowanie
spoteczna problemow dobra
i potrzeb wspolnego
spotecznych

Budowanie dobra wspélnego trzeba od czeqo$ zaczac. Tak jak
w przypadku choroby niezbedna jest diagnoza lekarska, tak za-
bierajac sie za leczenie tkanki spotecznej pierwszym krokiem
powinna byc dobra diagnoza spoteczna. Naszym celem jest wiec
zdobycie wiedzy na temat spotecznosci.
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Jacy sa mieszkancy naszej gminy, jak zyja, gdzie pracuja, co robia
w czasie wolnym, ile majg dzieci i do jakiej szkoty je posytaja?
Na wiele z tych pytan uzyskamy odpowiedzi systematycznie
,rozgladajac sie” po okolicy. Dzieki temu lepiej tez zrozumiemy
spotecznos¢, w ktdrej przyjdzie nam dziata¢. Odkryjemy jakie
putapki na nas czyhaja, zrozumiemy, jakie zasoby w dziataniu
na rzecz dobra wspélnego sa gotowe do ,uruchomienia”. Moze
lokalnym autorytetem jest tu ksigdz, albo szkota? A moze wiek-
sz0s¢ mieszkancéw to osoby w dojrzatym wieku, ktére dysponuja
nadmiarem wolnego czasu? Albo miejscowos$¢ ma charakter tury-
styczny, a jej mieszkancy boja sie odptywu turystow?

Rozgladajac sie bacznie dookota i zbierajac informacje o spo-
tecznodci dochodzimy do kroku drugieqo. Czas zastanowié sie
nad tym, czeqo ludzie potrzebuja i z czym majg problemy. Co
chcieliby w swojej spotecznosci zmieni¢? Co ich drazni? Zdo-
bycie katalogu problemdw nie powinno by¢ trudne. Wszyscy
jestesmy tak skonstruowani, ze zapytani o zdrowie wymieniamy
alfabet chordb, a pytani o sasiaddw, miasteczko czy osiedle za-
czynamy ,biadoli¢”. katwo jest nam dostrzec to, czeqo brakuije, co
jest dziurawe i brzydkie. Z tego wzgledu analiza potrzeb i pro-
bleméw jest niejako utatwiona. Warto jednak pamieta¢, ze pro-
blemy i potrzeby trzymajq sie za reke, cho¢ nie wszyscy potrafia
to dostrzec. Problem z przesiadujgca na taweczkach w parku
pijang mtodziezg jest pewnie wynikiem niezaspokojonej potrze-
by posiadania wtasnego miejsca spotkan i ciekawych propozycit
spedzania wolnego czasu. Brudne ulice to moze by¢ efekt nie-
wystarczajacej ilosci koszy na $mieci. Wiecej o diagnozie spo-
tecznej i okreslaniu potrzeb spotecznosci mozna dowiedzie¢ sie
z rozdziatu trzeciego Poradnika.

Ale od przystowiowej dziury w jezdni do dobra wspdlnego
droga jest daleka. Zapytani o dobro wspdlne mieszkancy na
pewno bedg mie¢ problemy ze sformutowaniem czym ono tak
naprawde jest. Kiedy zaczniemy rozmawiac z kims o tym, dla-
czeqo nalezy zatatac dziure w jezdni, to odpowie, ,no bo jest”.
Jednak pytanie ,ale o jakie dobro nam tu chodzi’ zabrzmi co
najmniej podejrzanie.

Tyle ze tak naprawde nikomu nie chodzi o te konkretna dziure
w jezdni, ale o co$ wiecej. Co$, na co sktada sie zaréwno
szybkie tatanie dziur, dobre oswietlenie ulic, kary dla nie-
trzezwych kierowcéw, noszenie przez rowerzystow kamizelek
odblaskowych, jazda z wtaczonymi swiattami mijania, dobre
oznakowanie.. Chodzi zatem o bezpieczenstwo na drogach,
czyli co$, z czego wszyscy moga korzystad i na czym kazdy
zyskuje. Zorganizowanie projektu, ktéry bedzie sie skupiat na
tataniu dziur zaowocuje zatataniem dziury.
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Jesli jednak ,klejem” wspdlnego projektu bedzie pojecie bez-
pieczenstwa (to jest nasze dobro wspdlne), wtedy mozna be-
dzie zaktywizowac zaréwno kierowcow (bo urywajg sobie za-
wieszenie w samochodzie), jak i matek ucznidw (niech dzieci
noszg odblaski przy plecakach), jak U policjantéw (poprawimy
oznakowanie ulic).

Dlatego, kluczowym etapem w okreslaniu celu animacji, jest
dostrzezenie, wokét jakiego dobra mozna sie zorganizowac,
co jest do osiagniecia. Nie moze byc to cel zbyt maty, pta-
ski, nastawiony na jednorazowa akcje, bo trudno bedzie do
niego dokooptowac innych partneréw (po co szkota ma sie
wtaczy¢ w poprawe nawierzchni ulic?). Ale nie jest tez do-
brze, gdy cel jest zbyt ogdlny, gérnolotny. Wiekszos¢ z nas
odczuwa niechec¢ do haset typu ,by zyto sie lepiej i bez-
pieczniej’, kojarzg nam sie raczej z kampaniami wyborczymi
niz czyms, co miatoby zmieni¢ NASZE zycie i NASZA wio-
ske, osiedle, czy miasteczko.

Jakie sq korzysci z organizowania sie wokot
budowania dobra wspolnego?

Perspektywa osiggania wspdlnego dobra sktania

do myslenia o korzysciach, o tym, co przybyto, czeqo jest
wiecej, co jest lepsze. A mysl o zyskach motywuje

do dziatania znacznie bardziej niz tylko mysl

o unikaniu straty.

Cdy co$ zyskujemy tatwiej nam jest promowac

dziatania. Wystarczy wyobrazi¢ sobie kampanie polityka,
ktory chwali sie, ze ,dzieki budowie obiektéw sportowych
mtodziez juz nie wtdczy sie po ulicach miasta’ i takiego,
ktory chwali sie, ze ,dzieki budowie obiektéw sportowych
mtodzi ludzie majg co robi¢, uprawiajg sport i zwyciezaja
w zawodach ogélnokrajowych”. Ktdra z tych kampanii
budzi bardziej pozytywne emocje?

Koncentracja na tworzeniu wspélnego dobra utatwia
kontynuacje dziatan. Kiedy zatatalismy dziure w drodze
w imie bezpieczenstwa na drodze, mozemy rozpoczaé
kampanie na rzecz bardziej widocznych rowerzystow.
Kiedy zbudujemy boisko pitkarskie dla dzieci to w imie
aktywizadji mtodziezy mozemy zacza¢ mysle¢

0 zoorganizowaniu warsztatéw teatralnych,

promocji wolontariatu itd.

Zeby postepowac zgodnie z nasza nowq strategia animacji ko-
nieczne jest zatem spetnienie kilku warunkow. Trzeba wiec:

Wiedzie¢ co$ o charakterystycznych problemach
zwigzanych z dobrem wspélnym

Wiedzie¢ jak diagnozowac spotecznos¢, w ktorej
bedziemy dziata¢, jak rozpoznac jej potrzeby i problemy,

Wiedzie¢, kto moze przytaczyc sie i zosta¢ naszym
partnerem w dziataniach na rzecz dobra wspdlnego.

Aby caty czas rozwijac¢ swoje dziatania warto réwniez stosowac
autodiagnoze. Inaczej méwiac, oprocz wiedzy o polu dziatania,
czyli o spotecznodci, warto tez od czasu do czasu przyjrze¢ sie
samemu sobie. Takie spojrzenie na wtasng organizacje pozwala
okresla¢ mozliwe kierunki dziatania, skale projektow do zreali-
zowania czy tez plan rozwoju sieci wspétpracy.

Jedng ze sprawdzonych metod animacji spotecznosci lokalnych
jest program grantowy. Taki program moze by takze doskonatym
narzedziem stuzacym do organizowania sie matych spotecznosci
wokot budowania dobra wspdlnego.

Programy grantowe sa popularng na catym $wiecie, w tym
takze w Polsce, procedurg stuzgca budzeniu i rozwijaniu ak-
tywnosci obywatelskiej.  Prowadza je czesto instytucje ad-
ministracji publicznej i samorzadowej, instytucje wdrazajace
programy pomocowe, fundacje i niektére stowarzyszenia.

Czym sq programy grantowe? To konkursy w ktérych bierze
sie udziat poprzez ztozenie projektu przedsiewziecia opisa-
nego na specjalnym formularzu. Projekty oceniane sg przez
niezalezne komisje w oparciu o wczesniej upublicznione
kryteria. Komisja wybiera najlepsze projekty, a nastepnie
organizator konkursu przekazuje laureatom $rodki (granty)
na realizacje zgtoszonych i nagrodzonych projektdw.

Programy grantowe dziataja wiec jak ,rozrusznik” lokalnych
spotecznosci - pobudzaja kreatywnos¢, wytaniaja liderow,
budzg zdrowa rywalizacje na pomysty, ktére moga sprzy-
ja¢ rozwojowi spotecznosci. Dziataja tez troche jak magnes:
przyciagaja do siebie ludzi - najpierw tych, ktérzy tworza
zespoty projektowo - zadaniowe, a potem angazuja obywa-
teli do rozwigzywania konkretnych probleméw spotecznych.
Dlatego tez konkursy grantowe szczegélnie dobrze spraw-
dzajg sie w spotecznosciach juz aktywnych.

Takich, ktére maja lidera, organizacje pozarzadowe, réznora-
kie inicjatywy obywatelskie, stowem: duzy kapitat spoteczny.
Do takich tez spotecznosci adresujemy niniejszg analize.

Programy grantowe nie sq jednak idealne. Ich podstawowa
wada jest to, ze sprzyjaja one nadmiernej koncentracji na pro-
blemach zamiast na rozwiazaniach zmierzajacych do budowa-
nia dobra wspdlnego. To skupienie sie na problemie widoczne
jest zaréwno w fazie przygotowywania wniosku aplikacyjne-
go, jak i w trakcie realizacji samego projektu.

Jest tak, poniewaz organizatorzy programéw grantowych
czesto traktujg je jak przetargi na wykonanie danej ustugi.
Tak konstruujg procedury aplikacyjne, wzory wnioskéw i kry-
teria oceny, aby otrzymac propozycje projektéw najbardziej
odpowiadajgce na ICH zapotrzebowanie. A Ze o programy
naprawde innowacyjne nie jest tatwo, wiec oceniajacy naj-
czesciej zwracajg uwage na precyzje opisu planowanych re-
zultatéw i na koszty. | tak, zamiast budowy dobra wspdlneqo,
projekt zmienia sie w zwykta buchalterie, na ktdrg sktadaja
sie tysigce godzin szkolen, warsztatéw i konsultacji prze-
mnozone przez stawki treneréw i konsultantéw. Wszystko to
musi sie jeszcze zmiesci¢ w widetkach zatozen budzetowych
i zosta¢ atrakcyjnie nazwane. | juz po grancie.

Niekiedy programy grantowe skierowane sg do waskiego
srodowiska, spotecznosci borykajacej sie z powaznym pro-
blemem spotecznym. Wéwczas zaréwno oczekiwania organi-
zatoréw (wyrazone w formularzach wnioskéw) jak i komuni-
kacja potencjalnych grantobiorcéw koncentruje sie wytgcznie
na problemach spotecznych i $rodowiskach wykluczonych.
Whioski petne sa wtedy doktadnych analiz problemu, opi-
sujg poziom bezrobocia i alkoholizmu, punktujg przypadki
agresji w danej spotecznosci. Tak ukierunkowana komunika-
cja przepetniona jest negatywnymi emocjami i wartosciami.
Wiecej jest w niej poje¢, ktdre niszczg niz tacza. To, co zte
trzeba przeciez ,zmniejszyc¢’, ,zlikwidowac”, ,wykluczyc’, ko-
nieczne jest dziatanie ,przeciwko czemus’, walka ,z czyms”.
Nie sa to budujgce wartosci.

Ale czy mozna inaczej? Dobrym przyktadem odmiennego
podejscia, ktdre zastosowalismy w naszym nowym progra-
mie animacji jest Zywiec. To trzydziestotysieczne miasto
lezy w Beskidach i kojarzy sie Polakom z marka piwa i jak
przekonuja nas reklamy ,z czysta, gorskg woda i Swiezym
powietrzem”. Wizja piekna, lecz nie do koica prawdziwa.
Zywiec od lat walczy ze smogiem zalegajacym nad miastem
od jesieni do zimy.
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Smog za$ tworzy sie, poniewaz wielu mieszkancow ogrzewa
zima swoje domy spalajac w piecach $mieci. Palac plastikowe
butelki, worki, stare buty i wszelkie opakowania nie tylko zanie-
czyszczajg Srodowisko naturalne, ale tez narazajg wspotmiesz-
kancow na choroby drég oddechowych.

Problem mozna byto sprébowac rozwigzad ,tradycyjnie”, czyli
rzucajac do ataku caty arsenat srodkéw represji. Mozna kara¢
mandatami tych, co trujg, zwiekszy¢ uprawnienia strazy miejskiej,
dledzi¢ ,trucicieli” lub propagowac obywatelski donos. Drugim
wyjsciem byto podejscie perswazyjne, czyli kampanie spoteczne
pod hastem ,mamy w naszej spotecznosci ztych obywateli, kto-
rzy nas truja”. Ktore z tych dwach rozwigzan jest skuteczniejsze?
Zadne. Czeé¢ mieszkaficow Zywca nadal palitaby w piecu $mie-
ciami, nieczuta na zadne argumenty. Spotecznos¢ podzielitaby
sie na tych dobrych — co nie palg i tych ztych - trucicieli.
Komunikacja miedzy nimi bytaby za$ skoncentrowana wytacznie
na negatywnych emocjach.

O tym, 7e istnieje jednak trzecia droga przekonat sie sam Zy-
wiec, realizujgc projekt ,Dajmy czadu — Zywiec bez czadu’.
Waystarczyto zacheci¢ mieszkancow do wspétdziatania na rzecz
dobra wspdlnego. W tym wypadku tym dobrem wspdlnym byto
czyste powietrze. Czyli co$, z czego kazdy korzysta. Co wiecej —
kazdy z mieszkaficw Zywca indywidualnie mégt zrobi¢ co$ dla
poprawy jakosci powietrza — chocby dbajac o to, co wrzuca do
pieca. Pojecie zywieckiego dobra wspdlnego okazato sie wiec na
tyle chtonne, ze mogty znalez¢ sie w nim przerdzne inicjatywy
zachecajace do dbania o czyste powietrze. Zaréwno konkursy
plastyczne skierowane do najmtodszych, przeglady filmow, jak
i ulgt finansowe dla oséb segrequjacych odpady domowe. Za-
miast wiec walczyc z trucicielami i kara¢, spotecznosc znajdowa-
ta rados¢ w budowaniu czeqgos wspdlnie, w tworzeniu wspélnego
dobreqo (czystego powietrza).

Powie ktos: to tylko zmiana perspektywy, inny dobor stéw. Cel
przecie7 jest wciaz ten sam — chcemy, by nad Zywcem nie byto
smogu. Nieprawda. Ta zmiana perspektywy niesie bowiem z sobg
fantastyczne konsekwencje. Zmienia catq aure projektu. Dlatego po-
stanowili$my ja zastosowa¢ w praktyce do budowania programéw
spotecznych. Programy grantowe mogq przeciez stuzy¢ réznym ce-
lom (spotecznym, politycznym, gospodarczym, naukowym, etc). Moga
finansowac rézne ustugi, badania, szkolenia, czy wspiera¢ konkretne
grupy spoteczne: bezrobotnych, chorych, niepetnosprawnych. | takie
programy sq potrzebne. Jednak poza wsparciem finansowym mogg
one dac cos jeszcze — moga stworzyc wartos¢ dodana. Innymi stowy
programy grantowe mogq stuzy¢ integracjt spotecznej i poprawie
jakosci zycia mieszkancow poprzez budowe dobra wspdlnego.
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Postanowilismy wiec zacheci¢ osoby, ktére opracowuja projekty
w spotecznosciach lokalnych do radykalnej zmiany w planowa-
niu i zarzadzaniu projektem. Zaczelismy od zmiany procedur
i narzedzi programu grantowego. Szansg stata sie mozliwos¢
wspotpracy z Polsko-Amerykanska Fundacjia Wolnosci przy
realizacji programu Lokalnych Partnerstw PAFW. Wspétpracu-
jac z Rafatem Kramzg z PAFW, z prof. Anng Giza-Poleszczuk
z Uniwersytetu Warszawskiego, z Agata Stafiej-Bartosik oraz
z ekspertami w dziedzinie nauk spotecznych: Tomaszem Schi-
mankiem i Jacem Jakubowskim zaczelismy wypracowywac nowe
rozwiazania, ktére mozna natychmiast zastosowac w praktyce.

Ale oczywiscie kazda zmiana jest trudna. A zmiana radykalna
trudna jest wyjatkowo. Najwiekszym problemem, ktéry zapew-
ne bedg mie¢ animatorzy i liderzy spoteczni jest okreslenie do-
bra wspélnego. Nie tylko nazwanie go, zdefiniowanie ale takze
przedstawienie go w mierzalny sposéb. Nam z kolei sprawiato
trudnos¢ opracowanie takiego wniosku aplikacyjnego, ktory
w sposéb zrozumiaty dla wszystkich bedzie sie odnosit do
pojecia dobra wspdlnego.

Poszukujac optymalnych rozwigzan opracowalismy specjalne
procedury i wzdr aplikacji. Dodatkowo zaoferowalismy apli-
kujacym o granty cykl szkolen na temat animacji spotecznej
dla dobra wspdlnego. Wszystkie te dziatania miaty ich na-
uczy¢ samodzielnego zdefiniowania tego pojecia, a w efek-
cie opracowania takiego projektu zorientowanego na dobro
wspolne, ktdry bedzie stuzyt spotecznosci, integrowat rézne
grupy i budowat partnerstwa.

Czy sie udato? Zachecamy do zapoznania sie z o$mioma pro-
jektami, w ktérych pod parasolem dobra wspdlnego udato sie
zbudowad ciekawe, trwate i wyjatkowo skuteczne partnerstwa.

Oczywiscie nasz nowy sposéb podejscia do planowania pro-
gramow grantowych nie jest objety nienaruszalnym patentem.
Zachecamy organizacje, samorzady, wszelkie instytucje do wy-
korzystywania naszych do$wiadczen i kopiowania go na swoj
uzytek. Bo to naprawde dziata.
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6.JAK BUDOWAC
PARTNERSTWO LOKALNE

Tomasz Schimanek
Prawne przestanki partnerstwa lokalnego

Partnerstwo — to stowo towarzyszy nam na co dzien. Mozna
nawet powiedzie¢, ze jest teraz w modzie. Styszy sie o part-
nerstwie lokalnym, projektach partnerskich w funduszach
strukturalnych, ale takze o partnerstwie w szkole, w rodzinie,
w miejscu pracy. Wiemy, ze partnerstwo to co$ dobrego, dla-
tego méwimy o nim duzo, jednak przy gtebszym zastanowie-
niu okazuje sie, ze mamy czesto problemy, zeby wyjasni¢, na
czym partnerstwo polega. Niestety czesto o wiele wieksze
problemy pojawiaja sie, gdy chcemy nie tylko mowic¢ o part-
nerstwie, ale rowniez je praktykowac. Problemy te najczescie]
biora sie z teqo wtasnie, ze brakuje nam wszystkim dobrego,
wspdlnego rozumienia tego, czym jest partnerstwo.

Nie inaczej jest w tworzeniu partnerstw lokalnych, czy-
li budowaniu wspétpracy na rzecz zaspokajania potrzeb
mieszkancéw spotecznosci lokalnych: gminy, powiatu. Po-
tencjalni partnerzy majg rézne punkty widzenia na potrzeby
spoteczne, na sposoby ich zaspokajania i na samo part-
nerstwo. Stad pomyst, aby za posrednictwem niniejszeqgo
podrecznika pomdc wszystkim tym, ktérzy lokalnie chcg is¢
droga partnerstwa. Jest oczywiscie wiele drog budowania
partnerstwa i podejscie przedstawione ponizej nie musi sie
sprawdzi¢ zawsze i wszedzie. Kazda spotecznos¢ lokalna
jest inna. W poszukiwaniu wtasnych sposobow na partner-
stwo mozemy jednak wykorzysta¢ pewne uniwersalne roz-
wigzania, ktére sprawdzaja sie w prawie kazdych okolicz-
nosciach. | o takich elementach naszej metody budowania
partnerstwa bedzie dalej mowa.

Zacznijmy od fundamentéw prawnych partnerstwa. Podsta-
wa partnerstwa lokalnego jest wspolne dobro mieszkancow,
to ono jest nadrzednym celem partnerstwa, pozwala wspét-
pracowac ludziom, ktdrzy majg rozbiezne, czasami sprzeczne
interesy. Zgodnie z polskim prawem to wtadza publiczna od-
powiada za zaspokajanie potrzeb obywateli i to ona powinna
sta¢ na strazy dobra wspdlnego, zapewniajac do niego dostep
wszystkim obywatelom. Obywatele takze, nie tylko korzystaja
z dobra wspdlneqo, ale i odpowiadaja za nie. Méwi o tym
nasza Konstytucja, stwierdzajac, ze Rzeczpospolita Polska
jest wspolnym dobrem wszystkich jej obywateli.
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Zgodnie z Konstytucjg podstawa funkcjonowania naszego pan-
stwa jest dialog spoteczny, a wiec nic innego jak wspétuczest-
nictwo — partnerstwo obywateli w decyzjach podejmowanych
przez wtadze publiczne w imie dobra wspdlnego. W Konstytucijt
jako fundamentalna zasada zycia publicznego okreslona zostata
rowniez zasada pomocniczosci, ktdra najkrocej mozna wyrazic
w sposob nastepujacy: wtadza nie powinna przeszkadzac czy tez
wyrecza¢ osoby lub grupy spoteczne w podejmowaniu ich wta-
snych dziatan. Aby obywatele mogli bra¢ swoje sprawy w swoje
rece, aby mogli by¢ partnerami dla wtadz publicznych Konsty-
tucja gwarantuje im réwniez prawo do zrzeszania sie i tworzenia
wtasnych organizadji, reprezentujacych ich interesy.

Przetozenie konstytucyjnych podstaw partnerstwa znaj-
dziemy w wielu ustawach, w ktdérych mowa jest o wspot-
pracy w zaspokajaniu konkretnych potrzeb obywateli. Nas
interesuje przede wszystkim poziom lokalny, wiec warto
zwréci¢ uwage na ustawy samorzadowe, ktore okreslaja
odpowiedzialnos¢ wtadz lokalnych za zaspokajanie potrzeb
swoich mieszkancow, a takze wspdtprace w tym zakresie
z mieszkancami. Ustawa o dziatalnosci pozytku publicz-
nego i o wolontariacie naktada na jednostki administracjt
publicznej wprost obowigzek wspétpracy z organizacjami
pozarzadowymi w zakresie wykonywania zadan publicz-
nych, nie narzucajac im form wspétpracy, ale sugerujac, ze
powinna ona obejmowa¢, m.in.: wzajemne informowanie sie
o planowanych kierunkach dziatalnosci i wspotdziatanie
w celu zharmonizowania tych kierunkdw.

Co to jest partnerstwo lokalne?

Jak widac¢ prawo daje solidne podstawy do budowania part-
nerstw lokalnych, ale to, czy i jak jest ono wykorzystywane
w praktyce zalezy oczywiscie od ludzi. Nie mozna przeciez
prawnie nakaza¢ wspétpracy, bo zalezy ona przede wszyst-
kim od checi i dobrej woli potencjalnych partneréw. W prawie
nie znajdziemy réwniez precyzyjnej definicji partnerstwa lo-
kalnego, co takze jest zrozumiate, bo zostawia pole do two-
rzenia partnerstwa w takim zakresie i w takich formach, ktére
najlepiej odpowiadaja jego specyfice i specyfice spotecznosci
lokalnej, na rzecz ktorej partnerstwo dziata.

Partnerstwo lokalne to wspotpraca réznych osob i instytucji, kto-
ra stuzy petniejszemu zaspokajaniu potrzeb spotecznosci lokal-
nej. Fundamentem partnerstwa jest dobro wspdlne spotecznosci
lokalnej, ktore taczy partnerow i pozwala dziatac razem, pomimo
réznic pomiedzy nimi. Partnerstwo wymaga wiec zrozumienia,
ze jest wspolna przestrzen publiczna, np. gmina, za ktdra od-
powiadajg wszyscy ci, ktdrzy z niej korzystaja: mieszkancy i ich
organizacje, wtadze lokalne, instytucje publiczne, przedsiebiorcy.
I tylko wspolne dziatanie ich wszystkich daje szanse na petne
zaspokajanie potrzeb spotecznych mieszkancéw tejze gminy.

Partnerstwo wymaga dostosowania wtasnych celéw i dazen do
celow U dazen innych partnerdw, po to, aby wspélnie zrealizowac
cele, ktére sa wazne dla spotecznosci lokalnej, na rzecz ktérej
dziata partnerstwo. Partnerstwo zatem oznacza wspélne decyzje,
dziatania, wspdlng odpowiedzialnos¢, wktad kazdego partnerdw
i korzysci, ktdre kazdy z partnerdw osigga. Partnerstwo to takze
rownorzednos¢ partneréw. Nie oznacza to, ze np. stowarzyszenie
nabywa takich uprawnier jak samorzad lokalny, tylko dlatego,
Ze s razem w partnerstwie. Ale oznacza, ze w zakresie dziatan
realizowanych w ramach partnerstwa gtos stowarzyszenia i sa-
morzadu jest rowny.

Partnerstwo lokalne moze w rdzny sposdb sformutowac cele,
ktdre zmierza osiggna¢. Jezeli sq to cele bardzo konkretne,
np. stworzenie kawiarenki internetowej dla mtodziezy to mo-
wimy o tak zwanym partnerstwie projektowym. To najbardziej
rozpowszechniony w Polsce rodzaj partnerstw lokalnych, za-
wieranych po to, aby realizowa¢ wspdlnie projekty stuzace
realizacji konkretnych, krotkoterminowych celéw. Taki cha-
rakter maja partnerstwa lokalne funkcjonujgce w ramach ,Lo-
kalnych Partnerstw PAFW”, partnerstwa projektowe tworzo-
ne sg rowniez w realizacji dziatan finansowanych ze srodkow
strukturalnych Unii Europejskiej. Partnerstwa projektowe sq
naturalnym i@ najprostszym sposobem tworzenia partnerstw,
ale czesto bywa tak, ze po zrealizowaniu projektu przestaja
istnie¢. Niekiedy jednak wspdlna realizacja projektu jest po-
czatkiem dalszych wspélnych dziatan i w konsekwencit pro-
wadzi do stworzenia partnerstwa strategicznego czyli trwatej
formuty wspdtpracy opartej na wspélnocie celéw, a nie tylko
projektéw. Partnerstwa takie wspétdziataja okreslajac dtugo-
falowe, strategiczne cele dla rozwoju spotecznosci lokalnych.

Przyktadem takich partnerstw strategicznych s réznego rodzaju
partnerstwa na rzecz zatrudnienia. Innym rodzajem partnerstwa jest
partnerstwo koalicyjne, w ktérym w okreslonym, z requty krétko-
trwatym dziataniu, instytucje czy organizacje z réznych Srodowisk
stajq sie partnerami, pomimo rdznych intereséw i rozbieznych celdw.

Staje sie tak dlatego, ze wspélne dziatanie pozwala na zaspo-
kojenie intereséw tych partnerow (na przyktad zmiane przepisow
prawa, ktdre sq niekorzystne dla partnerow tworzacych koalicje).

Partnerami partnerstw lokalnych mogq by¢ bardzo rézne osoby,
organizacje i instytucje. Praktyka pokazuje, Zze partnerstwa dos¢
czesto inicjowane sg przez organizacje pozarzgdowe, co wynika
przede wszystkim z tego, Ze ludzie w nich dziatajacy maja cze-
sto duzo ciekawych pomystéw, za to znacznie mniej mozliwosci
ich realizacji. Dlatego inicjuja wspétprace z tymi, ktorzy takie
mozliwosci mogq oferowac. Partnerem w przypadku partnerstw
lokalnych jest takze najczedciej samorzad lokalny. Jak widac
na przyktadzie projektow realizowanych w ramach ,Lokalnych
Partnerstw PAFW" partnerami sq tez inne instytucje dziatajace
lokalnie, najczesciej szkoty, biblioteki czy osrodki kultury, orga-
nizacje pozarzadowe, a nawet indywidualni mieszkancy.

Partnerstwa lokalne nie wymagaja sformalizowania, w najprost-
szym przypadku moze byc to ustna umowa pomiedzy partnerami.
Jednak doswiadczenie pokazuje, ze mniej lub bardziej formalna
umowa, a czasami struktura organizacyjna partnerstwa sg po-
trzebne. Partnerzy maja rézne sposoby widzenia rzeczywistosci,
czesto odmienne cele. Spisanie ich w formie dokumentu minima-
lizuje ryzyko nieporozumien. Na dodatek gdy partnerem jest in-
stytucja publiczna albo gdy w gre wchodzi mozliwos¢ pozyskania
Srodkéw zewnetrznych taka formalizacja jest niezbedna.

Najczesciej partnerstwa tworzone sq w oparciu o umowy i po-
rozumienia zawierane pomiedzy partnerami na gruncie prawa
cywilnego. Jest to zdecydowanie najprostsza forma wspétpra-
oy, gdyz wymaga jedynie podpisania umowy (deklaracji) przez
upowaznione do tego osoby. Stronami takiej umowy moga byc
zaréwno jednostki publiczne, jak i organizacje pozarzadowe czy
przedsiebiorcy. Umowa o wspétpracy pozostawia réwniez duzg
elastycznos¢ w okreslaniu wzajemnych zobowiazan, form i celéw
wspotdziatania. Jej podstawowym minusem sg ograniczenia do-
tyczace przeptywu srodkéw w ramach partnerstwa.

Inng formg wspotpracy majacq osobowos¢ prawng jest stowa-
rzyszenie osob fizycznych rejestrowane w oparciu o ustawe
Prawo o stowarzyszeniach. Ta forma daje podobne szerokie
mozliwosci pozyskiwania srodkéw, jednak jej podstawowym
mankamentem jest ograniczenie formuty reprezentacji, gdyz
formalnie cztonkami stowarzyszenia sg osoby fizyczne, nieza-
leznie od tego jakie i gdzie petnig funkcje. Pod tym wzgledem
lepsza forma jest dopuszczane przez Prawo o stowarzysze-
niach stowarzyszenie osob prawnych, jednak i w tym przy-

padku, pojawiaja sie ograniczenia.

«45




Prawo dopuszcza tworzenie jedynie dwdch rodzajow stowarzyszen
os6b prawnych. Pierwszy to stowarzyszenie, ktdrego cztonkami
mogq by¢ wytacznie jednostki samorzadu terytorialnego, drugi to
stowarzyszenie, ktdrego cztonkami moga by¢ wytacznie organizacje
pozarzadowe, przy czym zatozycielami muszg by¢ przynajmniej trzy
stowarzyszenia. Nie ma wiec mozliwosci tworzenia stowarzyszen
samorzadowo-pozarzadowych, cztonkami zwyktymi nie mogg byc
tez w zadnym przypadku firmy komercyjne. Prawo o stowarzysze-
niach przewiduje jednak (zaréwno w przypadku stowarzyszen oséb
fizycznych, jak i prawnych) formute cztonka wspierajgcego, ktérym
moze by¢ jednostka samorzadu terytorialnego czy tez firma.

Warto rdwniez budujac partnerstwo lokalne skorzystac z doswiad-
czen poprzednikdw. Takie doswiadczenia majg partnerzy realizujg-
cy projekty w ramach ,Lokalnych Partnerstw PAFW’, a takze or-
ganizacje i instytucje wspétpracujace w ramach funduszy lokalnych
i lokalnych organizacji grantowych — podmiotow animujacych ak-
tywnos¢ lokalng, ktérych tworzenie i dziatanie wspiera od kilku lat
Akademia Rozwoju Filantropiiw Polsce®. Ale tworzenie partnerstw
lokalnych ma dtuzsza tradycje. Od potowy lat 90-tych XX wieku
podejmowane sa w Polsce proby budowantia trwatych form wspot-
dziatania pomiedzy organizacjami pozarzadowymi a samorzadami
terytorialnymi oraz przedsiebiorcami. Jednym z pierwszych dziatan
promujgcych idee partnerstwa byt Program Inicjatyw Lokalnych
(PIL) realizowany na poczatku lat dziewieddziesiatych ubiegtego
wieku ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Phare.
Innym przyktadem wspdtpracy partneréw z réznych srodowisk sa
grupy partnerskie, ktorych tworzenie zainicjowata i wspiera Fun-
daga Partnerstwo dla Srodowiska. Sq to koalicje zrzeszajqce
samorzady, organizacje i przedsiebiorcow, dziatajacych wspélne na
rzecz ochrony $rodowiska i zrdwnowazonego rozwoju. Tworzenie
partnerstw lokalnych inicjuje réwniez Sie¢ Wspierania Organi-
zacji Pozarzadowych ,SPLOT". ,SPLOT", podobnie jak kilkadzie-
siat innych organizacji w catym kraju, prowadzi takze Regionalne
Osrodki  Szkoleniowe Europejskiego  Funduszu  Spotecznego®.
Tworzenie lokalnych paktéw na rzecz zatrudnienia byto wspierane
na poczatku XXI wieku przez Unie Europejskg w ramach Progra-
mu Phare Spdjnos¢ Spoteczno-Gospodarcza — Rozwdj Zasobéw
Ludzkich, a w wydaniu amerykanskim jako partnerstwa na rzecz
zatrudnienia w ramach Programu Partnerstwa Lokalnego, wspét-
finansowanego przez Departament Pracy USA. Na partnerstwie
opieraja sie takze Lokalne Grupy Dziatania tworzone w ramach
unijnego Programu Leader 4-°. Partnerstwo w wymiarze przygra-
nicznym, transnarodowym i miedzyregionalnym wspiera Inicjatywa
Wspdlnotowa INTERREG, realizowana takze w Polsce. Partner-
stwo stanowito fundament Inicjatywy Wspélnotowej EQUALY. Jest
takze promowane w innych dziataniach finansowanych przez EFS
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki®®.
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Koszty i korzysci zawigzane
z partnerstwem lokalnym

Za partnerstwem przemawiaja oczywiscie korzysci, ktére wy-
nikaja ze wspdlneqo dziatania. Jednak to, ze partneréw taczy
wspdlny cel istotny dla mieszkancéw spotecznosci lokalnej nie
oznacza, ze indywidualnie nie moga oni takze odnosi¢ korzysci
ze wspotpracy. Wrecz przeciwnie, sytuacja, w ktérej korzysci
odnosi spotecznos¢ i przy okazji kazdy z partnerdw jest gwaran-
cja na trwate partnerstwo. Ale partnerstwo to takze okreslone
koszty, ktore musi ponies¢ indywidualnie kazdy z partnerdw.
Dlateqo potencjalny partner przed podjeciem ostatecznej decyzjt
o przystapieniu do partnerstwa powinien zrobi¢ na wtasny uzy-
tek bilans korzysci i kosztow zwigzanych z udziatem w partner-
stwie, po to, aby te decyzje podja¢ w petni swiadomie.

Z punktu widzenia dobra wspdlnego, ktore chcg wspdlnie osig-
gac partnerzy najwazniejsze korzysci ptynace ze wspotpracy to:

> taczenie potencjatdw, zasobow, wiedzy, umiejetnosci partnerdw,
co powoduie, ze potencjat partnerstwa jest kilkakrotnie wiekszy
niz pojedynczeqo partnera. Stanowi to tak zwang wartos¢
dodang partnerstwa. tgczenie potencjatow stwarza mozliwos¢
wykorzystania szans rozwojowych, na przyktad srodkéw
unijnych przeznaczonych na rozwdj spotecznosci, ktérych
indywidualnie nie bytby w stanie pozyskac zaden z partnerow,

> uzupetnienie mozliwosci oddziatywania partnerow,
na przyktad potaczenie formalnoprawnych mozliwosci
dziatania samorzadu terytorialnego z elastycznoscia
i indywidualnoscig dziatan organizacji pozarzadowych,

> poszerzenie punktdw widzenia na problemy
i sposoby ich rozwigzywania.

Dzieki temu partnerstwo moze osiagna¢ wiecej niz kazdy z part-
nerdw indywidualnie. Partnerstwa stajg sie takze czesto liderem
zmian w spotecznosci lokalnej, bo podejmowanie ryzyka wpro-
wadzania nowych rozwiazan jest tatwiejsze, gdy rozktada sie na
wielu partneréw.

B~ wiecej na temat funduszy lokalnych i lokalnych organizacji
grantowych na stronie www./filantropia.org.pl

"~ wiecej na stronie internetowej: www.epce.org.pl

>~ wiecej na stronie internetowej: www.koszefs.pl

1% — wiecej na stronie internetowej: www.leaderplus.org.pl

" - wiecej na stronie internetowej: www.equal.gov.pl

18 _ wiecej na stronie internetowej: www.efs.gov.pl

Najwazniejsze korzysci indywidualne dla partneréw, to:

> wzmocnienie skutecznosci i efektywnosci dziatan
podejmowanych indywidualnie poprzez
wsparcie i/lub uzupetnienie dziataniami partnerdw,

> poszerzenie i podniesienie jakosci wtasnych
dziatan, dzieki wykorzystaniu doswiadczen,
wiedzy i umiejetnosci partnerdw,

> wymiana wiedzy i doswiadczen pomiedzy
partnerami, wzajemne uczenie sie,

> rozwdj zawodowy pracownikow,

> wzmocnienie wtasnego potencjatu instytucjonalneqpo,

> wiekszy dostep do rdznych zasobow,

> prestiz, wizerunek, zaufanie.

Najwazniejsze koszty indywidualne, ktore niesie
za soba wspotpraca to:

» konieczno$¢ dostosowania wtasnych potrzeb i celow
partnera do potrzeb i celéw innych partnerdw,

»  konieczno$¢ przeznaczenia czesci potencjatu
partnera do dyspozycji partnerstwa,

> spowolnienie procesu podejmowania decyzji,
gtéwnie z powodu koniecznosci uwzgledniania
odmiennych zdan i intereséw,

>  rozproszenie odpowiedzialnosci
za powierzone zadania,

> podwiecenie czesci zasobow (ludzkich, finansowych,
instytucjonalnych) na dziatania zwigzane
bezpodrednio z funkcjonowaniem
(obstuga) partnerstwa, a nie na dziatania
bezposrednio projektowe,

»  konieczno$¢ dostosowania wtasnych dziatan
partnera, a czasami rowniez elementéw zarzadzania
do dziatan i systemu zarzadzania partnerstwa.

Jak tworzyc partnerstwo projektowe?

Kazde partnerstwo musi znalez¢ wtasng droge tworzenia i rozwoju.
Kazde partnerstwo ma bowiem swoje cele, partneréw i otoczenie.
Partnerstwo strategiczne, trwalsze i dojrzalsze buduje sie latami;
partnerstwo projektowe, cho¢ wymaga znacznie mniej czasu na
stworzenie, takze wymaga wspdlnego zaangazowania partneréw.
Doswiadczenie pokazuje, ze tworzenie partnerstwa moze opiera¢
sie na bardzo réznych, czasami dos¢ nieoczekiwanych, scenariu-
szach. Czesto zdarza sie, ze przyjete przez partnerdw na etapie
tworzenia partnerstwa zatozenia, sg pdzniej weryfikowane.

Jest to naturalne, poniewaz partnerstwo jest procesem ciagtego
poznawania sie partnerow.

Budujac partnerstwo lokalne bez wezesniejszych doswiadczer we
wspotpracy nalezy zacza¢ od partnerstwa projektowego. Jest ono
prostsze w tworzeniu, tatwiejsze w pozyskiwaniu potencjalnych
partnerdw, a przy tym umozliwia nabycie cennych doswiadczen.
W' tworzeniu partnerstwa projektowego mozna wyrézni¢ kilka
,standardowych” etapéw. Najwazniejsze etapy tworzenia part-
nerstwa projektowego to:

Etap pierwszy: inicjacja partnerstwa

Zawsze musi znalez¢ sie podmiot, ktdry jako pierwszy wyjdzie z ini-
cjatywg partnerstwa. Inicjator powinien mie¢ pomyst na wspdlne
dziatanie. Do niego nalezy inicjatywa zwiazana z pozyskaniem do
wspdtpracy potencjalnych partneréw. Warto zwrdci¢ uwage na okre-
Slenie kryteridw doboru partnerdw. Whrew pozorom nie jest to pro-
ste zadanie. Kryteria powinny uwzgledniac zbieznos¢ celéw dziatan
partnerstwa z celami dziatania potencjalnego partnera, motywacje
do wspétdziatania w realizacji projektu, wktad w realizacje projektu,
jego znaczenie w obszarze, w ktorym bedzie realizowany projekt.
Przyszty partner powinien wzmacniac potencjat, ktry jest niezbed-
ny do realizacji wspdlnych celdw, ale nalezy pamietac, ze moze on
pdzniej wspotdecydowac o losach projektu, zatem pod tym wzgledem
takze must dysponowac odpowiednimi cechami. Nie moze byc to na
przyktad partner, ktdry — co z gdry mozna przewidzie¢ — zdominu-
je pozostatych partneréw. Jezeli za partnerem przemawia jedynie
potencjalny wktad, zawsze mozna pomyslec o luzniejszych formach
wspdtpracy czy tez o tak zwanym podwykonawstwie.

W oparciu o tak sformutowane kryteria inicjator partnerstwa doko-
nuje wyboru partnerow i prébuje zjednac ich do swojego pomystu.
Etap ten wymaga duzych zdolnosci negocjacyjnych, ale tez wyraz-
nego pokazania potencjalnych korzysci i kosztow, jakie beda sie
wigzac ze wspélng realizacjg projektu. Na tym etapie trzeba takze
pokonac wiele watpliwosci, ktdre beda mie¢ potencjalni partnerzy.

Etap drugi: zawigzanie partnerstwa

Wuytonieni partnerzy dziataja juz wspélnie, ustalajac cele i zasady
wspétpracy. Podstawa jest zdefiniowanie i okreslenie wspdlnych
celdw, ktore tacza wszystkich partnerow i zasad wspétdziatania
opartych o réwnorzedno$¢ partnerdw i consensus w podejmowa-
niu decyzji. Ten etap powinien zakofczyc sie — najlepiej pisemna
— wspdlng deklaracjg wspotpracy okreslajacq jej cele i zasady.
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Etap trzeci: wspolne planowanie projektu

Niezaleznie od tego, Ze inicjator partnerstwa szukajac partnerow
mégt miec juz konkretny pomyst na projekt, powinien go oméwic
z partnerami i wspdlnie zaplanowac szczeqdty realizacji. Partne-
row taczg wspolne cele, ale mogg mie¢ oni rézne wizje teqgo, jak je
mozna osiggac. Warto wiec przedyskutowac ostateczny ksztatt pro-
jektu, po to, aby wykorzystujac wiedze i doswiadczenia partnerow
wybra¢ optymalny sposéb na osiggniecie wspélnego celu. Daje to
takze partnerom poczucie, ze od poczatku mogq wspélnie decydowac
o tym, co potem maja razem realizowac. Im precyzyjniej zaplanujemy
wspdlnie projekt, tym mniej problemdw pojawi sie pozniej. Okresle-
nie celow, spodziewanych rezultatéw, dziatan wraz z harmonogra-
mem oraz odbiorcow projektu to absolutne minimum planowania.

Etap czwarty: okreslenie potrzebnych
zasobow, mozliwosci realizacji projektu
oraz podziat rol i zadan pomiedzy partnerow

Okreslenie zasobow niezbednych do realizacji projektu, umozliwia
podziat rél i zadan pomiedzy partnerdw. W kazdym partnerstwie
must zosta¢ wytoniony jego lider, ktdry bedzie odpowiadat za re-
alizacje projektu. Liderem moze by inicjator partnerstwa, ale moze
by¢ to takze inny partner, na przyktad taki, ktdry formalnie moze
pozyskac srodki na realizacje projektu. W przypadku partnerstw
projektowych najczesciej lider projektu jest jednoczesnie liderem
partnerstwa, w przypadku partnerstw strategicznych, realizujacych
wiele projektow, liderami poszczegdlnych projektow sq rézni part-
nerzy. (Wiecej o roli lidera w partnerstwie w rozdziale siddmym)

Przy okreslaniu zadar dobrze jest zrobi¢ to precyzyjnie, bo to
zminimalizuje ryzyko rdznej interpretacji tego, co miato by¢ zro-
bione w trakcie realizacji projektu. Warto réwniez jasno okreslic,
kto personalnie u kazdego z partneréw odpowiada za realizacje
jego zadan. Konieczne jest takze jasne zdefiniowanie teqgo, czy,
w jakiej formie L w jakiej wysokosci partnerzy beda otrzymywac
ewentualne srodki na realizacje swoich zadan.

Etap piaty: okreslenie zarzadzania projektem
i systemu komunikacji pomiedzy partnerami

W oparciu o rozdzielone zadania partnerzy okreslajg w jaki
sposob projekt bedzie zarzadzany, z uwzglednieniem kluczowej
roli lidera projektu. W strukturze zarzadzania nalezy uwzgledni¢
mozliwos¢ podejmowania kluczowych decyzji dotyczacych pro-
jektu wspélnie przez wszystkich partnerdw.
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Z reguty ma to miejsce poprzez wydzielenie odpowiedniego cia-
ta, np. rady partnerstwa.

Jednym z najistotniejszych elementow decydujacych o powodzeniu
projektu i partnerstwa jest system komunikacji pomiedzy partnerami.
Doswiadczenie pokazuje, ze im mniejszy wktad partnera w realizo-
wany projekt, tym mniejsza motywacja do utrzymywania biezgcych
kontaktdw. Stad tez warto w samym projekcie przewidziec rdzne formy
i kanaty komunikacji pomiedzy partnerami, w tym tez takie, ktdre nie
bedg powodowac bezposrednio duzych obcigzen dla poszczegdlnych
partneréw. Jezeli na przyktad u kazdego z partneréw wyznaczony
jest koordynator dziatan projektu, warto zadbac o to, aby koszt jego
pracy mégt byé pokryty z pozyskanych $rodkéw zewnetrznych.

Etap szosty: realizacja projektu

Partnerzy na podstawie wypracowanego projektu, zgodnie z ustalo-
nym planem realizujg poszczegélne zadania. Na tym etapie istotne
jest aby na biezaco monitorowac nie tylko realizacje zadan projek-
tu, ale takze system komunikowania sie i podejmowania wspdlnych
decyzji przez partneréw. W przypadku stwierdzonych niewielkich
niedociagniec to lider projektu zazwyczaj podejmuje kroki napraw-
cze. Jezeli monitoring ujawni powazniejsze problemy, decyzje o ich
sposobach rozwigzania powinno podejmowac partnerstwo.

Etap siodmy: ocena i decyzja o tym, co dalej

Projekt powinien zakonczyc sie rzetelng oceng jego realizadj,
a takze funkcjonowania partnerstwa. Ocena ta powinna byc
przestanka do podjecia decyzji, co dalej zrobi¢ z partnerstwem:
czy zostanie ono rozwigzane, czy ma dziata¢ dalej. W ocenie
wazne jest znalezienie odpowiedzi na nastepujace pytania:

» czy udato sie osiagnac cele projektu i partnerstwa?
> czy partnerzy rzeczywiscie odnosza korzysci ze wspétpracy?
> czy partnerstwo stanowito optymalny sposdb

na osiagniecie celéw zrealizowanego wspélnie projektu?

Odpowiedzi na te pytania sa podstawa do tego, aby podja¢ decyzje
o tym, czy partnerstwo bedzie kontynuowane, a jezeli tak, to czy
powinny w nim zajs¢ jakies zmiany, co do sktadu, czy form dziata-
nia. W przypadku partnerstwa projektowego decyzje o kontynuacjt
partnerstwa w duzej mierze opierajq sie o ocene realizacji projektu.
Jezeli projekt zakoriczyt sie sukcesem, przynidst zamierzone efekty
i nie spowodowat konfliktéw pomiedzy partnerami, to partnerzy
prawie na pewno beda chcieli kontynuowac¢ wspotprace.

Kilka dobrych rad dotyczacych
wspotpracy w partnerstwie

> Kluczowa role w budowaniu partnerstwa i jego
funkcjonowaniu maja jasne, akceptowalne przez wszystkich
partnerdw i istotne dla spotecznosci lokalnej cele
o charakterze dobra wspélnego, ktdre maja
by¢ realizowane dzieki wspdtpracy.

> Potencjalni partnerzy powinni miec rzeczywistg chec do
wspétpracy, ponoszenia wspdtodpowiedzialnosci za wspélne
dziatania i za partnerstwo oraz za dostosowywanie wtasnych
pragnien do dazen partneréw. Wiaze sie to ze wzajemnym
zaufaniem i domniemaniem dobrej woli. Partnerstwo
nie moze by¢ traktowane wytacznie jako instrument
do osiggania wtasnych celow.

> Kazdy z potencjalnych partneréw powinien przed
przystapieniem do partnerstwa zrobic bilans korzysci
i kosztow zwigzanych z udziatem w nim, wtedy jego decyzja
o przystapieniu do partnerstwa bedzie w petni $wiadoma.

> Wspdlnie realizowany projekt powinien byc
starannie i rzetelnie zaplanowany.

> Niezbedne jest okredlenie czytelnego podziatu rdl
w partnerstwie, wypracowanego wspélnie, akceptowanego
przez wszystkich, dostosowanego do mozliwosci i pozycji
poszczegdlnych partnerdw. Partnerom powinny byc
przypisane konkretne funkcje i zadania.

> Istotne jest przyjecie przejrzystego mechanizmu zarzadzania
projektem i partnerstwem, zwtaszcza przy podejmowaniu
decyzji przez partnerow. Mechanizm decyzyjny powinien opierac
sie na demokratycznych i akceptowanych przez wszystkich
partnerdw, procedurach. Optymalnym rozwigzaniem
jest podejmowanie decyzji w drodze consensusu.

> Umowy nalezy zawiera¢ w formie pisemnej.

> Partnerstwo musi mie¢ sprawny system komunikacji wewnetrznej
i system monitorowania realizacji projektu, a takze sposoby
reagowania na informacje o problemach. Dobrym
rozwigzaniem jest dokonywanie okresowych, wspdlnych
przegladéw realizowanych dziatan. Podstawg systemu
komunikacjit powinna by¢ jawnos¢ i przejrzystos¢ dziatan,
nie ma nic gorszego niz ,zamiatanie pod dywan” probleméw
w nadziei, ze pozostali partnerzy o nich sie nie dowiedza.

> Nalezy zachowac otwartos¢ i elastycznos¢ postepowania,
nie mozna twierdzi¢, ze niezaleznie od okolicznosci, musimy
postepowac w okreslony sposéb, poniewaz tak umowilismy
sie na poczatku. Wszystkiego bowiem nie da sie przewidziec.

> W partnerstwie powinien by¢ przywddca:
lider, koordynator. Styl sprawowania tego przywédztwa
zalezy od specyfiki partnerstwa.

Niezaleznie jednak od stylu, powinno ono by¢ realizowane

z wyczuciem i umiejetnoscig zawierania kompromisow.
Konieczne jest réwniez zaplanowanie mechanizmow
(samo)uczenta sie partnerdw, nie tylko w zakresie
wspdtdziatania, lecz takze wiedzy merytorycznej, zwiazanej

z realizowanym projektem. Jest to czesto istotna korzys¢

dla partneréw z ich wspdlnego dziatania.

Nalezy takze zadbac o to, aby w miare mozliwosci naktady
zwigzane z funkcjonowaniem partnerstwa nie obcigzaty
bezposrednio partneréw. Optymalnym rozwigzaniem jest
pozyskanie srodkdw zewnetrznych, ktére bedg mogty zostac
wykorzystane na pokrycie kosztdw zwigzanych

z zarzadzaniem partnerstwem.

Partnerstwo (a szczegdlnie pozyskiwanie partnerow)
wymaga sporo wysitku od tych, ktdrzy sie w nie zaangazuja.
Moze to doprowadzi¢ do sytuacii, w ktdrej cata uwage
poswiecimy budowaniu i rozwijaniu partnerstwa, zapominajgc
o celach, dla ktérych postanowilismy je utworzyc.
Wspdtpraca partnerska nie jest sztukq dla sztuki,

ale stanowi sposdb na osigganie celow spotecznych.

Nalezy pamietac o przestrzeganiu zasady réwnosci
partneréw wobec siebie. Kazdy uczestnik musi ,czu¢’,

ze ma takie same mozliwosci podejmowania decyzji

i proponowania wtasnych rozwigzan. Wazne jest réwniez,
aby szanowa¢ kazdego uczestnika i uwzgledniac

w podejmowanych dziataniach jego mozliwosci

i checi zaangazowania.

Trzeba dbac nie tylko o formalne relacje partnerskie,

ale takze o dobrg atmosfere oraz o odrobine

przyjemnosci z udziatu w partnerstwie.

Pamietac trzeba, Ze partnerzy mogg mie¢ rézne, czasami
gtosno niewypowiadane, obawy zwigzane ze wspétpraca.
Moga ba¢ sie utraty autonomii, nowych obowigzkow.

Warto te obawy rozwiewac.

Planujac projekt i rozdzielajgc role i zadania w jeqo realizacji
nalezy rowniez uwzgledni¢ bariery, ktdre pojawiajg sie na drodze
ku wspétpracy. Sa to przede wszystkim: zréznicowanie poziomu
rozwoju partnerdw, ich kultury organizacyjnej, systeméw
zarzadzania, brak wiedzy, doswiadczen we wspotpracy,
zréznicowanie potencjatu, wzajemna nieufnos¢.

Bariery te w duzej mierze mozna zniwelowac stosujgc

na poczatku budowania partnerstwa metody, ktore bedq
wzmacniaty motywacje do wspétpracy, na przyktad poprzez
zachecanie do otwartego dialogu na temat partnerstwa,
organizowanie reqularnych spotkan w celu wyjasniania celéw
partnerstwa, oddelegowanie pracownika organizadji inicjujacej
partnerstwo do pracy z partnerem, organizowanie warsztatow
dotyczacych dialogu spotecznego i partnerstwa.
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7.ROLA LIDERA
W BUDOWANIU
DOBRA WSPOLNEGO

Aleksandra Daszkowska-Kamiriska, Katarzyna Czayka-Chetmiriska, Agnieszka Szelggowska

Stowarzyszenie Szkota Lideréw

Metodologia nam nie wystarczy

W pewnym momencie swojej obrony Sokrates méwi — zosta-
tem paristwu dany przez boga, tak jak koniowi duzemu i rodowo-
dowemu, lecz gnusnemu z ragi wielkosdi dany jest jakis giez by
go pobudzat do koniecznych éwiczeri. Po czym dodaje — nie tatwo
wam bedzie, mezowie, znalez¢ kogos podobnego. (Platon, Obrona
Sokratesa, ttum. R. Legutko, Krakéw 2003)

Kazda zmiana spoteczna dokonuje sie poprzez ludzi. To prosty
fakt, ktéry jednak czesto ,zaciera sie” w analizach uwzglednia-
jacych cate spektrum czynnikéw instytucjonalnych. Poniewaz
chcemy, aby dobre praktyki byty mozliwe do rozpowszechnia-
nia, lubimy wierzy¢, ze przy odpowiednich procedurach mozli-
we jest odtworzenie zmiany, ktéra sie gdzie$ dokonata.

W naszym tekscie chcemy pokaza, ze za istotnymi zmianami
czesto kryje sie konkretny cztowiek. Pojawia sie moment, gdy
jego dziatania przestaja miec¢ indywidualny wymiar a zaczynajg
mie¢ znaczenie dla okreslonej zbiorowosci. W rozdziale drugim
opisana jest anegdota o myszach, ktdre chca przechytrzy¢ kota.
Waystarczy, aby jedna z myszy podjeta indywidualne ryzyko za-
wieszenia kotu dzwoneczka na ogonie, a cata mysia spotecznos¢
bedzie mogta spokojnie korzysta¢ z dobrodziejstw spizamni. Jed-
nak zaden z gryzoni nie chce by¢ tym jedynym, ktéry narazony
jest na koszty, podczas gqdy z zysku beda korzystaé wszyscy.
W naszym pojeciu lider spoteczny, to ktos, kto podejmuje in-
dywidualne ryzyko celem wywotania zmiany. Zmiany, ktéra ma
szanse stac sie dobrem wspdlnym.

Mozna powiedziec zatem, ze koniecznym czynnikiem w budowa-
niu dobra wspélnego jest osoba lidera. To lider jest tym, ktdry
wprawia strategie animacji w ruch, to on jest czesto tym ,braku-
jacym bohaterem”, ktdry potrafi dostrzec interes ogotu (a w tym
swodj wtasny) ponad interesem jednostkowym (takze swoim wta-
snym). Lider to ,zapalnik’, ktos, kto wychodzi przed szereg, aby
dziatac tam, gdzie Sciezki sq jeszcze nie przetarte.
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Jego zadaniem jest pociggna¢ za soba innych, usprawnic
dziatania, a przede wszystkim ,widzie¢ wiecej” — trafnie dia-
gnozowad rzeczywistos¢ zaréwno w aspekcie jej deficytow,
jak i zasobow. To ktos, kto radzi sobie z autostereotypami na
temat spotecznosci. Lider, to ten, kto potrafi budowac sieci
zaufania swojg wiarygodnoscig, wizja, zaangazowaniem. Zad-
ne procedury i strategie nie wystarcza. Bez lidera, liderki,
bez liderdw po prostu sie nie dal

Brakujacy bohater
czyli kim jest lokalny lider?

Lider lokalny to ktos, kto zmienia swoje Srodowisko. ldenty-
fikuje istotne potrzeby spotecznosci i na ich podstawie two-
rzy wizje zmiany. | dokonuje jej poprzez angazowanie innych.
Tworzy warunki do wspétdziatania swoich wspétmieszkan-
céw wokdt wspélnie rozumianych celdw.

Lider lokalny organizuje wspélne dziatania, jest kims, do kogo
inni zwracaja sie z problemami, kto potrafi ludzi pociggnac za
sobg, kto wyraza istotne interesy spotecznosci.

Jaki jest ten lider? Nie istnieje w naszym przekonaniu jakis
uniwersalny model kompetencji w roli liderskiej, nie ma tez
jednoznacznego profilu idealnego lidera, na ktéry sktadaja
sie konkretne umiejetnosci. Istnieje jednak zestaw podstawo-
wych obszardw dziatania, zadan w roli lidera.

Trzy obszary dziatania i rozwoju lidera:

> Tworzenie wizji
> Inspirowanie i angazowanie
> Wprowadzanie zmian

Zmiana
w Srodowisku

- " Budowanie
Samos$wiadomos¢

relacji

» Samoswiadomos¢ — roli, » Zakorzenienie w $rodowisku
siebie, swoich korzeni > Tworzenie innym przestrzeni
» Gotowo$¢ do rozwoju do dziatania i wspotpracy

Budowanie relacji

Lider dziata poprzez innych. Buduje relacje, taczy ludzi i in-
stytucje wokot wspalnych celow

Lider jest dobrze zakorzeniony w swoim $rodowisku. Dobrze
zna ludzi i instytucje — partnerdw, sojusznikéw, przeciwnikow,
mieszkancéw. Ma rzetelng wiedze o swojej spotecznosci, ko-
rzysta z réznych zrédet by ja pogtebiad. Zna potencjat swoje-
go $rodowiska i dostrzega w nim nie tylko problemy. Potrafi
korzysta¢ z jeqo zasobdw. Czesto, cho¢ nie zawsze, czuje sie
reprezentantem swojej lokalnej spotecznosci.

Lider buduje trwate relacje z przedstawicielami swojego Srodowiska.
Ma oparcie w lokalnych instytucjach. Tworzy sieci kontaktéw i wspdt-
pracy. Potrafi budowac relacje réwniez z przeciwnikami, zastanawia
sie jak ich zjedna¢, potrafi docierac do ich potrzeb, poszukiwac wspdl-
nych celow. Ma takze gotowos¢ do uznawania ich obecnosci i odreb-
nego zdania, bez koniecznosci weiggania w przeprowadzang zmiane.

Nie jest sam. Ma zespét lub potrafi zebra¢ odpowiednich ludzi do
poszczegdlnych zadan. Bierze odpowiedzialnos¢ za zespét, kieruje
nim. Uwaznie stucha swoich wspétpracownikéw. Na tej podstawie
tworzy przestrzen do wspétpracy, odwotujgc sie do wspélnych
celow, wartosci, wizji. Buduje wzajemne zaufanie. Dzieli sie odpo-
wiedzialnoscig z innymi, daje im poczucie wptywu.

Wzmacnia i rozwija swoich wspétpracownikéw. Zwieksza ich
swobode dziatania i samodzielnos¢ nie biorac petnej odpowie-
dzialnosci za kazdeqo. Potrafi doceni¢ kompetencje ludzi, z kté-
rymi dziata, umie je wykorzystywa¢, réwniez, a moze przede
wszystkim wtedy, gdy sa wyzsze od jego wtasnych. Umie za-
inicjowa¢ budowanie partnerstwa wokét waznych wspélnych
spraw. Motywuje ludzi, tworzy warunki do emocjonalnego za-
angazowania, przekazuje swojg energie, wyraza uznanie, doce-
nia wktad innych w sukces kazdego przedsiewziecia.

Zmiana w Srodowisku

Lider dokonuje zmiany w Srodowisku. Wyznacza jej kierunek
i tworzy wizje, ktora wynika z potrzeb spotecznosci lokalnej.
Podejmuje ryzyko i bierze odpowiedzialnos¢ za jej inicjowanie
i przeprowadzanie. Potrafi do niej skutecznie doprowadzi¢.

Lokalny lider poszukuje mozliwosci dokonywania zmian. Potrafi

rozpoznawac potrzeby i mozliwosci Srodowiska, rdwniez te ukry-
te, umie je zhierarchizowa¢.
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Wie, jak na podstawie rozpoznanych potrzeb i mozliwosci
okresli¢ wizje zmiany. Ma pomyst, konkretna i innowacyjng
idee zmiany i odwage, by jej dokona¢. Potrafi korzystac
z inspiracji, dostosowujgc je do specyficznych warunkéw
swojego Srodowiska.

Angazuje swoje srodowisko do wspdttworzenia wizji zmiany,
odwotujac sie do ich wartosci, zainteresowan, nadziei. Inspi-
ruje innych swoimi pomystami. Potrafi przekaza¢ wizje, opi-
sa¢ zmiane, do ktérej dazy w ,zarazliwy” dla innych sposob.

Przektada wizje na plan jej realizacji. Umie zaplanowac prze-
prowadzenie zmiany w spotecznosci lokalnej, wyznacza¢ cele,
dobiera¢ narzedzia do ich realizacji. Dysponuje (lub potrafi je
pozyskac) zasobami niezbednymi do przeprowadzenie zmian,
takimi jak wiedza i umiejetnosci merytoryczne, umiejetnosci
z zakresu pozyskiwania srodkdw, zarzadzania projektem i za-
rzadzania zmiang.

Dobrze sobie radzi z niepewnoscia, chaosem i brakiem petnej
kontroli nad otoczeniem lub zespotem. Wie, Ze jego sitq jest to,
7e w chaosie codziennosci widzi pewne prawidtowosci, ktore
mozna wykorzysta¢ dla zmiany. Potrafi elastycznie reagowac
i wprowadzac¢ korekty w planowanych dziataniach. Planuje
mate kroki, ktore pozwalaja na osigganie matych sukcesdw
i wzmacniajg zaangazowanie w realizacji wspélnych celow.
Wytrwale © konsekwentnie realizuje plan. Jest skuteczny.
A na koncu — poddaje ocenie dziatania i ich rezultaty.

Samoswiadomos¢ lidera

Lider jest Swiadomy siebie i swojej liderskiej roli, ma gotowos$¢
do statego rozwoju

Lider rozumie, na czym polega jego rola i swiadomie te role
podejmuje. Jest gotowy do brania na siebie odpowiedzialno-
sci — za przeprowadzane zmiany i za wspotpracujacych z nim
ludzi. Jest takze Swiadomy dylematéw i trudnosci, ktére sie
wiazq z liderska rolg. Zdaje sobie sprawe z kosztéw, ktore musi
ponies¢. Wie, ze nie wszystko jest w stanie przewidziec.

Zna siebie. Wie, jakie ma mocne i stabe strony — potrafi je
nazwac rowniez w relacjach ze wspdtpracownikami.

Jest $wiadomy swoich wartosci i celéw jako lidera spo-

tecznosci lokalnej. Jest im oddany. Dziata nie tylko dla
wtasnych korzysci. Jest wiarygodny.
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Dba o spéjnos¢ swoich dziatar z wartosciami i przekonania-
mi. Jest przyktadem dla innych poprzez zachowania zgodne
z deklarowanym systemem wartosci i z przyjetymi celami.

Posiada i rozwija kompetencje merytoryczne. Zna sie na
tym, co robi. Jest Swiadomy swoich korzeni, tradycji. Wie, co
zawdziecza innym, skad sie wywodzi, co go ksztattowato i co
go motywuje. Potrafi dostrzec i doceni¢ wktad innych, w tym
swoich poprzednikéw. Stale sie rozwija.

Rozumie znaczenie wychowania swojego nastepcy. Planuje, w jaki
sposob przekaza¢ swoje dzieto, potrafi zadbac¢ o jego kontynuacie.

Rola lidera w budowaniu dobra wspolnego

Przestawiony wyzej portret lidera ma modelowy i uniwersalny
charakter. Opisujemy w nim typ idealny lokalnego lidera dzia-
tajaceqo na rzecz zmiany spotecznej. Pozostaje pytanie o do-
bro wspélne: jaka jest rola lidera w budowaniu tego dobra?

Liderskie wyzwania w budowaniu dobra wspolnego
Dobrze je zdefiniowac!

Podstawowym wyzwaniem lidera jest zdefiniowanie dobra
wspélnego, jasne okreslenie, czym ono jest w tej konkretnej
spotecznosci. | z ta definicja jest najwiekszy problem. Lider
moze bowiem poddac sie pokusie zbytniego uogélnienia.
Pojawiag sie gtadkie stowa: integracja spoteczna, przeciw-
dziatanie wykluczeniu, wyréwnywanie szans edukacyjnych
dzieci.. Przy takim poziomie uogélnienia nie ma problemu,
czy dobro przez nas zdefiniowane na pewno jest wspélne.
Oczywiscie, ze jest. Ale jest wspélne na tyle szeroko, ze
nie jestesmy w stanie sie z nim identyfikowad, jest ono
zbyt abstrakcyjne. Takie nazbyt ogolnie zdefiniowane dobro
wspolne nie ma mocy sprawczej. Nie powoduje, ze ludzie
zaczynajg byc¢ gotowi do dziatania. Im bardziej konkretnie
to dobro wspélne nazwiemy, tym wieksza szansa, ze inni
beda gotowi na jego rzecz dziatac.

Przyjrzatysmy sie wokdt czego organizujg swoje dziatania
lokalnt liderzy uczestniczacy w programach Liderzy PAFW
oraz Lokalne Partnerstwa PAFW. | obok ogélnie zdefiniowa-
nych celow znajdujemy wiele przyktadow, w ktdrych liderzy
integruja swoje spotecznosci wokét bardzo specyficznie okre-
Slonych pozytywnych wartosci:

> odnowienie tradycji uprawy wyszeborskiego ziemniaka,
> zbudowanie Swietokrzyskiej stolicy chodnika,
> przywrécenie dumy z wielokulturowej
réznorodnosci podlaskiej wsi,
> zagospodarowanie publicznej przestrzeni
w Stupnie i stworzenie Placu Zabaw dla Dzieci,
> stworzenie radia internetowego prowadzonego
przez mtodziez jako przyktad mediéw obywatelskich,
» ochrona Krélowej Rzek Wisty i przywrdcenie
ludziom radosci obcowania z nia,
> suwalszczyzna — jako miejsce do rozwoju
ze sprzyjajacymi mu instytucjamt,
> czyste powietrze w Zgwcu,
» stworzenie funduszu lokalnego mtodych na Podkarpaciu,
> zbudowanie sieci centréw wolontariatu w Bieszczadach.

Blizej nam do problemow

Ciagnie nas nie tylko do uogdlnien, ale takze do zauwazania
probleméw. Lubimy pietrzy¢ przeszkody, wyrazniej widzimy
braki i przystowiowa dziure w drodze niz wspdlne dobro.

Impulsem do zmiany moze byc¢ ubolewanie, ze szklanka jest
juz do potowy pusta (jeszcze chwile i braknie ptynu, tak zle
jeszcze nigdy nie byto..) lub nadzieja, ze jeszcze tylko troche
i szklanka bedzie petna. Wszystkim nam, réwniez liderom,
blizej jest do tego pierwszego. tatwiej nam dostrzec brak
i prosciej jednorazowo skupi¢ ludzi na walce z problemem,
niz podejmowac wysitek tworzenia konkretnej i przekonujacej
wizji dobra wspélnego.

Wyzwaniem lidera w dziataniu na rzecz dobra wspdlnego jest
zatem niesienie pomocy ludziom, by oderwali sie od proble-
moéw i ,dziur do zatatania” Lider musi dostrzec pozytywna
warto$¢, ktora pozwala na budowanie czegos nowego i do-
brego, a nie tylko usuwanie deficytow. Wymaga to nie tylko
prostego wysitku pozytywnego przeformutowania (problemu
w jego brak), ale takze uchwycenia niewidocznych prawidto-
wosci, poszukiwania mocnych i przekonujacych dla wszyst-
kich korzysci i nowych pomystow, jak je urzeczywistnic.

Snucie i watczenie jako dobro wspolne

Ula jest artystkg — tworzy piekne tkaniny, obrazy, batiki. Od
prawie 20 lat uczy tez innych przeplatania na krosnach watku
z osnowa. W ten sposdb powstaje tkanina. Stale sie rozwija
jako artystka, w ozywczy, zaskakujacy sposéb taczac tradycje
z nowoczesna sztuka.

| stucha ludzi. Widzi, ze w jej okolicy —w Nowym Odrowgz-
ku mieszkaja, jedyne w wojewddztwie Swietokrzyskim, kobiety,
ktore zajmuja sie tkactwem i, tak jak 100 lat temu, wykonuja
tradycyjne chodniki. A w sasiednim Redocinie, garncarze wypa-
lajg tradycyjne naczynia gliniane. W rodzinnych i sasiedzkich
opowiesciach wracaja wspomnienia, jak to kiedys bywato. Za-
jecia gospodarskie taczyty mieszkancow. Zbierano sie za wsia,
by wspélnie suszy¢ len w ziemnym piecu, a potem przy opowie-
Sciach, jak to dawniej bywato, miedlono go, pocierano i czesano.
Zimowe wieczory spedzano wspdlne przy przedzeniu. Spotykani
przez Ule ludzie méwia, ze w ich gminie nie dzieje sie nic. Mto-
dzi chca wyjezdzac gdzies, gdzie jest tadniej, zamozniej i cieka-
wiej. Starsi z nostalgia wspominaja to, co ich kiedys taczyto.

Ula stawia sobie pytanie: ,co dalej? Rozwijac sie jako artystka,
coraz petniej czerpa¢ i na swéj indywidualny sposdb przetwa-
rza¢ lokalng tradycje?” | odpowiada: ,potaczone watki sa za-
wsze mocniejsze niz pojedyncza nitka"

Postanawia potaczy¢ tradycje wspdlnych spotkan, tkactwa
i garncarstwa, potaczy¢ historie i pokolenia. Chodzi do do-
mow tkaczek, rozmawia z nimi. Z dawno gromadzonych sprze-
tow tworza izbe regionalng i nazywaja ja ,Domkiem tkacz-
ki". Szuka dawno wykonanych prac — chodnikéw, ktére lezg
zadeptane na podtodze. Odnawiaja je i oprawiaja w ramy.
Powstaje plerwsza wystawa. Mieszkarncy gminy, mtodziez,
tkaczki, woijt, zaczynaja doceniac to, co uruchomita Ula. Rodzi
sie duma z lokalnej tradycji, z unikalnych umiejetnosci, ktére
posiadajg mieszkaricy. Wystawa objezdza Kielce, Warszawe,
Biatobrzegi. Ula chce pokazac ja jak najszerzej, zeby miesz-
kancy gminy uwierzyli w swoje mozliwosci i w unikalny cha-
rakter miejsca, z ktérego pochodza.

Cos sie w spotecznosci poruszyto, zadziato. Pojawiajg sie nowe
prace garncarskie i na nowo utkane chodniki. Warsztaty taczg
pokolenia — dzieci uczg sie tka¢ i razem ze swoimi babciami
komponuja na ptétnie malarskie chodniki.
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W szkotach mtodziez i twdrcy wspélnie lepia garnki i tkaja.
Na gminnych przystankach lokalni amatorzy fotografii wy-
stawiaja zdjecia miejsca, w ktérym zyja. Ula tworzy scena-
riusze widowisk obrzedowych o tkactwie dla miejscowych
zespotéw ludowych. W pazdzierniku 2008 roku odbywa sie
pierwszy Ogélnopolski Dzien Tkaczki, Swieto wszystkich
,snujacych i watczacych”

Gmine Uli — Blizyn zaczynajq nazywac¢ Swietokrzyskq Sto-
lica Chodnika. A ona sama — artystka, staje sie lokalng
liderka. Pokazujgc na wtasnym przyktadzie i zachecajac:
,Splatajmy — splecione jest mocniejsze i trwalsze. Wszak
tkanina sktada sie z watku i osnowy’, pomaga ludziom od-
kry¢ w ich tradycji dobro wspélne.

Proces odkrywania dobra wspolnego

Podstawowym zadaniem lidera jest odkrycie i nazwanie, tego
czym dla danego Srodowiska jest jego dobro wspdlne, by
mdc wokdt niego organizowad wspélne dziatanie. Z natury
dobra wspdlnego wynika jednak, ze odkry¢ to nie znaczy
odkry¢ samemu i wskaza¢ go innym, lecz uruchomi¢ proces
jego wspolnego odkrywania.

Nie od autorytetow, nauczycieli, czy nawet liderow bedziemy
wiedzie¢, czym moze byc nasze dobro wspélne. Jego odkrywa-
nie wymaga pobudzenia samowiedzy wspotmieszkancow. Jego
sens staje sie widoczny w debacie, we wspdlnym dziataniu. To
one pozwalajg wykroczy¢ poza indywidualne interesy. W takim
procesie pojecie dobra wspélnego moze nabrac ostrosci i real-
nosci. Znaczenia nabiera doswiadczenie ludzi, i przywrdcone
im zaufanie do teqo, co sami widza, stysza, czuja. Wspdlne od-
krywanie dobra wspélnego pozwoli na uchylenie blokujacych
uogdlnien na temat wtasnej spotecznosci.

Lider uruchamia i prowadzi proces, w ktdrym przedstawiciele
spotecznosci wspélnie odkryja i nazwa, co jest tym wspdolnym
dobrem. Dobrem, dzieki ktéremu — my i nasza spotecznos¢
mozemy petniej sie rozwijac i zaspokajac swoje potrzeby. Lider
wspiera w nim ludzi w nazwaniu ich realnych doswiadczen
i pomaga sformutowac wynikajace z nich postulaty dziatania.
Dzieki temu mozna unikna¢ niebezpieczenstwa btednej lub
jednostronnej definicji dobra wspdlnego.
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W dialogu, partnerstwie, we wspétdziataniu wytaniaja sie
rozne perspektywy i rézne potrzeby. Wyzwaniem dla lide-
ra jest poprowadzi¢ ten proces tak, by rozne interesy rze-
czywiscie sie ujawnity, a potem odnalez¢ to, co je taczy,
a jednoczesnie jest namacalne i konkretne. Czesto wymaga
to wyjscia poza schemat, poszukania nowych, nieoczywistych
rozwigzan. Kosztem jest tu na pewno czas i energia. Zyskiem
— takie zdefiniowanie dobra wspdlnego, ktdre rzeczywiscie
ma moc sprawcza, bo jest wspolne.

Wyzwoli¢ energie

Samo zdefiniowanie jednak nie wystarczy! To, Ze zobacze ja-
kas wspdlng korzys¢ nie znaczy, ze bede gotowa na jej rzecz
zrezygnowa¢ z wygody i spokoju. Trzeba jeszcze wprawid
w ruch ten mechanizm, potrzeba — jak pisza autorki w roz-
dziale drugim — bohatera, ktéry poniesie pierwszy najwiek-
szy koszt, pokazujac innym, ze mozna. Przetamywanie barier
wspdlnego dziatania to kolejne zadanie lidera. A najlepszym
,barierotamaczem” jest bycie tym pierwszym, ktory zainwe-
stuje swoj czas i energie. Osobisty przyktad, ktéry pociaga
innych dziata jak zapalnik, uruchamia wspdlng energie. Ale
jednoczesnie stanowi podstawowe liderskie ryzyko.

Liderskie ryzyko

Piszemy o bohaterze, ktéry ma odwage i gotowos¢ do poswiece-
nia indywidualnych korzysci dla wspédlnego dobra. Czy liderska
rola musi mie¢ ten heroiczny wymiar? Na szczescie nie zawsze
wymaga az takiego ryzyka jak brawurowa akcja samodzielnego
zawieszenia kotu dzwoneczka na ogonie w mysiej anegdocie.
Zalezy nam jednak, aby zwrdci¢ uwage na koszty, ktére wia-
79 sie z indywidualng odpowiedzialnoscig lidera. Najwazniejsze
z nich to: ryzyko porazki, odrzucenia przez czes¢ spotecznodci
i niektérych partnerdw, rywalizacja, stres zwigzany z odpowie-
dzialnoscig. To takze czesciowa rezygnacja z waznych, indywi-
dualnych dobr — spokoju, czasu, czesto takze mozliwosci rozwoju
w pozaliderskich obszarach (na przyktad zyciu zawodowym).

Jak radzi¢ sobie z tymi kosztami?

Wspélnotowy charakter poszukiwania dobra wspdlnego pozwala na
czesciowe ostabienie tego ryzyka. Drugim czynnikiem, ktdry obniza
ponoszone przez lidera koszty jest dbatos¢ o wypracowanie jasnych
regut wspotpracy w spotecznosci, czy ustalenie jej procedur.

Najwazniejsze jednak, co moze chroni¢ lidera przed poczuciem
poswiecenia i w rezultacie wypaleniem, to stata praca nad sobg
i swoim liderskim rozwojem. Nie bez przyczyny samoswiadomos¢
i gotowos¢ do rozwoju staty sie w naszym modelu liderskiej roli
tak istotnym obszarem. Lider to ktos, kto stale poddaje refleksji
swoje dziatanie i $wiadomie podejmuje wyzwania. Wie, z czego
i dlaczeqo rezygnuje. | akceptuje ten koszt, doceniajac korzysci
— nie tylko na poziomie wspdlnoty, ale takze swoim indywidual-
nym. Widzi mozliwos¢ swojego osobistego rozwoju, a poniesione
koszty potrafi interpretowad w kategoriach inwestygjt.

Inwestycji, ktdra stuzy zaréwno wspdlnemu korzystaniu z dobra
wspolnego, ale rowniez jego indywidualnemu, liderskiemu roz-
wojowi. | tak jak na poziomie spotecznosci kluczowym krokiem
W jej rozwoju jest przeprowadzenie diagnozy spotecznej, ktd-
ra pozwoli zdefiniowa¢ wspdlne dobro, tak w przypadku lidera
jest nim state budowanie samowiedzy. Wiedza o sobie, swoich
mocnych stronach, ograniczeniach, wartosciach i korzeniach jest
najwazniejszym elementem liderskiej praktyki.
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DOBRA WSPOLNEGO

Dominik Uhlig

Kiedy patrzymy na badania aktywnosci obywatelskiej Polakéw,
nie pozostaje nam nic innego jak ztapac sie za gtowe. Wiekszos¢
z nas nie angazuje sie w dziatalnos¢ organizacji pozarzadowych,
a jesli juz im pomaga to najczesciej dajac pieniadze. Zapracowa-
ni nie interesujemy sie tym, co dzieje sie wokét nas. Kiedy na
klatce schodowej zobaczymy ogtoszenie o sprzataniu podwdrza,
na wszelki wypadek nie wychodzimy z domu. Od biedy mozemy
pozyczy¢ sasiadce s6l — o ile w ogole te sasiadke znamy. To — jak
podkreslaja prof. Anna Giza Poleszczuk i Agata Komendant-Bro-
dowska, socjolozki z Uniwersytetu Warszawskiego, zjawisko pod-
trzymywania ,kolektywnej niewiedzy”: wiemy o sobie tyle, ile po-
wiedzg nam inni. Skoro styszymy, ze Polacy sobie nie ufajg i nie
pomagaja — uznajemy, ze my tez nie kiwniemy nawet palcem.

Na szczescie nie wszedzie tak jest, czego dowiddt program ,Lo-
kalne Partnerstwa Polsko — Amerykanskiej Fundacji Wolnosci”,
ktérego realizatorem jest Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce.
Roznit sie on od wezedniejszych programéw tym, Ze jego uczestni-
cy nie mieli wykonac konkretnego zadania. Ich celem byto samo-
dzielne zdefiniowanie, co jest dla nich wspdlnym dobrem, a pézniej
budowanie tego dobra.

Takie partnerstwa — braty w nich udziat samorzady, organizacje
pozarzadowe, lokalne firmy, szkoty, instytucje kulturalne, osoby
prywatne —powstatyw osmiumiejscachw Polsce. Kazde zupetnie
inaczej definiowato wspélne dobro swojej gminy: w Zaleszanach
na Podkarpaciu partnerstwo uznato, ze ich wspdlnym dobrem
jest aktywna mtodziez i warto dawac pienigdze na jej najciekaw-
sze pomysty. W Rakszawie (podkarpackie) dobrem wspolnym
byta historia — uczestnicy projektu ze wsparciem mieszkafncow
odtworzyli osade sprzed kilku tysiecy lat. W Zywcu postawiono
na czyste powietrze, zanieczyszczane przez mieszkancow, ktorzy
palili w piecach smiect. W projektach uczestniczyto od kilku do
ponad 50 partneréw (projekt ,Pozytywna Energia”). Wiekszos¢
miata juz doswiadczenie w realizacji réznych projektow, réwniez
w ramach innych programéw PAFW.

W tej réznorodnosci mozna odnalez¢ wspolne elementy. W pro-

jektach braty udziat organizacje, ktére od dawna sie znaty, wie-
dziaty czego moga spodziewac sie po swoich partnerach.
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8.0SIEM PRZYKLADOW BUDOWANIA

Juz na wstepie potrafity podzieli¢ prace i odpowiedzialnos¢
za realizacje kolejnych etapdw projektu. Wszyscy wykorzystali
udziat w partnerstwach do wymiany doswiadczen, ale tez do
tego, by do wspdlnych inicjatyw wciggac osoby niezaangazowa-
ne dotad w prace spoteczna. Uczestnicy podkreslali, jak wazna
byta rola samorzadu w realizacji projektow. Bo przeciez — jak
mowit mi jeden z koordynatordéw projektu — ,kiedy gosci na spo-
tkanie zaprosi stowarzyszenie — przyjdzie dziesie¢ oséb. Kiedy
do urzedu zaprosi burmistrz — sala bedzie petna”.

Diagnozy spoteczne nie ktamig, aktywnos¢ Polakdw ledwie sie
tli. Projekty lokalnych partnerstw PAFW pokazujg jednak, ze
wystarczy iskra, by ta aktywnos¢ zaptoneta petnym ogniem.
Spotkac sie i pogadac

»Tuba — lokalna przestrzen informaciji”
Gniew, Pelplin

— Nikt nie jest na tyle biedny, zeby nie mdgt nic dac innym, i nikt
nie jest na tyle bogaty, zeby nie potrzebowat innych ludzi — takie
motto przyswiecato grupie osob z Gniewu i Pelplina, ktére zaan-
gazowaty sie w projekt ,Tuba — lokalna przestrzer informacji”.

— Naszym wspélnym dobrem jest budowanie razem spoteczen-
stwa obywatelskiego i dzielenie sie tym, co sami potrafimy zrobic
— wyjasnia Waja Jabtonowska z Fundacji Pokolenia.

Do projektu staneto szesnastu partneréw z organizacjt i instytu-
qji, ktdre znaty sie z wezesniejszych projektow: m. in. samorzady
Pelplina i Gniewu, biblioteki, organizacje pozarzadowe, kétka
rolnicze, wiejskie przedszkole i spotdzielczy bank.

— Chodzito o stworzenie grupy, ktéra wniesie do projektu swoje
umiejetnosci, bedzie potrafita skorzystac z tego, co pokaza inni
i bedzie dziata¢ razem rdwniez po zakoriczeniu projektu — mowi
Jabtonowska.

Zaczeto sie od szkolen dla kandydatow na lokalnych liderdw.
Uczyli sie m. in. umiejetnosci komunikowanta, sztuki prowadzenia
dyskusji i debat oksfordzkich, budowania relacji miedzyludzkich,
tworzenia stron internetowych, obstugi programéw graficznych
i kamer wideo oraz podstaw dziennikarstwa. W kawiarenkach
obywatelskich organizowali spotkania z ekspertami, prowadzili
debaty, przy bioracych udziat w projekcie samorzadach stwo-
rzyli pozarzadowe fora opiniujace najwazniejsze rozstrzygniecia
w sprawach lokalnych.

W szkoleniach wzieto udziat sto piecdziesiat osiem 0sdb z gmin
Pelplin i Gniew.

— Uczytam sie obstugi programéw Corel i Flash, budowy re-
portazu — opowiada Bernadetta Wigzowska, ktdra pracuje jako
wozna oddziatowa w przedszkolu w Rajkowach. — To, czego sie
nauczytam przydaje mi sie teraz w pracy. Pisze relacje z imprez,
ktore odbywaija sie w przedszkolu, a takze projekty, ktore po-
zwolg nam zdoby¢ dodatkowe pienigdze. Podobato mi sie to, ze
szkolenia nie miaty sztywnych godzin, ale byty dostosowywane
do potrzeb uczestnikéw — dodaje.

Najwiekszym powodzeniem cieszyto sie szkolenie z ,pedagogiki
zabawy U cyrku”. Przyciagneto az piecdziesieciu uczestnikéw. —
Uczylismy sie jak przez zabawe integrowad spotecznos¢ i budowac
wspélne cele. Do tej pory zabawy w naszych gminach odbywaty
sie tradycyjnie, byto przeméwienie, orkiestra, pdzniej piwo. Ale to
nie budowato lokalnych wiezi — méwi Waja Jabtonowska.

Uczestnicy szkolen zostali wyposazeni nie tylko w wiedze, ale
i narzedzia, by dobrze ja wykorzysta¢. Dostali chusty anima-
cyjne, ptyty do prowadzenia zaje¢, programy graficzne, aparaty
fotograficzne i kamery.

Kupiono tez przenosny namiot na sto osdb, ktéry krgzy po dwdch
gminach. — Jest duzy i ogrzewany, stuzy wszystkim, ktérzy nie majg
gdzie sie spotka¢. W niektorych matych miejscowosciach nie ma szko-
ty ani swietlicy. A jesli nie ma wspdlnej przestrzeni, nie ma wspdlnoty
i ludzie nie dziatajg razem — przyznaje Waja Jabtonowska.
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Wazna czescig projektu byto szkolenie dziennikarskie. — Z infor-
macjami o pozytywnych dziataniach trudno sie przebi¢. Czesto
wynika to nie z pogoni medidw za tematem, ale z teqo, ze osoby
zajmujace sie dziatalnoscig spoteczng nie potrafia atrakcyjnie
przekaza¢ informacji — ocenia Waja Jabtonowska. Dzieki prze-
szkoleniu szesnastu dziennikarzy obywatelskich w lokalnych
mediach pojawia sie wiecej ,dobrych” wiadomosci. A dodatkowo
wyrosta im internetowa konkurencja — pojawit sie portal infor-
macyjny tuba.org.pl. Mozna w nim przeczyta¢ informacje o spra-
wach dotyczacych lokalnej spotecznosci.

,Lokalna przestrzen informacji” byta tez okazja do policze-
nia potencjatu organizacji pozarzadowych. — Okazato sie, ze
w naszych gminach jest wiele osdb, ktdore chcg co$ robi¢, ale
nie wiedzg gdzie sie zgtosi¢. A organizacje nie wiedzg z kolei
gdzie znalez¢ ludzi. Dla nich stworzylismy przewodnik po wo-
lontariacie — méwi Waja Jabtonowska. | podkresla: wolontariat
czesto kojarzy sie z pomocq spoteczna. Niestusznie, bo wo-
lontariat Swietnie sprawdza sie takze w sporcie, czy kulturze.
Dzieki wolontariatowi mtodzi ludzie ucza sie, ze moga co$
zrobi¢ dla siebie i dla swoich rowiesnikow. A kiedy im wyjdzie,
zyskuja poczucie wtasnej wartosci.
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W organizacje klubow wolontariatu zaangazowali sie przeszko-
leni dziatacze spoteczni i nauczyciele.

—W tym projekcie jednt uczyli sie od drugich i przyciggali kolej-
nych — méwi Walentyna Czapska, pedagog z gimnazjum w Gnie-
wie. — Najpierw zaangazowatam sie ja, pézniej inni nauczyciele
z naszej szkoty: opiekunowie kétka wolontariatu, samorzadu
szkolnego, kota europejskiego. Oni przyciagneli ucznidw.

Teraz na piecset uczniéw gimnazjum w Gniewie w wolontariacie
dziata osiemdziesiat oséb. Na co dzien opiekujg sie mtodszymi
dzie¢mi, pomagaja im w nauce, towarzysza starszym osobom,
pacjentom Domu Pomocy Spotecznej, majg kontakt z chorymi
w zaktadzie opiekuniczo-leczniczym w Gniewie.

Projekt ,Tuba" podsumowata akcja ,Maty wielki usmiech”. Wy-
szkoleni w projekcie animatorzy poprowadzili zabawe na festynie
rodzinnym i zorganizowali zajecia dla dzieci.

,Dziedzictwem” projektu ma by¢ spétdzielnia, ktdra bedzie
Swiadczyc ustugi na rynku komercyjnym, a z zarobionych pienie-
dzy zamierza wspiera¢ dziatalnos¢ organizacji pozarzadowych.
Czy spétdzielnia ma szanse na rynku komercyjnym? — Jak naj-
bardziej — zapewnia Waja Jabtonowska. — Nie mamy Zzadnej
konkurencji. Nasza firma potrafi profesjonalnie przygotowac
i poprowadzi¢ szkolenia, warsztaty, zapewni catering, przygotuje
strone internetowa, zrobi gadzety reklamowe — na przyktad druki
na czerpanym papierze i swigteczne ozdoby ludowe.

Partnerzy:

Fundacja Pokolenia

Bank Spoétdzielczy w Tezewie

Fundacja Zamek w Gniewie

Gimnazjum im. gen. Jézefa Hal-lera w Gniewie
Gmina Gniew

Gmina Pelplin

Kétko Rolnicze w Rudnie

Lokalne Centrum Wolontariatu

Miejska Biblioteka Publiczna w Pelplinie
Miejski Dom Kultury w Pelplinie

Powiatowa i Miejska Biblioteka Publiczna im. ks. Fabiana
Wierzchowskiego w Cniewie

Przedszkole w Rajko—wach

Stowarzyszenie Akademia Opaleniska
Stowarzysze—nie Centrum Aktywnych Gniew
Stowarzyszenie Kociewskie Forum Kobiet
Srodowiskowy Dom Samopomocy w Gniewie

Energia niejedno ma imie

»Pozytywna energia — najwyzszy stopien zasilania”
Bystrzyca Ktodzka, Miedzylesie, Stronie Slaskie, Ladek Zdroj

Wiezdzasz do Bystrzycy Ktodzkiej, Ladka Zdroju, Miedzylesia
czy Stronia Slaskiego. Przy gtéwnych ulicach widzisz duze
tablice ze zdjeciami usmiechnietych ludzi. Nie, to nie aktorzy.
To tutejsi mieszkacy.

W tym projekcie, w ktérym wzieto udziat ponad piecdziesiat roz-
nych organizacji i instytucji udato sie potaczy¢ w spéjng catos¢
zupetnie rézne tematy: zawody sportowe, promocje oszczednego
gospodarowania pradem, historyczne badania nad poczatkami
dziatalnosci spotecznej w Kotlinie Ktodzkiej i festiwal piosenki.
W jaki sposob?

— Zeby w jeden projekt zaangazowaty sie osoby z réznych $ro-
dowisk, musisz wymuysli¢ temat, w ktérym odnajda sie wszyscy.
Nie kazdy musi przeciez pasjonowac sie ochrong srodowiska czy
teatrem. Uznalismy, ze najwiecej znaczen ma stowo ,energia’
— moze by¢ kinetyczna, kaloryczna, stoneczna. Bez pozytywnej
energii ant rusz — mowi Dorota Komornicka z Funduszu Lokal-
nego Masywu Snieznika, ktéry byt liderem partnerstwa projektu
,Pozytywna energia — najwyzszy stopien zasilania”

Jej zdaniem, dla funduszu, ktéry od lat bierze udziat w programie
Dziataj Lokalnie, najnowszy projekt PAFW i ARFP byt jak rzucenie
hasta ,sprawdzam”. — Chcieli zobaczy¢, czy udato sie nam stworzy¢
kapitat spoteczny, ktdry udzwignie tak duza akje. Kiedy na pierw-
sze spotkanie przyszto czterdziesci oséb zamiast pietnastu, ktore
zaprositam, wiedziatam juz, ze nam sie udato. Tym bardziej, ze byli
to burmistrzowie gmin, dyrektorzy szkét, szefowie doméw kultury,
bibliotek i organizacje pozarzadowe — wspomina Dorota.

Podkresla ona takze, ze burmistrzowie angazowali sie nie tyl-
ko instytucjonalnie. — W dzien imprezy, ktéra miata sie odbyc
w Siennej, okazato sie, ze strasznie leje. Burmistrz Stronia od
razu zaproponowat, ze przyjmie tysiac dwiescie gosci pod swéj
miejski namiot. W ciagu godziny udato sie przenies¢ cata impre-
ze kilka kilometrow dalej — opowiada.
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Skad takie zaangazowanie? — Od samego poczatku dziatatem
w Funduszu Lokalnego Masywu Snieznika, bytem jednym z jeqo
wspotzatozycieli. Jego dziatania wpisujg sie w filozofie, ktdrg
wyznaje: dofinansowywac konkretne dziatania, konkretnych ludz,
a nie instytucje czy budynki — wyjasnia Zbigniew topusiewicz,
burmistrz Stronia Slaskieqo.

Wyzwalanie energii zaczeto sie od konkurséw w szkotach. Mtodsi
uczniowie rysowali usmiechy mieszkarcéw swoich gmin, starsi robili
im zdjecia — na konkurs przystali sto osiemdziesiat pie¢ fotografii.
Prace laureatéw konkursu trafity na gtéwne ulice miast. — Zazwyczaj
w miejscach publicznych zdjecia szybko sa niszczone, a to ktos do-
maluje wasy, ktos co$ dopisze.. A te zdjecia wisza nieruszone, zadna
z tablic nie zostata dotad uszkodzona ani zamalowana. Ludzie czujg,
Ze to co$, co nalezy do nich wszystkich — cleszy sie Komornicka.

T
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Szkoty dostaty tez inne zadanie — przygotowac ,Tasmy cza-
su’, czyli graficzne przedstawienie ostatnich stu lat — przede
wszystkim historii lokalnej spotecznosci. — Chodzito nam o to, by
uczniowie zobaczyli, ze historia ich szkoty nie zaczyna sie w 1945
roku, ze wczesniej tez cos sie tu dziato — wyjasnia Komornicka.
Szukajac korzeni swojej spotecznosci uczniowie spotkali kolejng
bohaterke projektu: krolewne Marianne Oranska, ktéra przyje-
chata do Kotliny Ktodzkiej w | potowie XIX w. i zmienita zycie
jej mieszkancow: wybudowata setki kilometrow drdg, zbudowata
hute szkta, otworzyta kamieniotomy marmuru. Sejmik wojewddz-
twa dolnoslaskiego uchwalit, w zwigzku z obchodami dwustulecia
jej urodzin, ze 2010 r. bedzie rokiem jej imienia.

Marianna Orariska okazata sie tak ciekawa osoba, ze poswieco-
na jej konferencja zmienita sie w prawdziwe wydarzenie kultu-
ralne. — Miata to by¢ zwykta konferencja, ale dla mnie stata sie
kapitalna okazjg, by zaistnie¢ w formie dziatalnosci artystycznej.
Jestem humanistka, teatr to moja pasja — méwi Anna Jancewicz,
autorka scenariusza wystepu. W organizacje tej konferencji wia-
czyto sie mnéstwo oséb: artysci rzemieslnicy, historycy, a nawet
matki ucznidw, ktdre uszyty historyczne kostiumy.

A coz energia i ,najwyzszym stopniem zasilania”? Oprdcz ener-
gii tworczej w projekcie znalazto sie miejsce takze dla ,konwen-
cjonalnych” zrédet zasilania. Uczniowie z podstawowek i szkdt
drednich zorganizowali konferencje na temat alternatywnych zré-
det pradu i kryzysu energetycznego. Do rodzin w gminach trafito
tez piec tysiecy energooszczednych zarowek.

— Chodzito o pokazanie, Ze oszczedzanie to nie wymdg Unii, ale
koniecznos¢ zyciowa. Symbolicznie pokazalismy, ze jedna ener-
gooszczedna zaréwka potrafi zaoszczedzi¢ w domowym budzecie
nawet 25 ztotych — méwi Komornicka.

Oszczednos¢ przyswiecata tez projektowi ,Magiczne biblioteki”.
W bibliotekach i urzedach wystawiano mate tekturowe domki.
(Czekajg one na przeczytane juz ksiazki, ktére péjdg w dalszy
czytelniczy obieg.

Projekt integrowat nie tylko srodowiska lokalne, zaciesniat tez
wiezi miedzy gminami. Organizatorzy zamiast zaprasza¢ arty-
stéw z innych regiondw kraju, zaczeli zaprasza¢ swoich sgsiadéw
—tych z okolicznych gmin. Za zwrot kosztéw podrézy i pocze-
stunek. Kiedy okazato sie, ze Miedzylesie, jedna z zaintereso-
wanych gmin nie moze wzig¢ udziatu w projekcie, bo nie spetnia
wymagan formalnych (warunkiem udziatu w Lokalnych Partner-
stwach byt udziat w innych programach PAFW), pozostate trzy
gminy bez wahania oswiadczyty, ze nie ma sprawy i podzielg
180 tysiecy ztotych, ktére dostaty na realizacje projektu z miesz-
karicami Miedzylesia.

To sie nazywa prawdziwe partnerstwo.

Partnerzy:

Fundusz Lokalny Masywu Snieznika
Biblioteka Publiczna w Bystrzycy Ktodzkiej
Biblioteka Publiczna w Miedzylesiu
Biblioteka Publiczna w Stroniu Slaskim
Centrum Kultury i Rekreacji Ladek Zdrdj
Centrum Sportu i Rekreacji w Bystrzycy Ktodzkie]
Centrum Sportu i Rekreacji w Stroniu Slaskim
Firma Odziezowa DZIANEL

Fundacja PSM w Bystrzycy Ktodzkiej
Gimnazjum im. Gen. Maczka

Gimnazjum w Bystrzycy

Gimnazjum w Domaszkowie

Gimnazjum w Ladku Zdréj

Gimnazjum w Miedzylesiu

Gimnazjum w Stroniu Slaskim

Gimnazjum w Wilkanowie

Hotel ABIS

Kameralny Nauczycielski Chor ,Chér z Gor”
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LO Bystrzyca

Matki uczniéw Gimnazjum w Stroniu Slaskim
Miejska Orkiestra Deta ze Stronia Slaskiego
Miejsko — Gminny Osrodek Kultury w Bystrzycy Ktodzkie]
Miejsko — Gminny Osrodek Kultury w Miedzylesiu
Miedzyzaktadowy Klub Sportowy SUDETY
Mtodziezowe Koto Plastyczne pod kierownictwem
Marioli Sliwowskiej

Panstwowa Szkota Muzyczna | Stopnia

Polskie Towarzystwo Turystyczno — Krajoznawcze z Miedzygérza
Przedsiebiorstwo Przeréb Kamienia Budowlanego Matgorzaty
i Tadeusza Szczepankéw

Samorzad Lokalny Bystrzycy Ktodzkiej

Samorzad Lokalny Ladka Zdroju

Samorzad Lokalny Miedzylesia

Samorzad Lokalny Stronia Slaskiego

Sklep Kolonialny Henryki Szczepanowskie]
Stowarzyszenie ,Artistica”

Stowarzyszenie ,Zdanie”

Szkota Podstawowa nr 1w Bystrzycy Ktodzkiej
Szkota Podstawowa nr 2 w Bystrzycy Ktodzkiej
Szkota Podstawowa w Dtugopolu Dolnym

Szkota Podstawowa w Dtugopolu Gérnym

Szkota Podstawowa w Domaszkowie

Szkota Podstawowa w Ladku Zdroju

Szkota Podstawowa w Miedzylesiu

Szkota Podstawowa w Ptawnicy

Szkota Podstawowa w Starej Lomnicy

Szkota Podstawowa w Stroniu Slaskim

Szkota Podstawowa w Trzebieszowicach

Szkota Podstawowa w Wilkanowie

Tartak Henryka Dudzika

Towarzystwo Przyjaciot Bystrzycy Ktodzkiej,
Urzad Miasta i Gminy Ladek Zdrd

Zaktad Fotograficzny Grazyny i Leszka Scelindw
Zespot ARTUFICES ze Stronia Slaskiego

ZSP Bystrzyca

Zwiazek Harcerstwa Polskiego
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Tysigc za pomyst

»Mtodzi gniewni — dla nas pewni”
Baranow Sandomierski, Nowa Deba, Zaleszany, Gorzyce

— Mieszkamy w migjscu, z ktorego wielu mtodych ludzi wyjezdza
do wiekszych miast. Nie mozemy ich zatrzymywac¢ na site, ale
chcemy im pokaza¢, ze u nas tez mogq realizowa¢ swoje marze-
nia — tak Stanistaw Baska z Stowarzyszenia Mtodziezy Katolic-
kiej ,Wolni od Uzaleznier” zaczyna opowies¢ o projekcie ,Mtodzi
gniewnt dla nas pewni”. Stowarzyszenie dostato na realizacje tego
projektu od PAFW 120 tysiecy ztotych.

Na czym polegat projekt? Jednym z jego elementéw — najcie-
kawszym — byty mikrogranty przyznawane nieformalnym grupom
mtodziezowym. — Kazdy, kto wpadt na ciekawy pomyst i zdobyt
wsparcie jednej z partnerskich organizacji mogt dosta¢ 1000 zto-
tych na swoje potrzeby. Nazwalismy to ,Wygraj w tysiaca”. Wy-
szto Swietnie, kontynuacjg tego projektu zainteresowane sq lokalne
organizacje i samorzady — méwi Stanistaw Baska.

Po mikrogrant zgtosita sie na przyktad grupa TimeZelectro, entu-
Zjasci nowoczesnego tarica tektonik (mozna ich zobaczy¢ na stro-
nie www.imeZelectro.pl). Mieli problem — wtasnie stracili miejsce
prob w domu kultury. Znalezli nowa sale prob w Trzesni. 1000
ztotych postanowili wiec wydac na zakup luster, ktére pomogtyby
im w ¢wiczeniu uktadéw tanecznych.

Sebastian Jesiotowski, znany jako ,Jesiot” interesuje sie rapem.
Dzieki dotacji udato mu sie nakreci¢ teledysk do swojej muzyki.
Grupa z Chtopskiej Woli za dotacje od stowarzyszenia zbudowa-
ta boisko do siatkdwki plazowej.

Inni wytyczyli szlak kajakowy w okolicach Nowej Deby, opisujac
nie tylko atrakcje turystyczne, ale tez kazdg mielizne.

Szesnastoletni Hubert Wilka z Nowej Deby dzieki projektowi
Wuygraj w tysigca” dostat sie do wymarzonej szkoty. — Od kilku
lat interesuje sie modelarstwem — mdwi Hubert. — Napisatem
we whniosku, ze z tréjkg kolegéw zbudujemy zdalnie sterowany
samolot. Powstat od zera, obok kupionych czesci wykorzystali-
$my m. in. styropian i podktad pod panele. Samolot lata, a ja
wtasnie dostatem sie do Technikum Lotniczego w Rzeszowie do
klasy o profilu technik- awionik lotniczy. Nie byto tatwo, ale
w podaniu o przyjecie do szkoty napisatem, ze bratem udziat
w takim projekcie. Mysle, ze to mi pomogto.

— Bytem naprawde wzruszony, kiedy Hubert przyszedt nam po-
dziekowac. To dowdd, ze nasz projekt nie jest tylko sposobem
na nude na wsi, ale ze jest tez inwestycja w przysztos¢ tych
mtodych ludzi — podkresla Baska.

W kazdej gminie objetej projektem odbywaty sie tez spotkania i de-
baty mtodziezowych rad gmin. Po nich —w pieciu gminach powstato
siedem mtodziezowych klubow ,eMKa". Partnerzy dawali na ich
zatozenie 2- 4 tysigce ztotych — Nazwalismy je tak od nazwy sto-
warzyszenia Mtodziezy Katolickiej. Nie narzucalismy wymagan co
do wygladu czy przeznaczenia ,eMeK'". Wystarczyto, ze zgtosita sie
do nas grupa mtodziezy z upatrzonym miejscem i dorostym opieku-
nem. Jesli mieli wsparcie lokalnej organizacji dostawali pienigdze na
zagospodarowanie. Jedni wydali je na remonty, inni na sprzet np. na
stoty bilardowe — mowi Stanistaw Baska.

Zasada byta prosta: ma powstac swietlica dla mtodziezy.
| to mtodziez ma jg wypetnic¢ trescia.

| wszystko bytoby dobrze gdyby nie to, ze za mtodziezg nie
nadazali dorosli.

Dlatego dla dorostych przeznaczony byt drugi filar projektu —
szkolenia, ktdre miaty nauczy¢ opiekundw samorzadow szkolnych
i lideréw organizacji pozarzadowych takiej pracy z mtodzieza,
ktdra rozwija, a nie ttumi inicjatywy.

— Jak bardzo jest to wazne przekonalismy sie, gdy zorgani-
zowalismy obrady Sejmikdw Samorzadéw Uczniowskich na
zamku w Baranowie Sandomierskim. Mtodziez Zalita sie, ze
dorosli narzucajg im swdj punkt widzenia. Wielu opiekunéw
dziatato w osamotnieniu, nie bardzo widzieli sens swojej pra-
cy. Kiedy spotkali sie na naszych warsztatach, zaczeli wy-
mienia¢ sie doswiadczeniami i dowiedzieli sie jak wspiera¢
mtodziez — ocenia Baska.

Cho¢ formalnie projekt miat odbywa¢ sie przede wszystkim na
terenie gmin Nowa Deba i Baranéw Sandomierski, jego zasieg
byt o wiele szerszy. — Od kilku lat budowalismy wspdtprace
na terenie dziewieciu gmin. Kiedy okazato sie, ze w projekcie
mogq wzig¢ udziat tylko dwie gminy, mielisSmy watpliwosci
czy ta wspdtpraca sie utrzyma. Okazato sie, ze organizacje
pozarzadowe i burmistrzowie partnerskich gmin zgodzili sie, by
z ich pieniedzy finansowac program we wszystkich dziewieciu
gminach — méwi Baska.
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Podkresla, ze kluczowa role odegrata tu dobra wola wéjtow i bur-
mistrzéw. — Znalezli czas, zeby sie z nami spotyka¢. Rozumieli, ze
nawet drobne na pozér rzeczy wptywaja na rozwéj gminy.

— Organizacje pozarzadowe traktujemy nie jako konkurencje
czy natretow, ale jako partnerow — podkresla wdjt gminy
Zaleszany Stanistaw Guzla. — Przeciez na wspétpracy ko-
rzystamy wszyscy. Niektdrzy samorzadowcy lekcewaza ich
potencjat, mowiac, ze z pieniedzy, ktore moga zdoby¢ nie
wybuduje sie drogi czy oczyszczalni sciekéw, ale to btad.
Bo za kazdym matym projektem, ktory sie uda, idzie kolejny
— wiekszy. Rosnie kapitat spoteczny gminy, zaczyna wspét-
pracowac biznes — dodaje.

Ostatnim celem projektu byto stworzenie funduszu lokalnego
z prawdziwego zdarzenia.

— Dzieki udziatowi w tym projekcie mamy juz grupe inicja-
tywna, ktdra bedzie zabiega¢ o budowe kapitatu zelazne-
go, wspétprace z bankami, samorzadem i firmami. Skoniczy
sie czas, w ktérym dziatalismy od projektu do projektu.
Bedziemy mogli prowadzi¢ staty program stypendialny dla
mtodziezy, staty monitoring pracy opiekundw samorzadow
szkolnych, a takze stuzy¢ pomoca kazdemu mtodziezowemu
liderowi. To juz nie marzenia, ale nieodlegta przysztos¢ —
ocenia Stanistaw Baska.

Partnerzy:

Stowarzyszenie Mtodziezy Katolickiej ,Wolni od Uzaleznier”
Gimnazjum Nr 1 w Nowej Debie

Gimnazjum w Ktyzowie

Gmina Baranéw Sandomierski
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Gmina Nowa Deba

CGmina Pysznica

Gmina Zaleszany

Miejsko — Gminny Osrodek Kultury

w Baranowie Sandomierskim

Mtodziezowa Rada Gminy Pysznica
Mtodziezowa Rada Gminy Zaleszany
Mtodziezowa Rada Miejska Baranowa Sandomierskiego
Publiczne Gimnazjum Nr 2 w Zbydniowie
Sottys wsi Dzierdziéwka (gmina Zaleszany)
Sottys wsi Furmany (gmina Gorzyce)
Stowarzyszenie ,Betania”

Stowarzyszenie ,Wsparcie”

Stowarzyszenie Przyjaciot Wsi Trzesn
Stowarzyszenie ,Sokot”

Zesp6t Szkét Nr 2 w Nowej Debie

Nasza historia od neolitu

~Rakszawa — nowy przystanek na turystycznym szlaku”
Rakszawa

— Siedzieli$my kiedys w Gminnym Osrodku Kultury w Raksza-
wie. Nagle przez wioske przejechata straz pozarna. Kilka minut
pozniej rozdzwonity sie telefony. Ludzie pytali, czy wszystko
w porzadku z naszg osadg? Wtedy zrozumielismy jak duze jest
zaangazowanie mieszkancow w to, co udato sie nam tu stwo-
rzy¢ — mowi Grzegorz Kotodziej z Lezajskiego Stowarzyszenia
Rozwoju, koordynator projektu ,Rakszawa — nowy przystanek na
turystycznym szlaku”.

W Rakszawie, nad rzeczkg Mtynéwka powstata neolityczna
osada. Wyglada jak maty Biskupin — jest otoczona drewniang
palisada: tu dom z bali, gdzie indziej oblepiona gling ziemianka,
a w srodku krag z drewnianych taw.

Skad pomyst na atrakcje rodem z epoki kamienia tupanego?
Uczestnicy projektu postanowili wykorzysta¢ lokalne tradycje
i historie miejscowosci. Na terenie Rakszawy odkryto narzedzia
z krzemienia z VIl wieku p.ne. A kiedy trzy lata temu zlikwido-
wano tutejsza fabryke wtdkiennicza, mieszkaicom nie pozostato
nic innego niz zacza¢ mysle¢ o turystyce jako zradle utrzymania.
Zakasali wiec rekawy i wzieli sie ostro do pracy.

W miejscu wczesniej zarosnietym trzcing zaczeli budowac
neolityczng osade.

— Nie miat to jednak by¢ skansen, gdzie leza zakurzone
eksponaty. Chcielismy, by powstata osada, ktdra zyje, gdzie
wszystkiego mozna dotkna¢, sprobowac. U nas kazdy moze
sam wypiec chleb, wystruga¢ cos w drewnie, wyples¢ wikline
albo zrobi¢ kartke czerpanego papieru i podpisac sie na niej
gesim pidrem — mowi Grzegorz Kotodziej. W osadzie dziata
tez warsztat tkacki i stanowisko do wypalania rudy darniowej
tradycyjnymi metodami.

Pomyst okazat sie swietny. Osada powoli zaczyna sama na
siebie zarabia¢.

— Mamy dobre potozenie miedzy tancutem a Lezajskiem, jeste-
$my znani w okolicy, byli juz u nas turysci z Cdanska, grupa
Holendréw — wylicza Agnieszka Rzepka z Gminnego Osrodka
Kultury it Czytelnictwa, ktdra opiekuje sie osada.

Oprocz turystéw do Rakszawy coraz czesciej przyjezdzaja szkoty
na terenowe lekcje historii.

Budowanie osady zjednoczyto wszystkich mieszkancow. Dzieki
60 tysigcom ztotych z programu ,Lokalne Partnerstwa PAFW"
powstata miedzy innymi nowa chata z drewnianych bali kryta
strzechg oraz celtycki szatas. Lokalni rzemieslnicy zrobili bie-
siadne stoty, tawy i tradycyjne naczynia. Pracowali za darmo,
trzeba byto zaptaci¢ tylko za materiaty. Grupa wolontariuszy
pomagata stworzy¢ przewodnik po ziemi rakszawskiej. Zbierali
niezbedne informacje, szukali lokalnych historii, znakowali naj-
ciekawsze Sciezki i projektowall tablice informacyjne. W ramach
projektu dwadziescia cztery osoby przeszty takze szkolenie na
animatora turystycznego — w przysztosci moga znalez¢ prace
przy oprowadzaniu wycieczek.
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— Projekt potaczyt ludzi w réznym wieku. Starsi doradzali jak
pokaza¢ naszq kulture i tradycje, mtodsi pomagali porzadkowac
teren, oblepiac gling ziemianke, czy ples¢ z wikliny Sciany chaty.
Ci w sile wieku zajmowali sie budowa. Chate zbudowata firma
,Sowa Domy z bali” z Rakszawy, ktéra na co dzien zajmuje sie
budowa drewnianych doméw, ludzi przysytaty tez wtadze gminy
— opowiada Kotodziej.
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— Na szczescie technologia budowy doméw nie zmienita sie tak
bardzo od setek lat — zartuje Agnieszka Rzepka. W opiece nad
osadg pomaga jej lokalna grupa pasjonatow historii i studenci
z Uniwersytetu Rzeszowskieqo, ktérzy w wolnych chwilach zaj-
mujg sie rekonstrukcjg dawnego stylu zycia.

W budowe neolitycznej osady zaangazowata sie tez firma Remix,
ktdra na co dzien produkuje... wiazki elektryczne dla przemystu
samochodowego. — Mamy kontrakty z duzymi firmami motoryza-
cyjnymi, Fordem i Volvo, wiec fundusze, ktdre inne firmy przezna-
czajq na reklame mozemy przeznaczyc na dziatalnos¢ dla dobra
spotecznosci, w ktdrej zyjemy — wyjasnia nam prezes ,Remixu”
Michat Retmantowicz. Jego pracownicy pomagali przy porzad-
kowaniu terenu i przygotowywaniu przytaczy energetycznych.
— Firma to nie tylko wpis do KRS, firma to ludzie. Myslimy, ze
skoro jestesmy stad, to jestesmy zobowiazani pomagac ludziom,
ktérzy mieszkajg w okolicy. A kiedy widzimy, ze jest efekt, do
osady zaczynajg przyjezdzac goscie, to mamy poczucie, ze nasza
praca nie poszta na marne — ttumaczy Michat Retmantowicz.

A gdzie w tym wszystkim wspdlne dobro?

— Nasze dobro wspélne to historia, dzieki ktdrej Rakszawa
nie jest jedng z setek matych polskich wsi, ale oryginalnym
miejscem z historig i tradycjami — méwi Agnieszka Rzepka.

Partnerzy:

Lezajskie Stowarzyszenie Rozwoju

Browar Van Pur S.A. Oddziat w Rakszawie
Gazeta tancucka w tancucie

Radio Rzeszow S.A. w Rzeszowie
Publiczne Gimnazjum w Rakszawie

Szkota Podstawowa nr 3 w Rakszawie
Gminny Odrodek Kultury i Czytelnictwa w Rakszawie
Spétka ,Remix” z Rakszawy

Urzad Gminy w Rakszawie

Zespot Szkot Tekstylno-CGospodarczych

im. Bolestawa Zardeckiego w Rakszawie

Daja oddech Zywcowi

,Dajmy czadu — Zywiec bez czadu”
Zywiec

Z czym wam sie kojarzy Zywiec (oprocz piwa, oczywiscie)?
Goéry, krystalicznie czyste rzeki, Swieze, rzeskie powietrze..
Wizja piekna, lecz nie do korca prawdziwa. To trzydziestoty-
sieczne miasto potozone w Kotlinie Zywieckiej cierpi z powodu
okropnego smogu, ktéry wisi nad domami od jesient do wiosny.
Za jego emisje odpowiadaja sami mieszkaicy. — Pala w pie-
cach plastikowymi butelkami, $mieciami. Oszczedzajg w ten
sposéb na zakupie opatu — opowiada Gabriela Gibas z Zy-
wieckiej Fundacji Rozwoju, ktéra zaprosita lokalne organizacje
i instytucje do projektu ,Dajmy Czadul — Zywiec bez czadu”
Fundacja postanowita zjednoczy¢ mieszkancéw, wtadze miasta,
organizacje samorzadowe, szkoty wokdt dobra wspdlnego, kto-
rym jest czyste powietrze w Zgwcu.

Juz poczatek projektu byt ,czadowy’”. Konferencje prasowa pota-
czono z namalowaniem wielkiego graffiti w sasiedztwie zywiec-
kiego dworca PKP. Scienny obraz z napisem ,Kochasz dzieci
— nie pal $mieci. Zywiec bez czadu” — i kolorowymi wizerunkami
mtodych ludzi w maseczkach chirurgicznych na twarzy codzien-
nie widzg tysigce pasazerow PKP.

Pézniej byty konkursy plastyczne i lekcje ekologii dla dzieci i mto-
dziezy w zywieckich szkotach. Poprowadzili je dziatacze bielskiej
fundacji ekologicznej ,Arka’, ktéra od lat prowadzi ogdlnopolski
projekt pod nazwg ,Kochasz dzieci — nie pal $mieci”. — Trudno ze-
bra¢ w jednym miejscu dorostych, tatwiej wejs¢ do szkoty i uswia-
domi¢ dzieci, ze muszg same o siebie zadbac, pilnujac co rodzice
wrzucajg do pieca — wyjasnia Dariusz Paczkowski z ,Arki"

Pomyst okazat sie nad wyraz skuteczny. — Kiedys zapyta-
tem w sklepie, czy moge zostawic troche ulotek, a sprzeda-
jaca tam pani mowi: ,To pan w szkole uczyt moje dziecko
o Smieciach? Teraz nic mi nie pozwala wrzuci¢ do pieca’
— wspomina Paczkowski.
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W ramach projektu wydrukowano ulotki i plakaty na temat pa-
lenia $mieci, pojawity sie magnesy z napisem ,Kocham Zywiec
— nie pale smieci. A Ty?". Fundacji udato sie réwniez naméwi¢
do wspdtpracy zywieckie Kino Janosik, w ktdrym zorganizowano
festiwal filméw o tematyce ekologicznej. Oprécz tego przez dwa
tygodnie ,Janosik” puszczat przed seansami zapowiedz imprezy
oraz film edukacyjny specjalnie nakrecony na potrzeby projektu.

Nasi rozmowcy podkreslaja, ze o sukcesie projektu w duzym
stopniu zadecydowat udziat wtadz Zywca. — Kiedy organizowa-
lismy spotkania jako organizacja pozarzadowa, nie moglismy li-
czy¢ na duza frekwencje. Kiedy popart nas burmistrz — przyszto
mnéstwo ludzi — opowiada Gabriela Gibas.

— Od kilku lat znamy Zywiecka Fundacje Rozwoju. Ich pomyst
na czystg gmine wpisuje sie w proekologiczne dziatania wtadz
miasta, nie mieliSmy watpliwosci, ze warto wspdtpracowad —
mowi Marek Czul, wiceburmistrz Zgwca.

Ale Marek Czul jest realistg. — Same ulotki nie wystarcza, by
zmieni¢ ludzi. Za ich decyzjami stoi bowiem nie zta wola, ale
ekonomia. Pdki mieszkancow nie bedzie sta¢ na tansze paliwa,
beda pali¢ w piecach $mieciami. To tak jak z foliowymi torebkami
w sklepach. Odkad jest optata, ludzie przestali je bra¢ i przyno-
sz wtasne torby — méwi Czul.
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Dlatego Urzad Miasta wspart propozycje zmian w lokalnym
prawie. Straz Miejska dostata nowe uprawnienia, dzieki ktdrym
straznicy mogq zapukac¢ do domu i sprawdzi¢, czy gospodarz nie
palt w piecu $mieciami. Uruchomiono takze specjalny ekotelefon,
na ktéry mozna zadzwonic¢ i zgtosi¢ przypadki palenia odpaddw.
Jednak najwazniejsza zmiana dotyczyta wprowadzenia statych
optat za wywodz $mieci. Taka zmiana nie wzbudzita entuzjazmu
mieszkancow...

Wiceburmistrz Czul: — Czasem trzeba podejmowac niepopularne
decyzje, ale tak musi byc skoro chcemy dbac o dobro wspélne.
—Od lat walczylismy o to, zeby odptatnos¢ za Smieci byta nieza-
lezna od ilosci odpadkéw. Bo jesli zalezy od objetosci to miesz-
karicy zaczynajg kombinowa¢ — wyrzucajg $mieci do lasu, palg
nimi w piecach — ttumaczy Jerzy Starypan, prezes zajmujacej sie
gospodarkg odpadami spdtki ,Beskid” — Jesli optata jest stata,
a czes¢ surowcow wtérnych mozna oddad nie ponoszac kosztéw,
to ludziom przestaje sie optaca¢ palenie $mieci i wyrzucanie ich
na dzikie wysypiska.

Wszyscy uczestnicy podkreslaja, ze partnerstwo to dopiero pierw-
szy krok. Po Zywcu weiaz jezdzi autobus 7 hastem akji, a w Inter-
necie nadal mozna obejrze¢ zrealizowany przez DaturaStudio czar-
no-biaty filmik reklamujacy akcje: smutna dziewczynka otula misia
szalikiem, otwiera puszke z lekami i patrzy jak dorosty wrzuca do
pieca plastikowq butelke. Ubiera sie i wychodzi z domu, z ktérego
przez komin leci gesty dym. Wszyscy przechodnie noszg maski
przeciwgazowe, dzieci maja na twarzach maseczki przeciwpytowe.
Maseczki majg tez dziewczynka i jej mis.

Miejmy nadzieje, ze dzieki kampanii ,Zywiec bez czadu’
w Zywcu bedzie inaczej.

Partnerzy:

Zywiecka Fundacja Rozwoju

Beskid Sp. z o.0.

Kino Janosik

Szkota Podstawowa nr 1

Szkota Podstawowa nr 3 im. Adama Mickiewicza w Zywcu
Szkota Tarca Swing Zywiec

The Times Polska Dziennik Zachodni

Urzad Miejski w Zywcu

Zesp6t Szkét Budowlano-Drzewnych

im. Armii Krajowej w Zywcu

Zespot Szkét Drzewnych i Lesnych

Zesp6t Szkét Mechaniczno-Elektrycznych w Zyweu

Na wolontariackim szlaku

Wolontariat Bieszczadzki”
Lesko, Ustrzyki Dolne

Wiekszos¢ partneréw tego projektu znata sie od lat. Razem
i osobno tworzyli miedzynarodowy rowerowy szlak przyrodni-
czo—kulturowy (,Zielony Rower — Greenway Karpaty Wschod-
nie"), uczyli dzieciaki proekologicznego stylu zycia (,Szkoty na
Zielonym Rowerze"), wzmacniali lokalng tozsamos¢ (,Ekomuzea
Bieszczadzkie”) i pomagali bieszczadzkim artystom, rekodzielni-
kom oraz producentom (,Bieszczadzki Produkt Lokalny”).

Nic dziwnego, ze przy tylu pomystach brakowato rak do pracy.
Przydaliby sie wolontariusze.

| to wtasnie budowa siect wolontariuszy, pracujacych w przeréz-
ny sposéb dla dobra Bieszczadéw stanowita podstawe projektu
.Wolontariat Bieszczadzki — wspdlnie dla dobra Bieszczaddw".

— Naszym dobrem wspélnym sg Bieszczady, ich potencjat, piek-
no, wyjatkowy charakter. Dziata tu takze wiele organizacji poza-
rzadowych, kazdy moze wiec w jakis sposdb pracowac dla dobra
Bieszczad. Chcielismy, aby kazdy z partneréw wymyslit wtasny
projekt: zorganizowat impreze, warsztaty, czyszczenie rzeki czy
znakowanie szlakow — a do tego mieli sie wigczyc¢ pozostali.
Z jednej strony zaciesnialismy wspdtprace miedzy organizacjami,
z drugiej uczylismy je praktycznego altruizmu. Tego, ze mozna
robi¢ co$ wspdlnie z innymi, nawet jesli nie do konca nas to
interesuje — méwi Bogustaw Pyzocha z Fundacji Bieszczadzkiej,
ktéra na terenie gmin Ustrzyki i Lesko koordynowata projekt
~Wolontariat Bieszczadzki — wspdlnie dla dobra Bieszczaddw".

Najpierw zorganizowano szkolenia — wzielt w nich udziat
uczniowie szkét Srednich, studenci, ale nie brakowato tez pan
w wieku emerytalnym. Uczestnicy dowiedzieli sie na czym po-
lega wolontariat i jak mozna zdobywac pienigdze na dziatania
organizacji pozarzadowych. Pod okiem dziennikarzy z rzeszow-
skiego oddziatu TVP i radia Rzeszéw poznawali takze tajniki
funkcjonowania mediéw.

<69




Pézniej ruszylt w teren. Przez dwa dni odwiedzali lokalne ini-
cjatywy: byli w centrum promociji lokalnych produktéw, gdzie
powstaja tradycyjne sery i miody oraz w bieszczadzkich eko-
muzeach. Czym sq ekomuzea? To miejsca, gdzie mozna zoba-
czy¢ nie tylko najciekawsze zabytki przyrody czy architektury,
ale tez poznac ludzi zajmujacych sie tradycyjnym rzemiostem.
W potozonym na terenie gminy Ustrzyki ekomuzeum ,Hote”
zobaczyc¢ mozna na przyktad rezerwat cisow i podejrzec trady-
cyjny sposdb wypiekania chleba.

— To wielki teren, aby to wszystko obejs¢, potrzeba kilku godzin.
A do tej pory na trasie ekomuzem ,Hote" nie byto ani jednej
taweczki, gdzie mozna by przysias¢ — opowiada Michat War-
cholski, jeden z wolontariuszy. Dzieki udziatowi w partnerstwie
muzeum zyskato na trasie nowe tawki i kosze na smieci, wolon-
tariusze namalowali tez tablice informacyjne.

Ania Jedrzejec ma dwadziescia cztery lata i jest na stazu w Cen-
trum Informacjit i Promocjt w Ustrzykach Dolnych. Liczy na to, ze
szkolenia pomoga jej nie tylko w wolontariacie, ale tez w zdobyciu
statej pracy po ukonczeniu studiow (jest na trzecim roku turysty-
ki). — Wczesniej nie dziatatam w organizacjach pozarzadowych.
Zastanawiatam sie, jaka bedzie atmosfera na warsztatach. Ale po-
znatam mndstwo 0s6b, atmosfera byta Swietna — méwi nam Ania.

Szkolenia przechodzili nie tylko wolontariusze, ale i przedsta-
wiciele lokalnych organizacji pozarzadowych. Ci z kolei uczyli
sie ,jak zdoby¢ i zatrzymaé wolontariusza”. Umiejetnosci, ktdre
zdobyli mogli wykorzysta¢ w praktyce, np. w oczyszczaniu ze
Smieci rzeki Strwigz. W akejt wzieto udziat czworo nauczycieli
i trzydziestu uczniéw Zespotu Szkét Zawodowych.
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— Problem smieci byt poruszany wiele razy na portalach in-
ternetowych i w lokalnej prasie. Mimo to ludzie wola wyrzucac
je do rzeki lub zostawia¢ nad brzegiem — mdwi Ilwona Woch
z Bieszczadzkiego Zespotu Szkét Zawodowych. Sprzatanie mia-
to potrwad jeden dzien, a skorczyto sie na trzech dniach i ze-
braniu stu siedemdziesieciu workéw $mieci. Wszystko bezptatnie
przyjeta na wysypisko gmina.

Wolontariusze zaangazowali sie tez w organizacje takich imprez
jak ,Dzieh Rodzicielstwa Zastepczeqo’, ,Swieto Bieszczadzkich
Inicjatyw Lokalnych” czy dzier dziecka w leskim amfiteatrze. Byty
zabawy, wystepy lokalnych zespotéw i prezenty dla dzieci.

— Na wiele rzeczy zabrakto czasu, ale program dziata. W Ustrzy-
kach i w Lesku dziataja osrodki wsparcia wolontariuszy. Mysle,
7e za rok czy dwa bedzie wida¢ wyrazne efekty naszeqo part-
nerstwa — ocenia Pyzocha.

Partnerzy:

Fundacja Bieszczadzka

Bieszczadzki Zespot Szkot Zawodowych w Ustrzykach Dolnych
Bieszczadzkie Centrum Charytatywne ,Caritas”

w Ustrzykach Dolnych

Bieszczadzkie Stowarzyszenie Ekoturystyczne ,Baszta”
Starostwo Powiatowe w Ustrzykach Dolnych
Stowarzyszenie ,Edukacja i Rozwdj"

Stowarzyszenie Kobiet Bieszczadzkich Nasza Szansa
Urzad Miasta i Gminy Lesko

Urzad Miejski w Ustrzykach Dolnych

Ustrzyckie Stowarzyszenie Turystyczne Bieszczady

Bez przemocy w szkotach

»Spoteczna (Re)akcja — stop krzywdzeniu dzieci”
Sokdtka

— Od lat robimy projekty zwiazane z przeciwdziataniem alko-
holizmowi i przemocy domowej. Ale wciaz dochodzity do nas
sygnaty, ze réwnie waznym tematem jest przemoc, do ktorej do-
chodzi miedzy réwiesnikami — mowi Maria Talarczyk z Sokél-
skiego Funduszu Lokalnego.

Stad pomyst, by dobrem wspdlnym projektu PAFW w Sokétce
stato sie bezpieczenstwo dzieci i ich wolnos¢ od przemocy

W projekcie wziety udziat wszystkie instytucje zwiazane z edu-
kacja na terenie gminy: urzad miejski, jedenascie szkdt, osrodek

kultury, osrodek sportu i rekreacji, policja, biblioteka publiczna,
przychodnia psychologiczno-pedagogiczna.

— Przeprowadzilismy w szkotach w Sokétce badania. Z ankiet
wynikato, ze wiekszos¢ ucznidw spotkata sie z przemoca ze
strony réwiesnikow — mowi Maria Talarczyk. Dzieci najczesciej
skarzyty sie, ze padaja ofiarg przezwisk, przeklinania, zaczepek,
bicia, szarpania, z przemocq spotykaty sie tez w Internecie. Te,
ktore do szkot dojezdzaty z ubozszych wiosek méwity, ze byty
ponizane ze wzgledu na swoje pochodzenie.

Szukanie rozwigzania zaczeto sie od nauczycieli i wychowaw-
cow. Przeszli oni trzydniowe warsztaty, ktdre przygotowaty ich
do przeprowadzenia z uczniami lekcji na temat przemocy. Przy
okazji wymieniali sie doswiadczeniami ze swoich szkét.

Na zajeciach, ktdre pézniej przeprowadzono w szkotach, ucznio-
wie uczyli sie jak radzi¢ sobie z agresjg ze strony rowiesnikéw
i jak rozwigzywac konflikty bez uzycia agresji. W piecdziesieciu
trzech klasach (IV, V, VI szkét podstawowych i | klas gimna-
zjum) ze szkét w gminie Sokétka, cywilni funkcjonariusze policjt
— stazysci z wyksztatceniem pedagogicznym lub socjologicznym
— spotkali sie z o$miuset osiemdziesiecioma uczniami.

— Chodzito o zwrdcenie uwagi dzieci i mtodziezy na to, ze pewne
zachowania sa przestepstwami — wyjasnia aspirant Marta Ku-
rylonek z Komendy Policji w Sokétce. — Udziat w partnerstwie
pozwolit nam odejs¢ od formuty nudnej pogadanki. Spotkania
zrobiliSmy w formie warsztatéw, ktdre miaty wyzwoli¢ emocje
u dziect. Od Fundacji dostalismy materiaty plastyczne, ktdre
wykorzystalismy podczas zajec.
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Na spotkaniach dzieci mogty postucha¢ historii, ktdrej bohaterem
byt obrazany przez kolegéw uczen. To, co czut, jego emocje poka-
zywato darte na kawatki papierowe serce. Pézniej dzieci opowia-
daty o formach przemocy, z jaka same sie spotykaja i opracowy-
waty plan pomocy dla bohatera historii. Na koricu sklejaty podarte
serce. — | przekonywaty sie, ze nawet, jesli je sklejg, nie bedzie juz
takie jak byto, ze nie wystarczy przeprosi¢, aby krzywda zostata
catkowicie naprawiona — méwi aspirant Kurylonek.

We wszystkich szkotach ogtoszono takze konkurs na plakaty

dotyczace przemocy. Nagrodzone prace zostaty wydrukowane
w duzym formacie i zawisty przy gtéwnej ulicy Sokdtki.
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— Dostalismy pieniadze na materiaty plastyczne, sprzet, kamery
cyfrowe. Uczniowie bardzo chetnie brali udziat zardwno w kon-
kursie plastycznym, jak i w przygotowywaniu spektakli teatral-
nych i kreceniu reportazy na temat przemocy — méwi Bozenna
Yazarewicz, dyrektor gimnazjum nr 1w Sokdtce.

Duzym wydarzeniem byt ,Festiwalu Sztuki Antyagresywnej”
przygotowany przez szkolne kétka teatralne. — Uczniowie pode-
szli do tematu od réznych stron. W jednej ze sztuk przedstawiono
historie dziecka, ktdre nie spetnia oczekiwan rodzicéw — jest
bite, kiedy dostaje czwdrki, a nie piatki. W innej uczniowie opo-
wiedzieli historie internetowej znajomosci, ktéra konczy sie dla
dziewczynki tragicznie $Smiercig z rak pedofila. Mtodsze dzieci
wystawity angielskojezyczna wersje ,Brzydkiego Kaczatka” —
ono tez byto przeciez ofiarg agresijt.

Zwienczeniem projektu byt liczacy pottora tysigca uczestnikdw
marsz przeciwko przemocy. Szli w nim uczniowie, nauczyciele,
samorzadowcy, ale tez zwykli mieszkancy Sokétki. Pierwszego
czerwca, w Dzien Dziecka, dzieci malowaty swoje emocje na
ptétnach rozwieszonych na koronie miejskiego stadionu, pusz-
czaty tez do nieba kolorowe baloniki. Mogty przejechac sie qu-
adem Strazy Miejskiej, wozem policyjnym, zjes¢ zupe z kuchni
polowej. W kinie ,Sokdt” pokazano film zmontowany z reportazy
nakreconych przez ucznidw ze wszystkich szkét.

— Przemoc na pewno catkiem nie znikneta, ale mysle, ze poziom
agresji miedzy mtodzieza troche sie jednak zmniejszyt. Mtodziez za-
czeta zwraca¢ uwage na to, co robi i méwi, uczniowie uswiadomili
sobie, co czujg ofiary przemocy, @ nauczyciele nauczyli sie, jak radzic
sobie z przemoca wsrdd dzieci i mtodziezy — mowi Maria Talarczyk.

Partnerzy:

Fundacja ,Sokélski Fundusz Lokalny
Biblioteka Publiczna w Sokétce
Gimnazjum nr 1w Sokdtce
Komenda Powiatowa Policji w Sokétce
Niepubliczna Szkota Podstawowa w Lipinie
Osrodek Sportu i Rekreacji w Sokétce

Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Sokétce
Sokaélski Osrodek Kultury

Szkota Podstawowa nr 1w Sokétce

Szkota Podstawowa w Boguszach

Szkota Podstawowa w Gieniuszach

Szkota Podstawowa w Janowszczyznie

Szkota Podstawowa w Kamionce Starej

Szkota Podstawowa w Malawiczach Dolnych
Szkota Podstawowa w Rozedrance Starej

Urzad Miejski w Sokétce

Zespot Szkot Integracyjnych:

Szkota Podstawowa nr 2 i Gimnazjum nr 3
Zespot Szkét Ogélnoksztatcacych:

Szkota Podstawowa nr 3 i Gimnazjum nr 2

"

Tu Nidzica, witamy Swiat

~Akademia Mtodziezowych Animatorow”
Nidzica

— Nasze wspélne dobro to aktywna mtodziez. Chcielismy wta-
czyc ja w lokalne zycie spoteczne i stworzy¢ mozliwos¢ rozwoju.
| to sie nam udato. Wyszkolilismy grupe wolontariuszy, mtodych
aktorow i dziennikarzy, ktérzy zatozyli internetowe radio — mowi
Barbara Margol, prezes Nidzickiego Funduszu Lokalnego.

Szesnastotysieczna Nidzica jest wzorem dla wielu dziataczy
organizacji pozarzadowych. To tu od dziesieciu lat dziata Ni-
dzicki Fundusz Lokalny, ktéry zgromadzit juz ponad 750 ty-
siecy ztotych kapitatu zelaznego i co roku funduje stypendia
miejscowej mtodziezy.

Projekt ,Akademia Mtodziezowych Animatoréw” skierowany byt
do os6b w wieku 13-18 lat. Wzieli w nim udziat uczniowie szkdt
Srednich, ktorzy odpowiedzieli na zamieszczone w lokalnej prasie
ogtoszenia. Przeszli zajecia z psychologiem i trenerami, uczyli
sie podstaw przedsiebiorczosci (Fundacja Nida), zasad wolonta-
riatu, ale tez poznawali regionalne tradycje. W przedsiebiorstwie
spotecznym ,Garncarska Wioska’, jednym z partneréw projektu,
tworzyli wyroby z gliny, malowali obrazki na szkle i przygoto-
wywali oryginalne kartki Swiateczne.
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W czasie warsztatéw mogli przekonac sie, co najbardziej ich in-
teresuje — pomoc niepetnosprawnym, praca z dzie¢mi, ktére maja
ktopoty w nauce, czy moze prowadzenie akcji charytatywnych.
Testem, w ktérym sprawdzili swoje umiejetnosci byty zorganizo-
wane w Nidzicy imprezy: dziesieciolecie utworzenia Nidzickiego
Funduszu Lokalnego, konferencja funduszy lokalnych z Polski,
Czech, Stowacji, Rosji, Wtoch i Ukrainy, zajecia dla dzieci z ro-
dzinnego domu dziecka, pierwszy w Nidzicy Festiwal Butata
Okudzawy oraz koncert ,Wielki Jazz w matym miescie”

— (Czes¢ tych wolontariuszy to mot uczniowie z nidzickich szkot.
Spisali sie swietnie, a koncert byt wielkim wydarzeniem. Ciesze
sie, ze mogtem go zrealizowac razem z Akademiq, bo zalezy mi
na tym, by dotrze¢ do mtodziezy z dobra muzykg — mowi ksiadz
Andrzej Midura z nidzickiego Stowarzyszenia ,Przymierze’, kt6-
ry od 15 lat organizuje koncerty muzyczne.

Adresy mtodych wolontariuszy trafity do bazy prowadzonej
przez lokalny fundusz, z ich pracy moga teraz korzystac lo-
kalne organizacje.

Druga grupa — mtodsze dzieci z gimnazjum — uczyta sie w trak-
cie szkolen czym jest teatr. W magiczny swiat sztuki wprowa-
dzata ich Barbara Juszkiewicz, pedagog teatralny z Olsztyna.
Efekt ich pracy, czyli sztuke ,Teatr Taca” mozna byto zobaczyé
na konferencji podsumowuijacej projekt.
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Trzecia — najmniejsza, bo siedmioosobowa grupa — zaczeta pro-
wadzi¢ lokalne internetowe radio (www.radiomlodych.nidzica.pl).
— Zupetnie nie wiedzieliSmy jak sie za to zabra¢ — opowiada
osiemnastoletnia Natalia Morzyc. — Od podstaw pracowat z nami
Mariusz Borsiak z Radia Olsztyn, wyktadowca dziennikarstwa
na Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim. Robit nam szkolenia
z artykulacji gtosu, podstaw prawa prasowego, obstugi sprzetu.
A kiedy nasze studio w Nidzicy byto remontowane i szykowane
do nadawania, jezdzilismy do Dziatdowa podglada¢, jak wyglada
zatozona tam stacja radiowa.

Radio mtodych przez dwie godziny dziennie nadaje autor-
skie audycje — o modzie, sporcie, sprawach lokalnych. A przez
dwadziescia dwie godziny puszcza muzyke. Natalia podkre-
dla, ze robig to catkowicie legalnie, ptacac ZAIKS, STOART
i ZPAV za wykorzystanie piosenek. | cieszy sie, ze tak mate
radio ma duzy zasieg: — Mozna nas postucha¢ na catym
Swiecie. Ostatnio napisata do nas dziewczyna z Sydney, ni-
dziczanka. Pisata, ze cieszy sie z informacji o wymianie kost-
ki na rynku, bo dzieki temu wie, co sie u nas zmienia. Po jej
mailu wpadlismy na pomyst, zeby na stronie radia znalazta
sie galeria z aktualnymi zdjeciami.

Pierwsza powazng proba reporterska byta relacja z ,Dni Nidzi-
cy". Mtodym reporterom udato sie zrobi¢ wywiady z zespotem
Afromental i Sidneyem Polakiem.

— W matych miasteczkach taka aktywnos¢ jest szczegolnie waz-
na — podkresdla ks. Midura. — Mtodzi ludzie przekonujg sie, ze
rowniez tu mozna robi¢ co$, o czym sie marzy, ze wspélnie mozna
zrobi¢ wiecej, pomnozy¢ swoje pomysty.

Partnerzy:

Nidzicki Fundusz Lokalny

Bank Spétdzielczy w Nidzicy

Centrum Doradcze Programéw Pomocowych
Gmina Nidzica

Nasza Gazeta Nidzicka

Nidzicka Fundacja Rozwoju NIDA

Nidzickie Stowarzyszenie PRZYMIERZE
Przedsiebiorstwo Spoteczne ,Garncarska Wioska”
Zespot Szkét Ogélnoksztatcacych w Nidzicy
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POLSKO-AMERYKANSKA
FUNDACIA WOLNOSCI

Fundacja zostata zatozona w USA przez Polsko-Amerykariski
Fundusz Przedsiebiorczosci. W 2000 roku otworzyta Przedsta-
wicielstwo w Polsce i rozpoczeta dziatalno$¢ programowa.

Jej misjq jest dziatanie na rzecz umacniania spoteczenstwa oby-
watelskiego, demokracji i gospodarki rynkowej w Polsce, w tym
wyrdwnywania szans rozwoju indywidualneqgo i spoteczneqo,
a takze dzielenie sie polskimi doswiadczeniami w  zakresie
transformacji z innymi krajami Europy Srodkowo-Wschodniej.
Misje te Fundacja urzeczywistnia poprzez realizacje programow
w nastepujacych obszarach tematycznych:

> inicjatywy w zakresie edukacii,

> rozwdj spotecznosci lokalnych,

> upowszechnianie polskich doswiadczen
zwigzanych z transformacja.

Polsko-Amerykanska Fundacja Wolnosci finansuje swoja
dziatalnos¢ z przychodéw funduszu wieczysteqo, ktérego
zrédtem sq Srodki pochodzace z likwidowanych inwestycji
i programéw Polsko-Amerykanskiego Funduszu Przedsie-
biorczosci. Dotychczas Fundusz Przedsiebiorczosci przeka-
zat do Fundacji 250 mln USD.

W Polsce Fundacja koncentruje sie na inicjatywach edukacyj-
nych — przede wszystkim takich, ktére stuza wyréwnywaniu
szans, a zarazem unowoczesnianiu oswiaty, a takze na wy-
zwalaniu i umacnianiu aktywnosci obywatelskiej w miejscach
wymagajacych szczegdlnego wsparcia, zwtaszcza na terenach
wiejskich i w matych miastach. PAFW zaprasza do wspdtpracy
inne organizacje pozarzadowe, ktdre sg w stanie przyja¢ na
siebie role realizatoréw poszczegdlnych programéw Fundacji.
Organizacje te zarzadzajg przedsiewzieciami wedtug zasad
i procedur okreslonych przez Fundacje.

W ciaqu dziewieciu lat, do korica 2008 roku, Fundacja
przeznaczyta na swoje programy ponad 67 mln USD.

Wiecej o Fundacji: www.pafw.pl

Inspirujemy. Pomagamy dziatac!

Chcemy, aby ludzie organizowali sie wokét waznych spotecznie
spraw i potrafili dziata¢ razem.

Stowarzyszenie Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce jest
niezalezna, nienastawiong na zysk organizacjg pozarzadowa
dziatajacq od 1998 roku. Nasze programy skierowane sa przede
wszystkim do organizacji pozarzadowych, grup obywatelskich
i przedsiebiorcow. Adresatami naszych dziatan s takze samo-
rzady, media i opinia publiczna.

Kierujemy sie nastepujacymi zasadami:

Otwartos¢ — jestesmy otwarci na dialog,

wspétprace, wymiane idei i poszukiwanie rozwigzan.
Partnerstwo — budujemy koalicje, pracujemy

poprzez sieci oparte na wspdlnych celach i wartosciach.
Innowacyjnos¢ — poszukujemy nierutynowych metod
dziatania, wkraczamy na nowe obszary.

Rzetelnos¢ i przejrzystos¢ dziatan

— dbamy o jak najlepsze wykorzystanie powierzonych nam
srodkéw, 0 wysoka jakos¢ rezultatéw, monitoring i ewaluacje.
Wszechstronne wsparcie — udzielamy pomocy finansowej,
szkoleniowej, doradczej, wydajemy publikacje, prowadzimy
spoteczne kampanie, zabiegamy o wprowadzenie systemowych
rozwigzan i dobrych praktyk w obszarach naszych dziatan.
Nieuzaleznianie od pomocy

— uczymy samodzielnosci, nasza pomoc to wspieranie
aktywnosci i zaradnosci organizacji i obywateli.

Wiecej o Akademii: wwwiilantropia.org.pl
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Dodatkowych informacji o programie
Lokalne Partnerstwa PAFW udziela:

Dorota Stronkowska: dorota.stronkowska@filantropia.org.pl
Katarzyna Zuchowicz: k zuchowicz@filantropia.org.pl

www.lokalnepartnerstwa.org.pl

Zesp6t Akademii Rozwoju Filantropit w Polsce pragnie ztozyc

szczegdlne podziekowania za pomoc w realizacji programu dla:
Anny Gizy-Poleszczuk, Jaca Jakubowskiego,

Jerzego Karwelisa, Agaty Komendant-Brodowskiej,

Roberta Milewskiego, Agaty Stafiej-Bartosik

oraz Stowarzyszenia Szkota Liderdw,

Tygodnika Newsweek, Michata Pakuty,

Agnieszki Liszki it Natalit Myszkowskiej (McKinsey&aCompany).

Teksty:

Katarzyna Czayka-Chetmirska,
Aleksandra Daszkowska-Kamiriska,
Anna Giza-Poleszczuk,

Agata Komendant-Brodowska,

Pawet tukasiak, Tomasz Schimanek,
Agnieszka Szelagowska, Dominik Uhlig

Nadzor merytoryczny: Pawet tukasiak

Opracowanie: Dorota Stronkowska, Katarzyna Zuchowicz
Redakcja t korekta: lwona Dominik

Foto: Mirostaw Leszczyniski, Michat tuczak,

Iwona Olkowicz, Katarzyna Zuchowicz

Dziekujemy Lokalnym Organizacjom Grantowym
za udostepnienie materiatow.

Projekt i sktad: Konrad Grajner
Druk: AKCYDENS s. |.

Publikacja zostata sfinansowana przez Polsko-Amerykanska
Fundacje WolnoSci w ramach Programu Lokalne Partnerstwa
PAFW. Ksigzka nie jest przeznaczona do sprzedazy

Warszawa 2009
ISBN 978-83-89997-29-6
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PorLskO-AMERYKANSKA
Funbpacja WoLNoOSCI

Polsko-Amerykanska Fundacja Wolnosci
ul. Dobra 72, 00-312 Warszawa
Tel. 022 828 43 73, fax 022 828 43 72
e-mail: paff@pafw.pl
www.pafw.pl

AKADEMIA ROZWOJU
= FILANTROPII W POLSCE

Akademia Rozwoju Filantropii w Polsce
ul. Marszatkowska 6/6, 00-590 Warszawa
Tel. 022 622 01 22, fax 022 622 02 11
e-mail: arfp@filantropia.org.pl
wwwiilantropia.org.pl
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